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[s artigos assinadns nén expressam ne-
cessariamente o ponto de vista da Diregéo

Editorial

E ai vamos nds outra vez. Mais um ano, novos alunos; mais um governo, novas medidas;
mais uma crise, novos apertos. E para onde nos levam os caminhos da politica educati-
va? Para além das pulsdes de simplificagdo e depuragéo do sistema educativo, ainda que
bem-intencionadas e em alguns casos, certamente, certeiras, havera alguma coisa? £
possivel uma politica educativa sem teorias e principios educativos e uma escola sem
pedagogia? Depois das limpezas burocraticas e dos cortes no orgamento, havera alguma
visén politica para a escola pablica e um lugar, nesta, para cidadéos cultos, participa-
tivos e livres? Para onde vamas, face a medidas que, embrulhadas embora em papel
colorido. contribuem para uma cada vez maior proletarizagdo dos professores. ao
mesmo tempo que esbulham a educagdo do seu verdadeiro sentido futurante?

Neste contexto, o que se pode esperar para a formagéo continua dos profissionais de
educagdn? Num horizonte nebuloso, pouco se vislumbra (ainda) de nitido ou de novo
neste dominio. £ normal que o dossié da formagao s chegue a secretéria de um nova
ministro, meia dizia de meses apds o inicio de fungies. Nos dltimos tempos, entrepds-se
ainda a negociagdo do modelo de avaliagéo de desempenho. Porém, questionamos:
havera vontade e imaginagéo politicas para, perante a exiguidade dos recursos finan-
ceiros, assequrar as condigies de financiamento, de facto, para a atualizagéo profis-
sional? Terminados os apoios financeiros comunitérios especificos para os profissionais
de educagéo, interrompido (pelo menos em 2011) o programa de formagéo do PTE,
havera empenho e criatividade para encontrar e promover outras condigies e formas
de funcionamento da formagéo continua, que passem pela valorizagédo dos recursos
disponiveis nas escolas e pelo reforgo do associativismo? E os interessados, dirigentes,
educadores, docentes, pessoal técnico, funcionarios operacionais e administrativas,
estardo eles, para além do cumprimento dos requisitos de formagdo continua exigidos
pela lei, verdadeiramente interessados numa formagéo continua focada na comunidade
educativa e na valorizagéo profissional e assente em planos de formagéo de estabeleci-
mento, por um lado, e em plano individuais de formagéo, por outro?

E ai vamos nds outra vez. Fim de um ano, nova revista. Este sequndo ndmero da revista
Nova Agora & um corolrio das atividades desenvaolvidas ao longo do ano letiv de 2010-
2011. Nela se reportam alguns dos momentos dignos de registo, tanto das escolas asso-
ciadas, como do CFAE. Outros houve, certamente. Mas mais do que uma memdria exaus-
tiva, 0 que interessa é que o que fica escrito na revista seja semente ou estimulo para
outros projetos. Neste ambito, tem relevo especial o dossié sobre "a autoavaliagdo da
escola’, um dos produtos das duas turmas de formagéo nesta érea, que decorreram ao
longo do dltimo ano, e que & aqui enriquecido pelas perspetivas e interrogagdes
langadas por investigadores e especialistas.

A redagéo da revista Nova Agora agradece a todos os que, gentilmente, no termo de um
ano de trabalho, nos dedicaram um pouco do seu tempo e do seu conhecimento, fazendo-
nos chegar os seus textos e criagies. No que neles esta dito, entredito e néo dito encon-
tramos as forgas e as fraquezas, as certezas e as dividas, as convicgies e as desilusdes
da(s) escola(s), hoje. Em tudo isto nos revemos, para acertar melhor

e apontar mais longe.

A Redagéo
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Agrupamento de Escolas de Miranda do Corvo
Projecto Comenius - A realidade de uma Consciéncia Europeia

D Cristina Costa (*)

0 maior desafio que se ergue perante a sociedade actual é
responder s mudangas que se sucedem a um ritma vertiginosa,
impulsionadas pelas Novas Tecnologias da Informagéo que
estreitam cada vez mais as relagies entre os povos e potenciam
a comunicagdo de massas (Carneiro, 2003; Belo, 2008). Esta nova

A sociedade globalizante, na
qual "o cidaddo esté articu-
lado em tempo real com
toda &  humanidade"
(Carneiro, 2001, p. 261) e
onde a promogéo da mabili-
dade,  empregabilidade,
competitividade e qualidade
: reclamam o desenvalvimen-
to de competéncias multilinguisticas e interculturais, tornou a
diversificago e intensificagio da aprendizagem e do ensino de lin-
guas estrangeiras nos paises da Unido Europeia, uma exigéncia
incontorndvel (Cuadro Furopeu de Referéncia para as Linguas.
2001). Nesta ordem de ideias. Roberto Carneiro (2001, p. 79) afir-
ma: “as linguas séo o algoritmo da comunicagdo entre os povas.
Mas mais do que isso, séo sobretudo o instrumento de acesso ao
coragdo das outras culturas e a empatia intercultural”

Parece ndo restarem dividas que as exigéncias atuais do
processo  ensino-aprendizagem de uma lingua estrangeira
PEQUEFEM O FECUrsO @ praticas pedagdgicas de cariz fortemente
comunicativa que promavam a interagdo social em contextos autén-
ticos. De acordo com as indicagdes propostas pelo Quadro Europeu
Comum de Referéncia para
as Linguas, “atribui-se
grande importéncia a inter-
agan no uso e na aprendiza-
gem da lingua, consideran-
do o seu papel central na
comunicagan” (2001, p. 38).
Olivares (2002) subscreve
esta ideia, ao afirmar que
“a linguagem se adquire
através de oportunidades para comunicar”. A este propdsito, o
Curriculo Nacional do Ensino Bésico - Competéncias Essenciais
propie que "o desenvolvimento dessa competéncia [plurilingue e
pluricultural] exige que ao aprendente sejam garantidas oportu-
nidades de participar em projetos comunicativos que impliguem um
uso vivo da lingua” (Castro, 2003, p. 36).

Nesta linha de pensamento, a atualidade exige que os profis-
sionais da educagio assumam compromissos cada vez mais exi-
gentes e abrangentes que lhes permitam envolver os seus alunos
em experiéncias inovadoras, enriquecedoras, capazes de lhes

incutir valores universais de referéncia e, paralelamente, utilizem
a lingua Inglesa como veiculo essencial na comunicagdo entre os
seres humanos nas diversas sociedades, por isso ndo espantard
a proliferagéo de Projetos Furopeus que envolvem escolas de
paises BUrOpeus.

Foi neste contexto que a Escola Ferrer Correia. do
Agrupamento de Escolas de Miranda do Corvo, viu ser-lhe aprova-
da uma candidatura ao Projeto Comenius, intitulado “We all come
here from somewhere”, no qual estdo integrados parceiros de 1B
paises europeus: Litudnia, Franga, Bélgica, Suiga, Alemanha,
Espanha, Roménia, Bulgaria, Letania, Turquia, Republica Checa,
Polania, Escdcia, Italia, Grécia e Portugal.

Como afirma a professora Cristina Costa, Coordenadora do
Projeto, "o propasito & contribuir definitivamente para novas for-
mas de aprendizagem em contextos auténticos que fomentam o
intercambio, a cooperagéo, o respeito e a tolerancia entre alunos
e professores dos diferentes paises, ou seja, o desenvolvimento da
consciéncia de uma cidadania europeia.”

0 dialogo intercultural que se tem estabelecido no desenvolvi-
mento do Projeto acima referido tornou-se numa oportunidade de
excelencia para a exploragio da cultura entre os parceiros
envalvidos, do seu modo de pensar e de viver, dos seus costumes,
das suas tradigiies, dos seus sistemas educativos, das técnicas e
metodologias de ensino que utilizam, entre outros.

Finalmente, salienta-se que a participagéo dos alunos e pro-
fessores da Escola Ferrer Correia, neste Projeto Comenius, &
seguramente um contributo essencial para o desenvolvimento da
sua competéncia comunicativa em lingua inglesa através do
PECUrSO @ estratégias motivadora, criativas e eficazes.

Nesta conjuntura, marcada pela indispensabilidade de sermos
parte integrante de uma sociedade moderna intercultural, parece
ndo restarem dividas da importancia deste tipo de projetos na
busca incessante de um modelo educativo mais eficaz, capaz de
formar aprendentes mais proficientes em termos globais, mas
também em lingua inglesa.

Referéncias bibliogréficas:

Carneiro, R. (2001). Fundamentos da educagdo e da aprendizagem: 71
ensaios para o século 7/ Vila Nova de Gaia: FML.

Carneiro, R. (2008). s professores e os saberes. Centro de Congressos de Lisboa,

Castro, M. (2003). Planos de Task - Recursos para a promogdo do falante
plurilingue e pluricultural e do professor reflexiva. In The Appi Journal Year 3, no.
2. Autumn issue, 33-43. Grafiasa.

Conselho de Europa (2001). Auadro Furopeu Comum de Referéncia para as
Linguas: Aprendizagem, Ensing, Avaliagéo. Porto: Edigdes Asa.

Olivares, R. A. (2002). Comunication, Constructivism and Transfer of
Knowledge in the Education of Bilingual Learners. Division of Education, (ueens
College. City University of New York, USA. International Journal of Bilingual
Fducation and Bilingualism. Vol 5 No 1, 4-19.

(*) - Docente do Agrupamento de Escolas de Miranda do Corvo
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| de Junho - Dia Mundial da Crianga - um dia diterente para os alunos

D Francisco Rodrigues (*) e Antonia Goncalves (**)

Este ano, néo foi sd a diverséo e a animagdo que deram ale-
gria e orgulho aos nossos alunos.

0 Agrupamento de Escolas Silva Gaio assistiu, no dia | de
junho, ao langamento de 2 liveos escritos pelos alunos de todas as
escolas do |2 CEB do Agrupamento.

Integrado nas comemoragies do Dia Mundial da Crianga, este
evento teve como objetivo a valorizagéo de trabalhos de escrita
realizados por todos os alunos e decorrentes de iniciativas
integradas em atividades desenvolvidas no ambito do Plano
Nacional de Leitura & do Programa Nacional do Ensino do
Portugués.

Nao ha divida
de que Portugal

continua a revelar Tale_nl'os em HD

niveis preocupan-
tes de insucesso no

Agrupamento de Escolas Silva Gaio

Departamento 1 ciclo

dominio da lingua @ L
materna, facto que L :
& visivel através [ “)

das diversas mani- : :
festagies de "maus e " |

tratos” & lingua
portuguesa, na sua

realizagdo oral e E o

escrita, pelo defi- - A e a
ciente uso que o5 f{o- T Gl
portugueses fazem o 9 «n’ ® r Bf 3
da sua prapria lin-

gua, em contextos da vida quotidiana. Para além dos desaires a
que assistimos quase diariamente, até na Comunicagéo Social,
ha, também, estudos realizados para apuramento dos niveis de
literacia que provam o que acima foi dito. Pelo exposto, parece
a todos evidente a necessidade e a urgéncia de conjugar
esforgos para melhorar o ensino e a aprendizagem da lin-
guagem escrita. Contudo, a criagéo de habitos de leitura e o
gosto pela escrita passam excessivamente pela sua obrigato-
riedade: as criangas devem escrever e/ou ler o texto, a
histaria, o conto, o livro que achamos melhor, o que, por vezes,
poderd ter o efeito inverso e conduzir a um afastamento dos
alunos das atividades leitoras. A Escola deve proporcionar
estratégias que vdo ao encontro do desenvolvimento das
capacidades de leitura e de escrita dos alunos, passando em
primeiro lugar, por criar nas criangas uma certa apeténcia
para o desenvolvimento dessas atividades.

£ indispensavel estimular a curiosidade e a participagdo dos dis-
centes face ao texto a ler e/ou escrever, de forma a propor-
cionar prazer com este acto. A escola ndo pode ser, apenas, o
local onde se aprendem técnicas, as de |eitura e de escrita: se
ela ndo promove o prazer da leitura e o gosto pela escrita, ndo
cumpre inteiramente a sua misséo.

Neste sentido, todas as turmas do 1.2 ciclo do Agrupamento
de Escolas Silva Gaio participaram na elaboragéo destes dois
livros. desde o ano lectiva 2009/2010. £ um exemplo de boas
praticas no que se refere ao desenvolvimento de competéncias
de escrita, decorrentes de atividades de |eitura frequentes.
Representa, também. o que os alunos podem fazer. quando
incentivados e mativados. Na verdade, as criangas em idade
escolar tém todo o potencial que |hes permite criar histdrias
ricas e criativas, bem como compor poesias ou outros tipos de
texto, desde que sejam estimuladas de forma sistematica. Por
outro lado, ao verem valorizado e divulgado o seu trabalho, pas-
sardo a acreditar mais nas suas capacidades e, qual bola de
neve, o seu gosto pela leitura e pela escrita, aumentara.

Assim, para todos os que frequentam os estabelecimentos de
ensino do 1.2 Ciclo do Ensino Basico do Agrupamento, espera-se
que estes livros sirvam como incentivo a continuagéo da pratica
de escrita de textos,
pois, como se sabe,
aprende-se a fazer,
fazendo. Por con-
sequinte,  quanto
mais ESCrEVErEM,
maiores  possibili-
dades teréo de se
tornarem, no futuro

e ao longo da sua x
vida, defensores da & A
palavra  escrita, 3‘ - e il 7
bem como de afir- Hﬁ] ﬁ Waze

marem a sua identi- =
. [

.
dade através da ,.‘A & 4

escrita em lingua %_

portuguesa.

.l'-.g‘uparn.ml'a de Escolas Siva Gaio

Histérias com asas..
criadas pela nossa

,-e%.a.,;r lmagmaglo At

A

<

Departamento 1" ciclo

(*) - Subdirector do Agrupamento de Escolas Silva Gaio

(*) - Formadaora do PNEP
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Escola Secundaria de D. Duarte
U Ecomuseu do Mondego

D Alexandra Trigo e Graciete Moreira (*)

Era uma vez... uma escola & beira do Mondego e uma diretora com o sonho de criar
um EcoMuseu.

Juntaram-se a ela outras musas sonhadoras que assim rezaram:

“Coma instituigéo interessada na preservagdo do patrimanio maior que é a vida, pre-
tendemos uma documentagéo ativa e participante, para que ndo se perca a memdria do
destruido ou ausente, mas que, sobretudo, contribua para a fermentagéo de agies de defe-
sa do patrimdnio natural e cultural desta e de outras terras que deslizam e progridem &
beira de um rio que, carinhosamente, em tempos, se alcunhou de Hasdfias.

Se todo o0 museu pode ser dendncia, praga piblica, farum de ideias e debates, ele pode
também contribuir para o desenvolvimento do novo olhar museolagico. Este olhar que pre-
tendemos capaz de ver no rio e nas terras que percorre, no orgulho da sua Universidade
e. em Santa Clara, do seu Convento de clarissas, nas lagrimas por uma rainha e na santi-
dade das rosas de uma outra, no encanto do casario da cidade e nos seus botanicos
jardins e floresta de choupos ou, ainda, nas memdrias de um liceu junto & beira do
Mondego plantado, um patrimanio inigualével pelo qual vale a pena lutar e ir para a praga
pliblica em defesa.

As musas encontraram o espago. Junto a um Portugal de pequenitos e das lagrimas
de amor numa fonte derramadas, arregagaram mangas, e, ainda confusas, mas deslum-
bradas com o espdlio que, de capas negras téo cantado, percorre o rio no eco das guitar-
ras, querem por forga celebrar o humano e o natural no projeto sonhado pela diretora
com nome de rainha. £ & nas memdrias de uma escala que jé foi cultural e até sede de uma
trupe teatral, aqui, no espago do que foi um liceu a que se chamou D. Duarte, que se
enquadra, compromete e identifica o novo museu aberto a cidade. E a ele. que se projeta
e enraiza nas canoas do seu rio, se decidiu chamar, em honra das suas dquas, o Fcomusey
do Mondega”.

(*) - Docentes da Escola Secundéria de D. Duarte
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Projeto Empreendedorismo no AEIDP

D Isabel Maria Oliveira Lucas (*)

A tematica do Empreendedorismo e a sua aprendizagem tém
adquirido, nos dltimos anos, maior énfase nos sistemas educa-
tivos.

0 Mundo em que vivemas tem levado a que os cidadéos sejam
alvo de mudangas radicais, que influenciam, negativa ou positiva-
mente, todos os pilares sociais, pessoais, politicos e econdmicas.

Assim, a Escola assume um papel primordial enquanto parte
que liga o individuo & capacidade de desenvolver competéncias
empreendedoras.

Atuando neste cenario, o Agrupamento de Escolas de Infante
D. Pedro e a Camara Municipal de Penela aderiram ao Plano
Nacional de Empreendedorismo nas Escolas, estabelecendo
parcerias com as Empresas MaxPortugal e GesEntrepreneur,
entidades complementares que, através deste trabalho partilha-
do, pretendem ter uma oferta formativa na area do
Empreendedaorisma, atingindo todos os niveis de ensino.

Pelo quinto ano consecutivo, foi implementado o projeto do
Empreendedorismo no Agrupamento de Escolas de Infante D.
Pedro, onde, neste ano letivo, teve o tema de “Gestéo de Residuos
e Empreendedorismo nas Escolas”.

Neste projeto, lecionaram-se aulas de empreendedorismo,
destinadas as diversas turmas envolvidas, em cada Escola par-
ticipante. Estas aulas foram conduzidas por técnicos da
liesEntrepreneur, em colaboragdo com os professores. Em cada
ano escolar é aplicado um programa distinto e, no presente ano
|etivo, os conteddos foram desenvaolvidos tendo em conta a faixa
etéria e o nivel de ensino dos alunos. Assim, foram ministrados os
programas Max Empreende Contigo - “Cuidando do Planeta” (12
Ciclo), “Crescer a Reciclar” (2% ano e Educagdo Especial), “A
Pegada Ecolagica” (B2 ano), “Percurso Verde" (7° ano), "Planeta
a Defender” (82 ano) e “Lixo com Valor" (32 ano). Estiveram
envolvidas neste projecto todas as turmas do 12 CER. & excepgéo
da turma do 4° ano de escolaridade, todas dos 22/5% CEB, alunos
do Grupo da Educagéo Especial e a turma do Curso de Educagéo
e Formagéo. Abrangeu um tatal de a0 alunos do |2 CEB, 126 do 2°
CEB, 3 da Educagéo Especial e 169 do 3° CEB e 29 professores.

Existiram diversos momentos altos nas diferentes turmas,
desde a exposigan de trabalhos, pega de teatro e jograis, horta
binldgica, sensibilizagdo bioldgica, criagdn de jornais e blogues,
entre outras coisas.

No dia | de Junho, realizou-se o Concurso de |deias de
Negdcio, em que os alunos do 3%Ciclo do AEIDP e do Ensino
Secundério e Profissional da Escola Tecnoldgica e Profissional de
Sica apresentaram as suas |deias de Negdcio, no ambito deste
projeto. Foram 12 os projetos apresentados (6 do 3% CEB e B da
Escola Profissional). dos quais foram selecionados dois. um de
cada Escola, que representaram o Concelho de Penela, na final,
que se realizou no Centro de Negdcios de Ansido, no dia 9 de

junho. No municipio de Penela, ao nivel do 3°CEB. ganhou o 1® lugar
o projeto “AgriPenela” - 8B (Camila Gomes/Carolina
Reis/Diana Santos), que defende o reaproveitamento de terrenos
baldios para a agricultura bioldgica, com o fornecimento de um
“kit" agricola e formagdo a desempregados, para a criagdo do
seu praprio negacio. Em 22 lugar, ficou o “Penelearning” - 8°B
(Bernardo Correia/Fabio Santos/Jodo Deus), que aposta no ensi-
no das novas tecnologias aos mais idosos, permitindo que,
através da internet, possam ter acesso facilitado a um conjunto
de servigos, aumentando o conforto e qualidade de vida.

Resultante de um Projeto Intermunicipal implementado em
cinco municipios das Terras de Sica (Alvaiazere, Ansido, Condeixa.
Penela e Pombal), decorreu, no dia 9 de junho, no Centro de
Negdcios de Ansido. a Final Intermunicipal do concurso de ideias
“Gestdo de Residuos e Empreendedorismo nas Escolas”. A con-
curso estiveram as cinco melhores ideias de cada escaldo (3°
ciclo e ensino Secundério/profissional). Em representagdo do
nosso Concelho, estiveram os projetos referidos anteriormente.
No escaldo do 3°CEB, esteve o projeto “AgriPenela” das alunas
do 8%B. No outro escaldo, estiveram presentes os alunos da
Escola Tecnoldgica e Profissional de Sica, com o projeto “Taxi
fuel cell”, que arrecadou o 12 lugar neste concurso. Este projeto
consistia em adaptar e/ou fabricar de raiz um carro movido a
hidrogénio que resultava do abastecimento com &gua, que poste-
riormente & separada no motor por eletrdlise.

Neste momento, refletimos sobre o percurso que realizamos
e estamos certos de que, no final do ano letivo, @ comunidade
educativa ficard mais sensibilizada e motivada para a importén-
cia do Empreendedorismo na sociedade atual.

(*) - Coordenadora do Projeto e Professora de Educagéo Fisica do 3°CER
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Agrupamento de Escolas de Soure
Mediagdo, Educagdo e Cidadania

D M. Clara Luis (*)

E. o '}

[ conceito e o exercicio da cidadania ndo séo preocupagies
modernas, uma vez que ja na Antiguidade se tentava preparar as
criangas para a vivéncia em sociedade.

Tradicionalmente, cabia & familia a responsabilidade de edu-
car os individuos para a vida em comum, proporcionando-lhes a
aprendizagem inicial dos modos de convivéncia social (Fonseca,
2002).

Ora, a familia tem vindo, por diversas razdes, a desligar-se
dessa responsabilidade e a Escola tem procurado preencher esse
vazio assumindo-se, com maior ou menor consciéncia e inten-
cionalidade, como o espago que estabelece os parametros da
relagdo entre o sujeito e os outros, através da transmisséo de
valores, normas e regras de conduta necessarias 4 insergdo dos
alunos numa sociedade e cultura democraticas (Fonseca, 2002).

Sobre a instituigAo escolar tem recaido frequentemente o
papel de socializar os seus alunos em termos da formagéo de
uma consciéncia civica com vista & plena insergén dos sujeitos na
sociedade como forma de, por essa via, criar obstaculos ao alas-
tramento de fendmenos de violéncia, auséncia de respeito pelos
direitos humanos, racismo e outros susceptiveis de par, de algum
modo, em perigo a prapria coesdo social (Fonseca, 2002).

Porém, essa & uma tarefa bastante espinhosa, uma vez que,
se desejavelmente, para muitos, a Escola deveria ser capaz de
reproduzir as condigiies da vida social e ser um local onde os
alunos pudessem aprender a viver em sociedade, tendo a opor-
tunidade de por em prética tudo o que essa aprendizagem e
vivencia implicam (Fonseca, 2002), também é verdade que a
instituigdo tenta levar a cabo essa tarefa quase exclusivamente
pela via cognitiva, através da simples transmissdo de conheci-
mentos, informagies e regras considerados dteis para a con-
vivéncia social, o que ndo conduz a uma real aprendizagem do
exercicio da cidadania de forma plena, inteligente e ativa. Uma
verdadeira educagdo civica deve atender, de igual forma, &

aquisigo de conteddos tedricos e & operacionalizagdo de com-
peténcias que permitam, por exemplo, conhecer o funcionamento
das instituigies democraticas mas, simultaneamente, ser capaz
de resolver uma divergéncia de forma pacifica, recorrendo a ati-
tudes assertivas e meios néo violentos (Fonseca, 2002).

Assistimos, por isso, a um relativo falhango da pratica da
educagéo para a cidadania em contexto escolar e a Escola torna-
se, simultaneamente, num local de esperanga para as familias
que nela depositam, em dltima instancia, a tarefa de formar a
consciéncia social dos seus filhos e o alvo da irritagéo dessas
mesmas familias que. tendo renunciado & sua obrigagao, culpam,
em quase desespero, os educadores por ndo conseguirem levar
a bom termo essa missdo (Fonseca, 2002).

A formagéo dos docentes afigura-se, provavelmente, como
um factor determinante para a concretizagdo de um ideal educa-
tivo no qual a Escola consiga. de facto, estimular o aperfeigoa-
mento do comportamento humano de forma a valorizar um deter-
minado estilo de convivéncia social alicergado em valores como a
solidariedade, o respeito pelas diferengas, a tolerancia, a escuta
do outrao, etc.

A educago escolar ndo pode, nem deve, substituir-se & edu-
cagdo familiar, mas o contexto escolar pode contribuir decisiva-
mente para a formagéo civica dos alunos.

No entanto, devemos ter presente a nogdo de que a convivén-
cia democratica é inseparavel do conflito. Ele @ inerente as
relagiies humanas, pois até o simples facto de existirmos se revela
conflituoso. N&o se trata de um factor benéfico, mas néo tem
necessariamente que ser encarado com temor, pois se formaos
capazes de lidar com os conflitos de forma positiva sera,
provavelmente, mais facil resolver as situagdes de divergéncia
que nos surgem quotidianamente. 0 propdsito ndo & eliminar o
conflito, uma vez que ele faz parte das relagies interpessoais.
mas aproveitd-lo, sempre que possivel, como uma oportunidade
de aprendizagem e crescimento. Nesse sentido, impie-se uma
capacidade de gestdo eficaz das situagies de conflito, pois as con-
sequéncias nefastas resultam, na maioria das vezes, nao propria-
mente da existéncia do conflito em si, mas antes da sua mé
gestéo.

Numa época em que a Escola se assume, frequentemente,
como o espago de socializagéo priméria dos alunos, por demissdo
frequente das familias, @ num tempo em que as noticias sobre
incivilidade, indisciplina e violéncia nas escolas marcam a actual-
idade, torna-se urgente agir com eficacia de modo a prevenir
situagiies mais complexas e incontrolaveis no futuro (Pinto da

Costa, 2009).



Como espelho e eco da sociedade (Rosinha, 2008), a instituigéo
escolar tem tentado lidar com os conflitos de varias formas. A
mais usual tem sido a via impositiva e punitiva para regular e san-
cionar as infragiies. As solugdes encontradas pretendem, em
geral, que, pelo recurso ao castigo. o aluno faltoso ndo volte a
transgredir. Todavia, este modelo resolve o incidente mas néo o
conflito e mostra bastante dificuldade em encontrar solugies fora
do contexto formal dos regulamentos e normas estabelecidos.

Em alternativa a esta abordagem, alguns estabelecimentos
tém optado por um modelo cooperativo em que existe uma pre-
ocupagdo em resolver os conflitos pela via do diglogo, adoptando-
se estratégias e ferramentas de gestdo de conflitos mais sen-
siveis an interesse comum. Os adultos procuram acompanhar os
alunos de forma a torna-los mais autdnomos mas esta via & fre-
quentemente abandonada pelos estabelecimentos, pois, em geral,
surgem mais conflitos devido, entre outros, & existéncia de um
ambiente mais aberto e permissivo.

Dadas as limitagdes de ambos os modelos, tém vindo a ser
implementadas outras alternativas, ndo como solugdes mila-
grosas, mas como abordagens complementares. E neste ambito
que surgem os primeiras programas de mediagdo escolar: nos
Estados Unidos, na década de 70, e em vérios paises europeus
nos anos 30. Com semelhangas e diferengas. devido ao contexto
social praprio de cada pais e escola, estes programas visam, de
modo global, o tratamento do conflito e a sua resolugéo com a
intervengdo de um terceiro elemento, imparcial e aceite pelas
partes. com vista & obtengdo de um resultado satisfatario, na
dptica dos envolvidos, resultado esse nunca imposto nem sequer
sugerido pelo mediador.

A mediagéo escolar tem as suas raizes em modelos de
mediagén aplicados a outros dominios (familiar, comunitério,
penal, etc.), mas assume contornos praprios dada a especifici-
dade do ambiente escolar. Trata-se de uma habilidade muito
propria que deve ser exercida por individuos devidamente
capacitados e formados para o efeito. sejam eles professores.
alunos. funcionérios, pais, etc.

Franga e Espanha encontram-se entre os paises que mais
avangados estdo na aplicagio destes projetos de convivéncia
pacifica nos estabelecimentos escolares europeus. Estas séo
duas referéncias a ter em conta para Portugal, que da os
primeiros passos nesta matéria, uma vez que estes programas
estdo em execugdo ha ja alguns anos nestes paises e tém vindo a
ser contributos inestimaveis na transformagéo positiva do clima
de escola e no desenvolvimento de competéncias morais, reflexi-
vas e emocionais por parte dos sujeitos.

£ precisamente em Espanha que o investigador Juan Carlos
Torrego. da Universidade de Alcala, Madrid. se dedica ha varios
anos & causa da mediagéo, sendo autor de variados estudos sobre
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Vamos a formagao em MediaGao ?

mediagdo em contexto educativo e um dos maiores especialistas
europeus nesta area. b defensor do processo de mediagéo esco-
lar enquanto modelo integrador de caracteristicas dos outros
modelos alternativos: o punitivo e o relacional. F4-lo com a con-
vicgdo assente na experimentagAo bem sucedida deste modelo
integrado em diversos estabelecimentos de ensino em Espanha,
onde esta experiéncia tem vindo a desenvaolver-se no contexto de
um programa institucional de formagéo de professores, desen-
cadeado pelo Departamento de Educagéo da Comunidade de
Madrid, com o apoio de experiéncias levadas a cabo no Pais Basca,
num esforgo de formagéo e acompanhamento dos estabelecimen-
tos escolares de forma a colocar em funcionamento equipas e
servigos de mediagéo de conflitos nesses contextos.

Resumidamente, este modelo integrado de Juan Carlos
Torrego resulta do facto de, segundo o investigador, o modelo
punitivo puro servir apenas para castigar para que o infrator
mude o seu comportamento e sirva de exemplo. £ uma forma mais
rapida de resolver os incidentes e da mais seguranga, evitando
abusos e tendo os limites bem definidos. No entanto, este modelo
altera os sujeitos de fora para dentro e ndo possibilita o cresci-
mento nem a aprendizagem em termos pessoais. Nem sempre
repara o dano, nem sempre reconcilia e nem sempre resolve em
profundidade. £ um modelo superficial que "vence mas néo con-
vence".

(luanto ao modelo relacional, o autor considera-o apropriado
para grupos naturais, o que ndo acontece no caso das instituigies
escolares que acolhem alunos oriundos das mais diversas ori-
gens socioecondmicas e Etnicas, com interesses e motivagies
completamente diferentes e que, apenas por coincidéncia ou
necessidade, passam a estar juntos no mesmo espago.

Assim. o modelo integrado de abordagem ao conflito parece-
lhe ser o mais indicado pois, como a prapria designagéo indica,
integra o modelo punitivo e o modelo relacional. Como? Por um
|lado, valoriza o facto de a escola ter regras e sangies que toda
a comunidade educativa deve conhecer e que devem ser apli-
cadas sempre que se justificar. Elas encontram-se, geralmente,
materializadas nos Regulamentos Internos de cada estabeleci-
mento. Estes documentos sdo essenciais para permitic que as
vitimas possam ser ressarcidas, inclusivamente através de um
processo de mediagdo, dado que reconciliar-se com a vitima pode
trazer custos emocionais ao agressor. Por outro lado, com a
mediagéo existe exemplo, pois a comunidade pode verificar que
houve uma intervengéo.
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A Escola pode. assim. encontrar na Mediagéo uma abordagem
criativa para a transformagéo dos conflitos, aceitando aproveita-
los como uma oportunidade de crescimento e de mudanga, um
potencial educativo e de formagéo pessoal para a resolugéo dos
proble-mas da vida, actuais e futuros (Pinto da Costa, 2009).

A Mediagdo Escolar & um meio de diglogo e de reencontro inter-
pessoal, de resolugéo dos conflitos, em que um terceiro. neutro e
imparcial, auxilia os individuos a comunicar, a negociar e a alcangar
compro-missos mutuamente satisfatdrios (Pinto da Costa, 2009).

0 "Projecto Lom...Tacta"- programa de mediagdo escolar do
Agrupamento de Escolas de Soure - comegou como uma propos-
ta de sensibilizagao para a necessidade de promogéo de uma cul-
tura de convi-véncia pacifica e de desenvolvimento de competén-
cias pessoais e interpessoais de respeito e valoriza-gdo de sen-
timentos e emogdes como forma de estrei-tar relagies e melho-
rar a confianga no outro.

0 objectivo era o de /angar sementes, suscitar interesse por
parte dos alunos e professores, e, posteriormente, por parte dos
assistentes operacionais, para a descoberta de formas alternati-
vas, positivas e construtivas de lidar com os conflitos quotidianos
e com os diversos problemas de relacionamento interpessoal que
sdo inerentes a vivencia em conjunto.

0 seminario "A mediagén escolar: instrumento para uma con-
vivéncia pacifica?', primeira iniciativa do Projeto, criou na comu-
nidade educativa as condigies de aceitagio necessérias a imple-
mentagéo de um programa de mediagdo escolar no Agrupamento
de Escolas de Soure, como forma de resolugéo e restabelecimen-
to de relagiies mas, principalmente, de prevengdo de fendmenos
mais graves de conflitualidade.

0 "Projecto Com..Tactd" pretende ser uma iniciativa que
resulta da analise de varios factores ligados & vida do
Agrupamento e contribuir para melhorar gradualmente a con-
vivéncia, as relagies interpessoais, a comunicagdo e, por isso, o
praprio clima de escola, de forma a poder ajudar a prevenir con-
flitos ou proporcionar formas alternativas de os abordar.

Através da assinatura de um protocolo entre o Agrupamento e
o Instituto de Mediagao da Universidade Lusofona do Porto. arran-
cou em Setembro de 2010 a oficina de formagéo "4 mediagéo esco-
lar: compreender para prevenir e resolver conflitos”,
dinamizada pela Dra. Elisabete Pinto da Costa e destinada a for-
mar mediadores escolares docentes.

Neste momento, estamos j& a formar um primeiro grupo de
alunos mediadores e avangaremas, no praximo ano |ectiva, para
a formag#o em mediagéo de alguns assistentes operacionais. Foi,
também, criado um espago de informagéo, reflexdo, troca de
opinidies e divulgagdo de actividades em http://projecto-com-
tacto.blogspot.com/; que se encontra aberto a todos os interes-
sados nesta temética.

No ambito da parceria que estabelecemos com o IMULP,
recebemos, em Maio dltimo, uma Equipa de Mediadores Escolares
da Fondation d'Auteuil (Franga) e colaborémos na partilha de boas
praticas de mediagéo entre as escolas com que o IMULP colabo-
ra, na zona Norte e Centro do pas.

Se, enquanto educadores e membros de uma sociedade. con-
sequirmos aprender e transmitir, através da mediagdo, melhores
formas de vivencia com o outrp, teremas, entéo, sido bem suce-
didos na missdo de praticar uma verdadeira educagio para a
cidadania. Teremos, igualmente, assumido a nossa responsabili-
dade de, enquanto adultos, fomentar nas geragdes seguintes
valores essenciais de respeito interpessoal.
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Apresentacdo do trabalho de projeto
“Interagdes entre a Biosfera e a Geosfera. Um estudo com solos da Vila da Lousa”

D Ana Rola(*), Celeste Gomes(**), Isabel Abrantes (***)

Este projeto teve como finalidade analisar as interagies entre
0 substrato rochoso da vila da Lousa. os solos e os organismos
edéficos, com o objetivo de promover aprendizagens sobre os
solos enquanto recursos naturais indispenséveis a sobrevivéncia
do Homem e & conservagéo da biodiversidade. Foi implementado
na disciplina de Biologia e Geologia. do 10° ano de escolaridade,
da Escola Secundéria com 3® Ciclo da Lousd. 0 projeto com-
preendeu as fases: definigdo do problema e das questies
secundérias; planificagdo do trabalho; pesquisa, selecéo e orga-
nizagéo de informagéo; trabalho de campo; trabalho laboratorial;
anélise, organizagio e publicagéo dos resultados; apresentagéo
dos resultados sob a forma de comunicagéo oral e em painéis;
avaliagdo do projeto. No trabalho de campo, os alunos identi-
ficaram os locais de amostragem em diferentes substratos
geoldgicos, previamente selecionados a partir da carta geoldgi-
ca, folha 19-0, Coimbra-Lousd, escala de I:50 000, colheram
amostras da manta morta e do solo e identificaram mas praticas
na utilizagio dos solos. 0 trabalho laboratorial (figuras | e 2)
incluiu a extragéo e identificagéo de invertebrados e a analise de
propriedades fisicas e quimicas dos solos (pH, capacidade de
retengdo de dgua, permeabilidade, teor em dgua, teor em ar,
matéria mineral, matéria organica). A anélise das propriedades
fisicas dos solos foi complementada com estudos de magnetisma
ambiental, realizados no Departamento de Ciéncias da Terra da
Universidade de Coimbra, determinando a magnetizagio
remanescente isotérmica com aplicagdo de campos magnéticos
a IT, 100mT, 300mT, -100mT e -300mT. Os resultados foram
apresentadas, pelos alunos, aos seus pares e & comunidade, em
geral, no VI Congresso dos Jovens Geocientistas, organizado pelo
Departamento de Cigncias da Terra da Universidade de Coimbra
(em 18 de margo de 2011), sob a forma de comunicagéo oral, 4
paingis e 4 resumos na publicagdo do Congresso.

A implementago do projeto, que incluiu trabalho de campo e
laboratorial, contribuiu ndo sa para o desenvolvimento da respon-
sabilidade. da entreajuda, da autonomia e da capacidade critica,
mas também de outras competéncias procedimentais. Além disso,
possibilitou a ampliagdo do conhecimento cientifico e da capaci-
dade de aplicar os conhecimentos tedricos, em situagies reais de
trabalho prético e tomada de decisies. A participagdo no VI
Congresso dos Jovens Geocientistas permitiu o desenvolvimento
de competéncias a nivel da comunicagdo dos resultados. 0 tra-
balho desenvolvido neste projeto foi relevante sobretudo pelo

facto de os alunos terem reconhecido que os solos sdo um
recurso fragil, dependente da interagéo de maltiplos fatores
(geoldgicos, bioldgicos, meteorolagicos) e de os ter sensibiliza-
do para os problemas que afetam os solos e que podem con-
duzir a degradagéo e, em casos extremos, a sua perda.

Figura 2 - Determinagao das propriedades fisicas e quimicas dos solos.

(*) - Escola Secundaria com 3.2 Ciclo da Lousa
(**) - CGUC, Departamento de Ciencias da Terra, Univers. de Coimbra;

(***) - IMAR-CMA, Dep. de Ciéncias da Vida, Univ.de Coimbra.
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Aconteced...

D Alda Domingues (*)

Escola Ideal

Este trabalho, que foi integrado na disciplina de Area de
Projecto de 122 Ano da Escola Secundaria da Lousa, comegou por
ser planificado para ser desenvolvido durante uma semana mas,
por dificuldades de disponibilidade de espago fisico e temporal,
ficou limitado a uma tarde e uma noite na escola. Os alunos Bruno
Pinheiro, Daniela Cunha, lvo Serra e Telma Mendes organizaram e
participaram em diferentes atividades, no sentido de melhorar
diferentes aspetos que eles praprios identificaram como sendo
urgente mudar. Acredito que o mais importante néo & o aluno sair
da escola com classificagdes brilhantes, mas sim com vontade de
aprender mais e querer melhorar o mundo onde vivemas, sentin-
do que todos somos agentes dessa mudanga.

Esta iniciativa ir4 ficar na memaria de todos aqueles que, de
alguma forma, estiveram envolvidos nas diferentes iniciativas,
sejam professores, alunos e seus familiares, ex-alunos que agora
exercem diferentes atividades profissionais, funcionérios, e até
da autarquia. A mensagem mais importante que consegui trans-
mitir aos meus alunos foi a de quéo importante é fazer projetos
inovadores e empenharmo-nos na sua concretizagdo. Nesta
altura da vida dos alunos, nem sequer me parece determinante
quais os projectos em causa, o que interessa é sentirem vontade
de os construirem. Por isso, sempre apoiei os meus alunos neste
projecto a que chamaram Escola Ideal.

Como professora responsével, esta actividade Escola Ideal
despertou-me maior vontade, tanto de ensinar como de aprender,
e estou certa de que todos os que participaram entenderam a
escola como um espago a preservar, sentindo, simultaneamente,
prazer em estar, motivagdo para aprender e responsabilidade na
resolugdo dos diferentes problemas. Os alunos conseguiram
mostrar & comunidade escolar que as suas ideias, cores e
palavras se articulam de forma perfeita e harmoniosa no seu
curriculo escolar, fomentando a sua autonomia e capacidade
crigtiva.

Curso de Primeiros Socorros

0 Curso de Primeiros Socorros foi organizado, no &mbito da
Area de Projecto de 122 Ano, com o objetivo de sensibilizar os
alunos para a importancia de ajudar os outros, promovendo uma
atitude coletiva de cidadania e de solidariedade e reforgando o
papel do voluntariado como forma de intervengéo ativa na
sociedade. Neste curso, foram transmitidas nogies basicas de
primeiros socorros e conhecimentos de suporte basico de vida;
aprendeu-se como & organizado e coordenado o Sistema
Integrado de Emergéncia Médica e quais os dados a comunicar
por via telefanica ao Centro de Orientagéo e Distribuigdo de
Situagiies Urgentes; treinou-se como responder eficazmente a
uma situagdo emergente de paragem cardio - respiratdria,
através da utilizagdo de técnicas de permeabilizagéo das vias
aéreas e de reanimagio cardio-pulmonar e a uma situagdo de
doenga sibita, permitindo a estabilidade da vitima até chegarem
ao |ocal os meios e os profissionais especializados.

0 curso foi dirigido & comunidade escolar e teve a colabo-
ragdo dos Bombeiros Municipais da Lousd; do Dr. Jorge Pedro,
Oficial-Bombeiro, técnico de Emergéncia Médica, elemento da
equipa especialista no Ministério da Defesa Espanhol em Riscos
NBROQ (Nuclear Bioldagico Radioldgico Quimico), professor
(aposentado) e ainda pai de um aluno da turma; do INEM; da Cruz
Vermelha Portuguesa; dos Paramédicos de Catéstrofe
Internacional e da Autoridade Nacional de Protecgao Civil.
Realizaram-se 8 sessies, de 3 horas cada, e, em colaboragéo
com os Bombeiros Municipais da Lousd e com os Paramédicos de
Catastrofe Internacional, foi feita uma avaliagéo tedrica e prati-
ca, tendo sido passado um diploma, devidamente certificado pela
Protecgéo Civil, a todos os formandos que tiveram aproveitamen-
to no Curso.

Com o apoio da Cruz Vermelha, foi feito um rastreio na Escola
de despiste de algumas doengas e ainda uma palestra sobre a
melhor forma de colaborar com o Sistema Integrado de
Emergéncia Médica para dar apoio a uma vitima.

Este trabalho sa foi consequido porque todos os que nele
colaboraram se empenharam em ensinar e aprender. Foram
estabelecidas relagies de interajuda muito fortes entre os par-
ticipantes e todos adquiricam formagéo para poder prestar os
primeiros socorros a uma vitima de acidente. Depois deste curso,
serd dificil ficar indiferente perante uma situagdo de perigo de
vida.

(*) - Escola Secundéria com 3.2 Ciclo da Lousa
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Agrupamento de Escolas de Condeixa-a-Nova

Da promogéo da literacia familiar ao sucesso escolar dos alunos no |2 CEB

Uma experiéncia de escrita partilhada entre pais e filhos, na Biblioteca Escolar do Centro Educativo de Condeixa

D Cristina Pinto (*)

0 principal papel da escola ja ndo & mais o de mera transmisséo
de informagies. Hoje, exige-se que ela desenvalva a capacidade de
aprender o que subentende o dominio da leitura e da escrita. Mas sé
um trabalho conjunto e de parceria entre todos os parceiros educa-
tivos e sociais (familia; comunidade; escola; bibliotecas, centros de
salide; autarquais...) pode contribuir efetivamente para uma melho-
ria das competéncias de literacia de cada um dos cidaddos por-
tugueses, ndo descurando, em momento algum, que uma grande
fatia desta responsabilidade cabe, naturalmente & escola.

Porém, a familia & de longe o mais natural, eficaz e econdmico
contexto de desenvolvimento da crianga (Branfenbrenner, 1979). A
investigagdo tem comparado préticas literacitas em contexto
familiar e sucesso educativo. Paradoxalmente, o sucesso na
aprendizagem - em especial a aprendizagem da leitura e escrita -
estd positivamente associada a préaticas de leitura conjunta de
liveos, a visita a bibliotecas; mas néo ao nivel de formagéo
académica dos pais ou a altos rendimentos mensais.

"A crianga que vé os pais lerem compreende o papel e a
importancia da leitura e terd mais probabilidades de construir um
projecto pessoal de leitor.” (Azevedo, Fernando, "Formar Leitores
- das teorias as praticas, 2007)

A literacia familiar compreende os modos como pais, criangas
e outros membros da familia utilizam a literacia em casa e na sua
comunidade. As experiéncias literdcitas podem ocorrer espon-
taneamente durante rotinas do dia a dia, ou serem iniciadas
propositadamente pelos adultos. A observagéo das interagies
familiares em torno de tarefas de literacia permite estruturar
um conjunto de experiéncias promotoras de desenvolvimento
liter4cito emergente (Hannon, 1395, 1398; Mata, 1393).

A crenga de que a atividade literacita familiar & fundamental
num plano de aprendizagem e desenvolvimento infantil promave o
reconhecimento e a valorizagdo das aquisigiies dagui decorrentes.
A valorizagao dos esforgos de |eitura e escrita da crianga possibili-
ta a continuidade e envolvimento nas atividades. Por outro lado, a
interagdn em atividades de literacia permite a aprendizagem e
aquisigio de conhecimentas. Esta interagdo deverd ser carateriza-
da por medidas de qualidade de instrugdo e qualidade sdcio-emo-
cional, permitindo o desenvolvimento de estratégias eficazes e de
experiéncias gratificantes de compreensao do impresso.

Finalmente, os pais ou adultos promovemn modelos de literacia.
As experigncias de exploragdo conjunta do impresso devem permitir
que a crianga observe comao e quando os pais ou adultos utilizam o
impresso e como e quando obtém prazer das atividades de literacia.

Por tudo isto & necessério promover a entrada, nos contex-
tos familiares, de instrumentos de promogéo literacita de quali-
dade. £ necessério que os livros fagam parte do quatidiano famil-
iar e envolvam todos em experiéncias de prazer e descoberta.
Mas, essencialmente, & necessério demaonstrar aos pais o que os
seus filhos podem aprender e como eles os podem ajudar. Pois,
como sabemos as criangas aprendem bem com os adultos que
lhes séo significativos.

Tal coma Hannan (1995, 1996) defende no seu modelo ORIM,
em cada lar, no seu quotidiano familiar e no que diz respeito as
préticas de literacia familiar, a par da proximidade afectiva téo
importante  criam-se:  Oportunidades para  aprender;
Reconhecimento das aguisigies da crianga; Interagdo em ativi-
dades de literacia; Modelos de literacia, isto &, a crianga vé
reconhecidos e valorizados os seus esforgos e as suas aquisigies
numa interagéo constante com os seus modelos de literacia mais
significativas.

(ra, apesar de todas as diferengas pessoais, sociais e de for-
magAo académica,os pais tém de ser tratados como pais. E o mais
importante ndo serd aquilo que os pais sdo mas, acima de tudo,
aquilo que eles fazem enquanto educadores. Dai que todas as ativi-
dades de intervengdo se devam pautar pelos seus interesses,
potencialidades e vivencias familiares. Tendo em consideragéo as
suas rotinas e habitos literdcitos, criando oportunidades e ofere-
cendo recursos e condigies para que as estratégias e atividades
sugeridas possam ser postas em prética.

Hoje, a Escola e familia tém de ser efectivamente parceiros
COPresponsaveis cooperantes, mas com a consciéncia mitua de
que ndo se substituem, na certeza de que, sem esta consciéncia
social, sera dificil estabelecer as pontes entre a familia e a escola.
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Por outro lado, no que diz respeito ao desenvolvimento das
competéncias da |eitura e da escrita, em familia, e recordando os
resultados apresentados pelo estudo alargado sobre a influéncia
das RVCC nas préticas de literacia familiar, ficamos a saber que
cerca de 40% dos inquiridos dizem dedicar mais de uma hora por
semana a momentos de leitura e de escrita partilhada, sendo
estas praticas de treino e de ensino as mais desenvolvidas.

No entanto, os indicadores do estudo também revelam que,
para além da pouca diversidade nas praticas de leitura, existe
falta de habitos de escrita partilhada em familia.

Ora. como sabemos, a escrita & um processo de construgio
pessoal (cognitivo) e ndo uma capia de um modelo externo, nem
um dom que nasce connosco. Por isso, quanto mais contacto a
crianga tiver com o impresso. quanto mais experiéncias significa-
tivas de escrita partilhada em familia ela tiver. mais facil e mais
rapidamente ela ir4 adquirir e desenvolver, de forma positiva, as
sua competéncias de escrita.

N6 que, muitas das vezes, quando a crianga chega a escola,
ainda se verifica a existéncia de alguns conflitos entre a abor-
dagem que a escola faz & aprendizagem da leitura e da escrita e
aquela que os pais fazem em casa, pois aquela que os pais utilizam.
em tudo se baseia na experiéncia que tiveram enquanto alunos.

Isto ainda acontece. porque a escola nem sempre fornece infor-
magdo sobre as perspetivas que norteiam a abordagem da leitura.
Mas se realmente o objectivo & desenvolver parcerias, a escola terd
de, 1% fornecer e informagéo relevante, 72 conhecer as abordagens
que a familia adota encarando-as de forma positiva.

Foi com esta perspetiva que ousamos realizar na Biblioteca
Escolar do Centro Educativo de Condeixa uma Oficina de escrita
partilhada entre pais e filhos.

(s objetivos desta oficina eram, por um lado. apontar alguns
pErcuUrsos e estratégias alternativas que pudessem efetivamente
ajudar-nos a nds, enquanto professores, a perceber que, porven-
tura, a grande mudanga estd, to somente, nas concegies que
orientam 0 processo e as praticas pedagdgicas, no que diz
respeito ao desenvolvimento da competéncia leitora e da litera-
cia, sendo apenas necessario que cada professor esteja motiva-
do para refletir, reavaliar e reajustar, se for caso disso, a sua
pratica docente. E. por outro lado, dar aos pais uma pandplia de
sugestiies e estratégias de escrita para que, em casa. pudessem
usar a escrita como pretexto para partilharem alguns momentos
literdcitos de descontragdo familiar, promaovendo, assim, o
prazer de escrever.

Para isso. selecionamos alguns textos de autor, Fizemos
3 grupos distintos, identificados por uma cor, & qual fizemos
corresponder um texto de autor, pensémos e elaboramos as
tarefas que irfamos propor para realizagio daquela sugestéo
de atividade de escrita.

Figura 1 - Textos de autor que selecionamos para a atividade

Estagdn Poema
“Onde esta o Gato" de Luisa Ducla Soares

“Bosto de ti’ de Leonor Santa-Rita

“Abecedario Maluco dos Nomes" de Luisa Ducla Soares
"Ds livros” de José Jorge Letria

"Palavras dentro doutras”

Final/Avaliago: Apresentagéo dos trabalhos  -Momento de
partilha  Escrita em harmanio  -Reflexao/Avaliagéo

Muitos foram os indicadores qualitativos da realizagéo
desta oficina de escrita e ndo temos dividas em afirmar que,
durante a realizagdo desta experiéncia de escrita partilhada
entre pais e filhos, se vivenciaram momentos de cumplicidade e
descontragéo entre todos os participantes. Assim como também
se pode apreciar, no decorrer da atividade, que se conseguiu
estabelecer uma relagéo familiar positiva com a escrita; os par-
ticipantes aparentavam e expressavam, verbalmente, um elevado
nivel de motivagan para a atividade, uma escuta atenta e tempos
de concentragAo superiores até ao esperado; os pares assumi-
ram voluntariamente a dinamizagio das tarefas; foi evidente o
grau de & vontade (ou falta dela) de alguns pares perante as tare-
fas sugeridas e o nivel de participagao na atividade promovida sur-
preendeu de forma positiva (32 Adultos com ofs) respectiva(s)
educandos). Mas, o que mais nos congratula é que estes momen-
tos foram proporcionados pela escola. E é esta a escola que pre-
conizamos, viva, integrada na comunidade, ativa, capaz de dar
respostas adequadas s necessidades educativas e 4 promogéo da
literacia familiar, reconhecendo-a como essencial ao sucesso
escolar dos nossos alunos e que nos faz acreditar na relagéo
Escola/Familia e nos frutos que dela podem resultar e a sociedade
pode colher.

Tal qual assim, em familia a crescer e a aprender da esco-
la para a vida ... Uma responsabilidade partilhada por Todos!
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(*) - Agrupamento de Escolas de Condeixa-a-Nova



Nova Agora - Revista 2 | Setembra » 2011

Agrupamento de Escolas de Inés de Castro

Parceria Jardim de Infancia - Familia... Uma realidade!

b (")

familia e escola séo realidades diferentes mas comple-
mentares no "percurso de construgén” do individuo. [ seu ']...]
significado cultural econdmico e existencial [..] reside no
encontro dindmico das realidades, valores e projectos”
Mounnier & Pourtois (cits. por Menezes, 1930, p. 83)

A relagdo entre o Jardim de Infancia e a Familia é, cada vez
mais, uma realidade de comunicagéo, participagéo e compromis-
so nao sa por forga das orientagies emanadas nos documentos
de legislagdo em matéria de Educagio Pré-Escolar mas. essen-
cialmente, porque os Educadores de Infancia reconhecem a
importancia de incentivar a participagéo das familias no proces-
so educativo e estabelecer relagies de efetiva colaboragdo com
a comunidade.

A participagdo dos Pais e Encarregados de Educagéo na con-
cretizagdo do Projecto Educativo e Plano Anual de Actividades do
Agrupamento e, de forma particular, na concretizagio dos
Projectos Curriculares de Grupo veiculam o conhecimento, a
escolha e a contribuigdo das familias na resposta educativa as
criangas.

(s Educadores de Infancia promovem sistemas de comuni-
cagdo através de reunides de pais, de encontros individuais com
os Encarregados de Educagéo, através da caderneta da crianga,
do blog comum aos Jardins de Inféncia do Agrupamento,
http://pequenosnotamanhograndesnasideias.blogspot.com/ e
também nos contactos diarios informais. Em todas estas possi-
bilidades promovem a comunicagéo bilateral que vai para além
da informagéo acerca dos progressos ou dificuldades da crianga.
Com efeito, os Pais sdo os primeiros educadores das criangas,
mas a Educagéo Pré-Escolar tem um papel complementar ao da
Familia na educagéo e este permite, entre outros, dar a conhecer
estratégias que visam consaolidar, no seio das familias, os requi-
sitos bésicos para a aprendizagem, através de aconselhamento,
de informagéo escrita e encaminhamento para técnicos espe-
cializados. Af sdo ultrapassadas eventuais dificuldades de apren-
dizagem numa parceria entre o Jardim de Infancia, Familia e
Instituigies da Comunidade.

Para se estabelecer uma verdadeira parceria, ndo sa os
Educadores de Infancia procuram conhecer as familias e seus
contextos culturais e sociais, como as familias sdo incentivadas a
conhecer a vida das criangas nos Jardins de Infancia.

Nesse sentido, o Plano Anual de Atividades do Agrupamento
tem, para além de outros objetivos, o de promaver a participagdo
e colaboragéo das familias no processo educativo pelo que as
Atividades e Projetos, alguns dos quais resultantes da iniciativa
das Associagies de Pais, oferecem sempre oportunidades de
envolvimento e cooperagéo entre o Jardim de Infancia e a Familia.

i

Nos Jardins de Infancia deste Agrupamento de Escolas, &
grande o nimero de Pais e Familias interessados e motivados
para colaborarem com os Educadores. As iniciativas em dias de
datas comemorativas sdo um exemplo desta participagéo.

e ’d ‘ 2 ﬁ
Mas esta participagan néo se esqota aqui pois, no mbito dos
Projetos Curriculares de Grupo, as Educadoras desenvalvem

atividades que envolvem, de forma efetiva, os Pais no quotidiano
dos Jardins de Infancia.
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A criagdo de Associagies de Pais tem-se revelado como um
motor para esta representagdo e constitui-se como um pilar facili-
tador das relagies com toda a Comunidade Educativa e, em particu-
lar, com familias mais vulneraveis que podem estar menos envalvi-
das na realidade educativa em Jardim de Infancia. Partilhar respan-
sabilidades e recursos pode quebrar o ciclo de afastamento dessas
tamilias e proporcionar uma interacgéo global entre todos os inter-
venientes e respansaveis num processo de educagéo de qualidade.
Para além disso, & muito relevante o empenho e dedicagéo com que
se envolvem na vida escolar e na concretizagio de um Plano de
Atividades que vai an encontro das propostas néo sd das criangas e
do Jardim de Infancia, mas também do Agrupamento.

(*) - As Educadoras do Agrupamento de Escolas Inés de Castro
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Participagao dos pais



Lanche saudavel

Nova Agora - Revista 2

Agrupamento de Escolas de Inés de Castro

Projeto PESES

D A equipa do PESES

0 quadro legislativo actual torna obrigatdria a incluséo da
Promogéo e Educagéo para a Sadde no Projeto Educativo da
Escola/do Agrupamento, como area de formagéa global do indivi-
duo. Assim, faz sentido que toda a comunidade escolar esteja
envolvida na prossecugéo deste Projeto, podendo, para isso, dar
sugestiies, propor &/ou dinamizar agiies conducentes a adogdo
de comportamentos que promovam a saiide e o bem-estar. Deste
modo, o Projeto Educativo da Escola integra estratégias de pro-
mogéo da salide, tanto no desenvolvimento do curriculo, como na
organizagdo de atividades de enriquecimento curricular, favore-
cendo a articulagéo escola - familia, numa perspetiva interdisci-
plinar, numa lagica de transversalidade combinada com a incluséo
tematica nas dreas curriculares ndo disciplinares, nomeada-
mente na Area de Projeto.

(s docentes que integram a equipa do Projeto de Promogén
e Educagio para a Saide séo os elementos dinamizadores de
agiies a nivel de Escola e elos de ligagdo na promogén da trans-
versalidade dos conhecimentos e das praticas, com a participagao
dos outros professores, outros técni-
cos e encarregados de educagéo. Este
Projeto estd adequado aos diferentes
niveis de ensino, envolvendo a
Comunidade Educativa e & dinamizado
em colaboragdo estreita com os
Servicos de Sadde e os Pais/
Encarregados de Educagéo.

No ambito do Projeto de Promogéo
e Educagdo para a Sadde/Educagén
Sexual do Agrupamento, surgiu, no
presente ano letivo, o Projeto “Comer
bem e bem mexer da saide e faz
crescer!”, como tentativa de ajudar a prevenir o problema da
obesidade nas criangas e nos adolescentes e fundamenta-se nos
resultados de rastreios & comunidade escolar de Sao Martinho do
Bispo, em Coimbra, realizados pelo respetivo Centro de Sadde.
durante o ano transato. Esta inserido no Plano de Atividades deste
Agrupamento e no Plano de Atividades de Sadde Escolar do Centro
de Saiide de S. Martinho.

Para além do Centro de Sadde referido, o Projeto “Comer bem
e bem mexer da saide e faz crescer!” tem como parceiros: a
Diregéo Regional de Educagéo do Centro, a Escola Superior de
Enfermagem de Coimbra, o Mercado Abastecedor de Coimbra
(Taveiro) e a Escola Superior Agraria (entre outros). A populagéo
alvo séo os alunos dos a2 e 7% anos.

Assim, tem sido desenvolvidas no Agrupamenta atividades diver-
sas de promogdo & alimentagéo saudével e ao exercicio fisico. A
intervengéo & preferencialmente preventiva, com enfase no envolvi-
mento e na participagéo das criangas e adolescentes, 8 com espe-
cial destaque para a colaboragio com as familias.

A aplicagéo prética deste Projeto a nivel de Escola teve inicio no
dia da recepgéo dos alunos matriculados nos quinto e sétimo anos,
através de uma apresentagdo feita por técnicos de saide, dirigida
também aos encarregados de educagéo presentes.

Sequidamente, foram identificados os casos de obesidade.
com a medigdo dos valores de peso e altura, registados por téc-
nicos do mesmo Centro, nas aulas de Educagdo Fisica, com a
supervisdo do respetiva professor. Foi atempadamente ensinada
a farmula de célculo do IMC e 0 modo de consulta das tabelas de
referéncia, de forma a capacitar os alunos para esta avaliagéo.
Os casos com diagnastico de baixo peso, excesso de peso e obesi-
dade, foram encaminhados para o Centro de Sadde, para uma
equipa multidisciplinar.

Durante os meses de Dezembra, Janeiro e Fevereiro, muitos
professores do Agrupamento participaram numa Acéo de
Formagéo com o titulo “fducagéo para a Saide: da Prevengéo de
comportamentos de risco & Fducagso para a Sexualidade”

De salientar, também, a colaboragdo da turma D do 72 ano e
de uma encarregada de educagdo no planeamento e na execugéo
de atividades como um lanche saudavel, que decorreu no dia 13 de
Margo, tendo sido oferecidos aos alunos espetadas de fruta,
gelatinas e queques de espinafres.

Ainda nesta area, no dia 18 de Margo, a Associagdo
“Existéncias” realizou uma sessdo com o tema “A obesidade”,
destinada & comunidade educativa e conduzida por uma médica e
uma professora da Escola Superior de Enfermagem. Esta sessdo
teve também a colaboragéo de uma encarregada de educagio
que apresentou as dificuldades dos pais, em geral, no sentido de
conduzirem os filhos a comer alimentos saudéveis.

Envolvidos no Programa "5 ao Dia", os alunos dos quinto e
sétimo anos tém realizado visitas ao Mercado Abastecedor de
Coimbra, em Taveiro. 0 Programa visa promover o consumo
diario de, pelo menos, 3 porgies de frutas e horticolas; potenciar
uma alimentagdo saudével; prevenir diversas doengas cronicas
associadas a maus habitos de alimentagéo.

s sk

Com as avaliagies que se vdo obtendo, pretende-se acompan-
har as mudangas nos habitos alimentares e na pratica de exercicio
fisico nos grupos piloto. Esperamaos que a avaliagdo qualitativa das
actividades previstas continue a ser positiva, a fim de podermos
proceder ao alargamento do &mbito de actuagdo e ao registo longi-
tudinal de dados, possibilitando a realizagéo de estudos cientificos.

Visita ao Mercado Abastecedor
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Um projeto Eco-Escolas... Uma oportunidade de mudar.

b ()

No inicio do ano letiva de 2008/2010, o Jardim de Infancia de
Sao Silvestre e a EBl do Bairro Azul, do Agrupamento de Séo
Silvestre, em Sao Silvestre, Coimbra, decidiram em parceria,
desenvolver um projeto ambiental integrado no projeto Eco-
Escolas.

Ao candidatarmo-nos a este projeto. a ideia era unir esforgos
para. de forma muito prética, implicar todos os alunos na preser-
vagdo e limpeza do seu espago exterior e responsabilizar cada
crianga pelas suas atitudes e pelos seus comportamentos, no seu
pequeno mundo escolar.

Mais do que ganhar o Galarddo, o nosso objetivo era o de
(apoiados numa estrutura salida: o Projeto Eco-Escolas), envolver
toda a comunidade educativa na implementagao de um conjunto
de atividades que tivessem em conta, por um lado, a preser-
vagdo do espago exterior (reforgando o dever e responsabili-
dade de cada um pela manutengéo e limpeza do espago) e, por
outro, a dinamizagéo do espago (criar uma horta pedagdgica,
implementar jogos tradicionais, colocar mesas. embelezar can-
teiros. tentar acionar um compustor e implementar a recolha de
lixo diferenciado no exterior) e, ainda, numa vertente mais
educativa, a sensibilizagio da comunidade educativa para as
problematicas ambientais, educando para os valores e modifican-
do comportamentos.

Com os dois grupos do Pré-escolar e as duas turmas do 12
ciclo, comegémos por fazer o levantamento dos problemas, e a
par, encontrar sugesties/solugdes/compromissos para inverter
o problema da limpeza do nosso recreio.

Se foi com franqueza, que em geral, foram assumidos muitos
comportamentos menos ajustados, foi também com muito
empenho que as criangas se envolveram na mudanga.

A criagdo de regras comuns (0 Eco-Cadigo) ajudou a que se
encontrasse uma uniformidade de linguagem e de comportamen-
tos mais responséveis e ajustados.

A criagdo de uma rotina Eco-Escolas (com uma frequéncia
mensal) fez o resto: intervir no espago. avaliar e reajustar sis-
tematicamente os resultados levou a que cada crianga se apro-
priasse cada vez mais dos objetivos e do projeto e que cada con-
cretizagdo fosse sentida como uma pequena vitdria, muito grati-
ficante. que no final do I ano nos levou & conquista de um
balardao.

No inicio do ano letiva 2010/2011, hasteamos a nossa primeira
bandeira e decidimos langar-nos numa nova candidatura, para
darmos continuidade ao projeto iniciado. Os objetivos eram os
mesmos, mas as preacupagiies dos nossos alunos eram mais
alargadas. A par das preocupagies com o espago e com o nosso

comportamento. surgia a ideia de que era preciso também chegar
4 familia e & comunidade.

0 ano foi passado a aprender mais (fomos a Vouzela ver
fazer papel através de tecidos; aprendemos a reciclar papel e
tivemos uma formagio sobre compostagem). a reciclar mais
(construimos tudo o que pudemos a partir de materiais recicla-
dos), e a tentar sensibilizar mais a comunidade (fizemos o nosso
praprio panfleto sobre a compostagem e, no final do ano, canté-
mos bem alto a apologia da recolha de lixo diferenciado).

Foram dois anos muito intensos em que. de forma lidica e
pedagdgica, partindo das preocupagiies dos nossos alunos,
demos corpo a este projeto. Empenhamo-nos nesta tarefa por
acreditarmos que & fungdo da escola, desde a mais tenra idade,
criar espagos de aprendizagens com vista & educagio para uma
cidadania participativa, critica e responsavel.

(*) - As educadoras e os professores do Jardim de Infancia de S&o
Silvestre e da Escola Bésica do Primeiro Ciclo do Bairro Azul - Agrupamento de
Escolas de Sao Silvestre



Alunos de Maassluis & descoberta de Lisboa

Nova Agora - Revista 2

Escola Secundaria ¢/ 3.2 Ciclo da Quinta das Flores

"People & Places”™: Intercambio Maassluis - Coimbra

D Conceicdo Marques, Luisa Oliveira e Dora Lopes (*)
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Neste ano letivo, a Escola Secundéria Quinta das Flores levou
a cabo um intercambio bilateral com o Lentiz Revius Lyceum, de
Maassluis, nos Paises Baixos, com o qual estabeleceu uma parce-
ria na sequéncia do projeto multilateral Comenius, realizado no
bienio 2008/2010. que envolveu, para além destas duas escolas.
escolas da Eslovenia, Grécia, Italia e Noruega.

A formalizagdo do intercambio surgiu imediatamente apds o
inicio das aulas, em Setembro, tendo sido concretizada com uma
visita preparatdria dos professores holandeses a Escola
Secundaria Quinta das Flores, no final de Novembra de 2010. Nesta
fase, decidiu-se que o tema de trabalho seria "People & Places” (a
lingua de comunicagéo foi o Inglés) e comegou a delinear-se o pro-
grama do projeto, tendo sido decidido que o acolhimento aos nos-
sos parceiros seria no periodo entre 1l e 17 de Margo de 2011,
Selecionaram-se os alunos participantes, tendo-se criado um site
colaborativo (https://sites.qoogle.com/site/coimbramaasluis/)
onde os alunos se inscreveram e comegaram a interagir.

Sequiram-se meses de intensa actividade, de troca de infor-
magan e de materiais entre os parceiros, em que se estabelece-
ram contactos com a comunidade escolar (inclusivamente, pro-
fessoras aposentadas) e entidades que se disponibilizaram a
colaborar no projeto; se tratou dos pormenores do alojamento e
se procedeu & planificagdo cuidada das diversas atividades que
se viriam a desenvolver durante o acolhimento dos parceiros
holandeses, num total de 27 alunos e dois professores.

A concretizagdo do programa de acolhimento envalveu e per-
mitiu a interagéo de toda a escola, quer mais diretamente, através
da decoragio de espagos, preparagdo de atividades, recegéo,
abertura das salas de aula aos alunos holandeses, quer de forma
mais indirecta, assequrando a continuidade das atividades lectivas.

Finalmente, chegou o dia tAo aguardado de conhecer “face to
face" os parceiros! A caminho de Lisboa, os alunos portugueses
ja ensaiavam as cangiies que, no regresso, seriam cantadas em
duas linguas. 0 nervoso miudinho dissipou-se mal se avistaram as
caras que apenas eram familiares através do site e do Facebook
e sequiu-se uma explosdo de alegria. Uma grande familia surgiu
neste momenta.
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Na escola tinham & sua espera os alunos do conservatdrio
com uma surpresa musical, a dirego da escola, os professores,
os pais e familiares dos alunos. 0 acolhimento foi total. & boa
maneira portuguesa. As familias receberam o respetivo parceiro,
integrando-o no seu espago familiar como se de um verdadeiro
filho se tratasse.

As atividades foram numerosas e variadas, permitindo
conhecer a escola, a cidade, a regido e um pouco do pais. Na
escola, participaram nas atividades de sala de aula & em ativi-
dades ludicas, que abrangeram a histdria comum aos dois paises.
recriada numa pega de teatro; momentos de danga e de
desportos coletivos. A cidade serviu de “playground” para a
descoberta de Coimbra através de uma caga ao tesourn. A con-
trastar com o espago urbano, a regido ofereceu paisagens
deslumbrantes, sabores tipicos e tradigiies milenares, que
puderam ser admirados na Serra da Lousd, em Penacova e na
Figueira da Foz. A panoramica do pais ficou ainda mais completa
com as visitas ao Porto e a Lishoa.

No final da estadia foi construido um mural “People & Places”,
exposto na escola, que reuniu algumas das experiéncias mais
marcantes, do ponto de vista dos alunos e professores holan-
deses.

Neste momento, ultimam-se os preparativos para o reencon-
tro, desta vez em Maassluis. Aguarda-se com expetativa a deslo-
cagéo ao Lentiz Revius Lyceum, nos Paises Baixos, no praximo ano
|etivo.

Dutras iniciativas do Clube Europeu da Escola Secundéria
Quinta das Flores

[ intercAmbio insere-se no plano de atividades do Clube
Europeu da Escola, instituigdo que existe desde 1990, e que muito
tem contribuido para a construgéo da cidadania europeia.

0 ano letivo foi ainda marcado por outras atividades enrique-
cedoras, tais como a participagdo da Escola no B.2 Encontro
Internacional  de  Clubes  Europeus, na  Poldnia
(https://sites.qoogle.com/site/ceesqf/iniciativas); a partici-
pagdo nas Jornadas Euroscola, em Estrasburgo; a comemoragdo
de dias internacionais; e a celebragéo dos 25 anos da integragéo
de Portugal na UE, entre outros.

Estd em preparagdo, para o proximo ano, um novo intercam-
bio, desta vez com a Bulgaria.

(*) - Professoras da Escola Secundéria o/ 3.2 Ciclo Quinta das Flores



Escola Secundaria Jaime Corteséo

D Esmeralda Barreto (*)

Figuras de proa da 1.2 Repablica déo nome a salas da
Secundaria Jaime Cortesén

No ambito do encerramento das comemoragies do
Centenario da Repdblica, na Escola Secundaria de Jaime
Corteséao, a Biblioteca Escolar, com o Departamento de Histaria
e a colaboragdo dos Directores de Turma, atribuiu a cada
turma o nome de uma personalidade de destaque da |2
Republica, relativamente & qual se pretendia que os alunos se
documentassem (fotobiografia e intervengio no ambito da
implantagéo da Repablica). Até final do 2.2 Periodo, foram
recolhidos os trabalhos executados em meia cartolina e plasti-
ficados. Na fase sequinte, a cada personalidade fez-se correspon-
der uma sala, para passar a adotar o nome dessa figura. Por
fim, no inicio do 3.2 Periodo, tiveram lugar as inauguragies das
salas, quase sempre na presenca do Diretor de Turma, tendo como
piblico a turma que se encontrava a ter aula na sala designada.
Muitas turmas apresentaram PowerPoints bastante interes-
santes, que ajudaram a ilustrar as apresentagies.

Desta forma se possibilitou uma ocasido para a comu-
nidade educativa ficar a conhecer melhor algumas das person-
alidades (na sua maioria, com alguma ligagéo a Coimbra), que
foram determinantes para o processo de implantagdo da
Repiblica, no nosso pais.

A Secundéria Jaime Corteséio deu poesia a Coimbra

A semelhanga do que ocorreu no ano anterior, a Biblioteca
Escolar, com a colaboragdo do Departamento de Portugués, aju-
dou a preparar um grupo de alunos dos 10.2 e 12.2 anos para
levar poesia as ruas de Coimbra, como forma de assinalar a
“Semana da Poesia” e o Dia Mundial da Poesia. Animados pelo
bom tempo que se fazia sentir, estes alunos rumaram & Baixa, no
passado dia 2| de Margo, tendo como destino alguns espagaos,
como sejam livrarias (Calendario, Almedina, Bertrand-
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Portagem); cafés (Santa Cruz, Nicola, Montanha) e Portagem,
lendo e distribuindo poesia. [ talento e entusiasmo destes alunos
foram uma constante; de facto, naquela tarde, na Baixa coimbra,
“respirou-se”poesia.

——

“Hora do Conto” na Semana da Leitura na Secundaria
Jaime Corteséo

No ambito da dindmica da Biblioteca, ao longo da semana de
28 de Fevereiro a 4 de Margo, algumas alunas das cinco turmas
do Curso Profissional de Técnico de Apoio & Infancia (do 10.2
an 12.2 anos), realizaram a “hora do conto” para as criangas da
EB | de Santa Cruz. Para palco, escolheu-se o espago que fica
junto & Sala 7 j& por si. particularmente, bonito, a que se juntou
um décor adequado & circunstancia, concebido pelos alunos de
trés turmas de Expressdo plastica, que também prepararam
marcadores e pequenos saquinhos de rebugados que dis-
tribuiram as criangas. A atividade assistiram alguns professores
e alunos, que responderam ao convite que a BE dirigiu a toda a
escola. Ao longo da semana, recebemos os meninos da EB 1, com
pequenos grupos do 1.2 ao 4.2 ano, que sairam bastante animados.

(*) - Professora da Escola Secundéria Jaime Corteséo
e responsével pela Biblioteca
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Agrupamento de Escolas de Taveiro

"Parceria Multilateral Comenius: Eurostars, singing and dancing”

D Leonor Negrdio (*)

Alunos gregos ensinando uma danca tradicional

AEB 2.3 de Taveiro é parceira para o bienio 2010-2012 de um
projeto europeu de didlogo e partilha, através da misica e da
danga, que se inscreve no ambito do Programa Comenius -
Aprendizagem ao longo da vida.

Em Fevereiro de 2010, quatro escolas europeias. ou seja, de
Espanha, de Portugal, da Inglaterra e da Holanda, por iniciativa do
parceiro espanhol, reuniram-se em Molina de Segura - Murcia, e
estabeleceram os principios que haviam de dar origem &
“Parceria Multilateral Comenius: Eurostars, singing and dancing”,
BM que se integraram também a ltalia, a Grécia e a Poldnia e
mesmo a Turquia, apesar de, oficialmente ndo pertencer &
Europa.

Esta Parceria Multilateral concretiza-se com a partilha e a
apropriagdo, por cada uma das escolas envolvidas, de uma
cangéo e uma danga tradicionais de cada pais, cuja escolha foi
feita pelos alunos, a partir de uma selegéo apresentada pelos
professores. Assim, é objetivo especifico deste projeto que cada
uma das escolas conheca, isto &, cante e dance as cantigas e as
dangas tradicionais dos outros paises envalvidos.

L POLAND [&
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Em Lanchester

A Escola EB 2.3 de Taveiro selecionou para o projeto, junto dos
parceiros europeus, o fado de Mariza “Rosa Branca” e, como danga
tradicional, o "vira minhoto".

Com quatro encontros j& realizados - Portugal/Coimbra;
Grécia/Oresteada; - Inglaterra/Lanchester (esta deslocagéo inte-
grou quatro alunos) e ltalia/lsolla delle Femine, esta Parceria
Multilateral tem como grandes objetivas: desenvalver a cidadania e
a cooperagdo europeias; promover a cultura e o patriménio de cada
um dos paises participantes; sensibilizar para uma maior aproxi-
magao as diversas linguas europeias. em que a lingua inglesa tem
um papel relevante na comunicagéo interpares; desenvolver o dial-
ogo e a partilha como fontes de aproximagdo e de recriagdo de
tradigiies e educar para a saide.

Para além destes objetivos, pode ainda realgar-se o conheci-
mento dos diferentes sistemas educativos e culturas de escola
como mais valias significativas para alunos e professores envolvi-
dos no projeto que, naturalmente, serdo a posteriori, divulgadores
dessas experiéncias nas escolas e comunidades a que pertencem.
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Alunos ingleses a ensinar a "Maypole's dance”

Em 201172012, o projeto terd quatro novas estagies, sendo a
primeira, na Turquia em Sakaria, a segunda na Polania. em
Klodawa, a terceira na Holanda, em Noordwijck e a culminar o pro-
jecto, na Espanha, em Molina de Sequra, pais que afinal foi o impul-
sionador do projeto e & o seu coordenador. Neste dltimo encontra,
participaréo, para além de docentes, os alunos que, pela sua forma
empenhada no Clube Europeu, contribuiram para a concretizagéo
do projeto .

0 resultado final desta Parceria consiste na edigio de um
CD, com as musicas e dangas europeias que atravessaram este
projeto, bem como a edigdo de um liveo ilustrado, onde serdo
recolhidas todas as letras das misicas que selecionaram para
a sua construgdo.

Para além da sua fungéo de instrumentos de divulgagéo, dis-
tribuidos por todas as escolas parceiras e respectivas regides,
serdo também fonte de receita que serd doada a instituigies de
solidariedade social.

(*) - Professora do Agrup. de Esc. de Taveiro e coordenadora do projeto



Agrupamento de Escolas da Lousd

Nova Agora - Revista 2 | Setembra » 2011

A Plataforma Camaes no 12 Ciclo no Ensino Basico. 0 Projeto-Piloto na EB | na Ponte Velha

D Susana Fartura (*)

Introdugéo

0 presente projeto & resultado do investimento que tem sido
levado a cabo no &mbito do Plano Tecnoldgico da Educagao (PTE),
quer pelo governo quer pelas autarquias. A modernizagio das
escolas ao nivel das TIC tem contemplado, de uma forma geral, o
acesso & Internet Wireless, a instalagdo de Quadros Interactivos
Multimédia e a distribuigin de computadores pessoais aos alunos
através do programa e.escolinhas.

No caso particular da Lousd, a Camara Municipal optou pela
adogdo da Plataforma Camies, como forma de incentivar o
desenvalvimento tecnoldgico e a inovagéo pedagdgica nas escolas
do concelho. Apds um estudo das indmeras ferramentas exis-
tentes no mercado, esta autarquia optou pela criagdo de uma
parceria com a Microfil, empresa detentora da patente da
Plataforma Camies, por se tratar de uma empresa nacional, cujo
projeto inovador permite uma interagdo entre os 0IM, o computa-
dor do professor e os computadores dos alunos, de forma inter-
ativa e sequra.

Este projeto foi desenvolvido no ano lectiva 2010/11 numa
Escola Basica do 12 Ciclo, de lugar dnico, com 18 alunos repartidos
pelos quatro anos de escolaridade, localizada a 7 km da Lousd, em
meio rural. A maioria dos alunos provém de meios socioculturais
pouco desenvolvidos e com algumas caréncias econdmicas.

Plataforma Camies

A plataforma Camides & uma plataforma interativa para QIM
que permite a interagdo entre os computadores dos alunos, o
computador do professor e o QIM, permitindo-lhes realizar diver-
sas tarefas sem sairem do lugar. Esta plataforma permite ainda
um total controlo da sala de aula, a criagdo de uma sala de aula
virtual, ensino & distancia por &udio ou video-conferéncia e a
gestdo e arquivo de conteddos escolares.

Principios Educativos

As actividades realizadas no ambito deste projecto assentam
em alguns principios educativos que orientaram a planificagdo
das atividades, ao longo do ano letivo. e que apresentamos de
forma sumaria: “hands on”, ou seja, “aprenderem fazendo";
diversidade de estratégias, atividades e materiais; equilibrio
entre trabalho auténomo e colaborativo; desenvolvimento de
capacidades de comunicagdo; valorizagéo das experigncias dos
alunos; valorizagén das atitudes e comportamentos adequados a
vida em sociedade; treino da memdria; desenvolvimento de
capacidades de pensamento critico e criativo.

Atividades com a Plataforma Camdes

Na impossibilidade de apresentar todas as atividades
realizadas com a Plataforma, selecionamos atividades das trés
greas curriculares disciplinares com maior carga horéria, no
19 CEB: Lingua Portuguesa, Matematica e Estudo do Meio.

A atividade de Lingua Portuguesa foi realizada em interativi-
dade entre alunos do 12 ano, no inicio do estudo das vogais.

A sequinte atividade da rea de Matematica ilustra um jogo
realizado em quatro grupos, com alunos de 32 e 42 anos. cujo
ubjectivo era construir uma figura simétrica da apresentada.
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A seguinte atividade foi realizada na érea de Estudo do Meio,
numa aula em que se utilizou um simulador online para explicar
os movimentos da Terra e da Lua que originam as fases da Lua.
Houve, no entanto, necessidade de fazer algumas explicagies e
foi retirada a imagem utilizando uma das fungdes da plataforma.
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Outras Atividades TIC

f importante realgar, neste contexto, a presenga dos com-
putadores Magalhaes. Para além das atividades realizadas com a
Plataforma Camaes, o facto de haver na sala de aula um computa-
dor por aluno, permitiu o desenvolvimento de diversas atividades.
como: processamento de texto, edigdo e exibigdo de apresen-
tagfies multimédia, utilizagio de motores de busca na /nternet. A
enorme produgéo de conteddos digitais de diversos tipos culmi-
nou com a criagAo de um site da escola para publicagéo dos tra-
balhos. https://sites.google.com/site/ebldepontevelha/

Resultados Observados

Embora seja evidente a necessidade de estudos sistematicos
sobre a utilizagdo desta ferramenta em sala de aula para inferir
sobre os efeitos no processo de ensino e aprendizagem séo evi-
dentes alguns factos observados ao longo deste ano lectivo.

£ manifesto um grande desenvolvimento de diversas com-
peténcias TIC. No entanto, o facto mais evidente foi o aumento da
motivagdo dos alunos na realizagdo das atividades escolares,
nomeadamente, na escrita e na copia de textos. A utilizagéo sis-
temética das TIC tornou-se também mais uma ferramenta de
apoio ao controlo dos comportamentos.

Concluséo

Acreditamos que este projecto permitiu a estes alunos o
acesso a diversas ferramentas tecnoldgicas que tornaram o
processo de ensino aprendizagem mais motivador e diversifica-
do. Enquanto educadores, consideramos que a utilizagdo destas
ferramentas deve ser incentivada e generalizada, de forma a per-
mitir que todos os alunos se tornem cidaddos mais competentes
na utilizagéo das tecnologias, cada vez mais fundamentais para o
exercicio das atividades sociais e profissionais.

(*) - Professora do Agrupamento de Escolas da Lousd
s_fartural@sapo.pt

NOTA SOBRE A AUTORA DA CAPA E ILUSTRAGGES

Luisa Beato é licenciada em Design de Comunicagéo pela
Faculdade de Belas Artes da Universidade do Porto onde
atualmente frequenta o Mestrado em Design Grafico e
Projetos Editoriais, no qual estd a desenvolver um projeto
sobre o papel da llustragéo no Manual Escolar.
Destacam-se os seus trabalhos na area da ilustragéo,
nomeadamente a colaboragio com a Civilizagéo Editores no
liveo " Provérbios llustrados” de Luisa Ducla Soares, e a
colaboragdo com o Nuno Campos, Designer de Comunicagéo
(FBAUP), nos diversos cartazes para a Academia All About
Dance.

Foi responsavel pela divulgagdo de diversos eventos,
nomeadamente o ciclo de cinema da Faculdade de Direito da
Universidade do Porto, e o Ciclo de Conferencias Pré -
Socréaticas organizadas pela Associagdo Origem da Comédia.
Em colaboragéo com Nuno Campos desenvolveu todo o mate-
rial grafico para o Estaleiro Pedagdgico da Torre da
Universidade de Coimbra.
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DOSSIE: A autoavaliagéo da escola

Indice do dossie

Foi realizado um inquérito junto dos DOSSIE: A AUTDAVALIAGAD DA ESCOLA 23 a 56

diretores/presidentes da CAP e/ou das
equipas de autoavaliagdo dos agrupamentos
e escolas ndo agrupadas, com a finalidade de

tragar um diagndstico das questdes em aber- A autoavaliagéo das escolas: reflexies para uma pratica sustentada

to ou dos desafios do momento em relagdo a Trabalhos produzidos pelos formandos®, no ambito da oficina de formagéo

este tema. "M autoavaliagdo da escola: como a organizar e desenvolver?”,

Foi esse elenco de 12 questdes, sob a forma orientada por Ana Neto 25a38

de perguntas e ao jeito de entrevista, que
remetemos aos investigadores e especialistas

que colaboraram neste dossié: Aspectos introdutdrios
1-Como desenvolver um processo de | - Enquadramento legal e modelos de avaliagéo 75
autoavaliagdo prdtico, fidedigno e simples?
2. Intervenientes no processo de autoavaliagéo 28
2-Qual amelhor forma de motivar a escola
enquanto comunidade para uma 3. Mobilizar a escola/agrupamento para o processo de autoavaliagéo 3l
autoavaliagdo?
4. 0 trabalho colaborativo no processo de auto-avaliagéo 32
3-Se todos formamos uma grande equipa de
trabalho com capacidades e competéncias para 9. 0 quadro operacional da autoavaliagéo da escola 33
fazer da Escola um local onde nos sintamos con-
fortdveis e motivados para o trabalho, porque é B. Os instrumentos de autoavaliagéo da escola 34
que hd tantas vozes a reclamar - oL
por tudo e por nada? 7. 0 tempo e as condiges de trabalho para a operacionalizagéo do processo de
autoavaliagio 36
4 -Porque é que cada um ndo experimenta
usar a avaliagdo que faz dasua Fscola e 8. A divulgagéo do relatdrio da autoavaliagéo da escola 37
- ?
experimenta mudar: 8. Perguntas e respostas acerca da autoavaliagéo: Elucidario 37

5-Terdo as escolas as competéncias e a for-
magdo necessdrias para fazerem a sua

autoavalia¢do da forma desejdvel? . o —
Colaboraram na elaboragéo destes textos Alice Figueiredo, Alice Tinoco, Ana Guadalupe Nunes,

6 - Saberdo as escolas aplicar/tratar no ter- Antdnio Galvéo, Berta Matos, Camila Cosme, Conceigén Romeiro, Cristinag Arnaud, Eduarda Perpétus,
reno os resultados e as aprendizagens da Fduardo Mota, fernando Gomes, Florbela Moura, Isilda Rooke de Lima, Jodo Santo, Jodo Ramos,
autoavaliagio? José Marques, José Ramos, Ligia Rebelo, Luis Marques, Luisa fernandes, Maria Adelina Palhota,

Maria Antonieta Mendonga, Maria da Conceigdo Loureiro, Maria da Conceigdo Sousa, Maria de
7 -Quais podem ser os efeitos da auto- Lourdes Pires, Maria de Lurdes Nunes, Maria Gabriela Vaz Maria Helena Uueiroz, Maria Manuela
avaliagdo face aos constrangimentos finan- Neves, Maria Piedade Pereira, Matilde Azenha, [lga PangoPalmira Dias, Pauls Amaral e Rui
ceiros e orcamentais das escolas? Valentim, com a coordenagéo de Ana Neto.

8-Como se poderd contornar a falta de obje-
tividade que todos os processos de
autoavaliagdo acarretam?
0 lugar da autoavaliagéo no quadro da avaliagéo externa de escolas
9-Em que medida a politica dos mega agru- Graga Bidarra, Larlos Barreira e Piedade Vaz-Rebelo 39
pamentos condiciona o trabalho jd feito ou
em curso, relativamente d auto-avaliacdo das
escolas? 8 perguntas sobre a autoavaliagéo da escola
Almerindo Janela Afonso 43
10 - Conhecer os problemas tem ajudado a
melhorar a agéo por parte das escolas. Da

parte da tutela, houve jd alguma iniciativa A autoavaliagéo das escolas

politica tendo por base os resultados da auto- Joéo Barroso 47
avaliagdo das escolas?

11-0 apoio externo a autoavaliacdo das A autoavaliagéo de escola: uma perspetiva dialdgica

escolas é imprescindivel, é dispensdvel ou em Fusébio André Machado 49

que medida deve existir?

12 - Qual deverd ser o papel da IGE em relagdo Autpavaliagéio da escola - regulagéo de conformidade e regulagéo de emancipagéo
a autoavaliagdo de escola? braga Simies a3
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A autoavaliagdo das escolas: reflexdes para uma pratica sustentada

Aspetos introdutdrios
Ana Maria Dias Baptista Nefo (*)

Os artigos seguintes resultam de trabalhos produzidos no
ambito de duas agies que orientdmos, na modalidade de ofici-
na de formagdo, sobre “a autoavaliagdo da escola: como a
organizar e desenvolver?” e que decorreram, entre Julho de
2010 & Maio de 2011, no Centro de Formagao Nova Agora.

(s formandas, individualmente e/ou em grupo, elaboraram
documentos ancorados em reflexies e saberes que aprofun-
daram e aperfeigoaram sobre a tematica da avaliago de escolas.

Sabemos, hoje. que a autoavaliagdo das escolas comega a
Ocupar mais espago e a estar mais presente no quotidiano esco-
lar, dado o interesse dos seus atores em obter a compreensdo
global dos acontecimentos e em fomentar visdes de carécter
holistico, praximas das suas realidades. A subjetividade desta
autoavaliagdo surge em contraponto & objetividade dos
nimeros, atendendo a que as escolas sdo organizagies com
caracteristicas e especificidades praprias e que se distinguem
do mundo empresarial. As escolas, em regra, procuram entdo
reunir conhecimento acerca do que fazem, do como fazem, do
quando fazem e de quais os seus resultados, qualitativos e quan-
titativos, de uma forma mais estruturada, sistematica, canaliza-
da e rigorosa. Preparam-se, deste modo, para responder a um
conjunto de interrogagiies que sdo ndo st importantes para
gumentar o conhecimento e melhorar as suas praticas, como
para projetarem “caminhos” que as ajudem a transformar em
instituigiies mais dinamicas, inovadoras e aprendentes.
Divulgam os resultados da autoavaliagdo e promovem a dis-
cussdo piblica para alimentar debates que possam conduzir a
tomadas de decisio que alicercem e aumentem a qualidade das
agies da sua organizagdo. (rganizam-se para a avaliagao exter-
na e procuram retirar dela alguns beneficios em prol de uma
maior autonomia. Gerem, como refere Afonso, N. (2000),
pressén da avaliagéo externa institucional, antecipando a identi-
ficagéo dos pontos fortes e fracos” para “delinear as estraté-
gias de melhoria”

Sabemos ainda, através dos contactos que efectudmos no
ambito do nosso trabalho, que os professores desejam e procu-
ram insistentemente melhorar as suas préticas profissionais
através de iniciativas de formagdo centradas em torno de
temas mais abrangentes e actuais, ou circunscritos as suas
greas disciplinares. [ seu esforgo e dedicagéo tém contribuido,
inequivocamente, para implementar boas préaticas/préticas de
qualidade nas suas escalas.

(*) - Formadora da Oficina de Formagao 4 autoavaliagéo da escole:
como a organizar e desenvolver? (Nova Agora - CFAE; 2010-2011)

| - Enquadramento legal e modelos de avaliagéo

A Méaquina da autoavaliagéo

Antonio Galviio, Camila Cosme, Eduarda Perpétua,
Jodio Ramos, Ligia Rebelo, Olga Pandio (**)

Compelidas pela forga da lei ou imbuidas de genuino entusias-
mo, ou por qualguer razdo entre estes dois extremos, as escolas
langam-se ao trabalho.

(u talvez néo interesse a forga motriz, desde que a méaquina
funcione. E nao ha divida de que a maquina se mexe: nalguns
casos, ainda poucos. valha a verdade, as pecas, encaixadas e
oleadas, movem-se ritmicamente, quase sem atrito; noutros
casos, hé choques metélicos, faiscas, substituigdo de pegas e rea-
justes; noutros casos, ainda, s hé fios espalhados pelo chao.
Porém, até ai, os fios estremecem esporadicamente, mostrando
que a informagao chega e provando que a GRANDE MAQUINA DA
AUTOAVALIACAD esta em movimento.

Sera, entdo, a autoavaliagdo das escolas uma novidade? Ou
serd uma pratica antiga vestida com novas roupagens?

Pois nao & do senso comum refletir sobre as praprias préticas
para as melhorar? Nao foi isso que sempre se fez nas escolas?

£ certo que sempre se analisaram as experiencias e se tomaram
decises para melhorar as praticas educativas, mas essa reflexdo,
ou era feita individualmente, ou era feita setorialmente (Conselho
Pedagdgico, Departamentos, Grupos Disciplinares).

A autoavaliagéo, como pratica rigorosa e sistemaética, inscri-
ta num quadro legal (Lei n2. 31/2002), assumida pelo todo orgéni-
co que & a comunidade educativa, & realmente uma novidade.

A emergéncia de um quadro legal de autoavaliagio das
escolas

Matilde Lopes de Oliveira Azenha (**)

“Auto-avaliagén € o processo pelo qual uma escola é capaz de
olhar criticamente para si mesma com a finalidade de melhorar pos-
teriormente os seus recursos e o seu desempenho.” (ESIS, 2000)

A autoavaliagéo das escolas, embora sem grande destaque j4
se encontra presente no Decreto-Lei 43/89 que comeca por
referir-se & “avaliagdo do sistema” e & "avaliagéo sistemética da
qualidade pedagdgica e dos resultados educativos” (artign 262).
£, no entanto, mais tarde, com o Decreto-Lei 13-A/38 e com a
|egislagéo subsequente (Decreto-Lei 7a/2008) que. ao introduzir
0 Regime de autonomia, administragéo e gestdo das escolas, se
dé algum destaque e importancia a avaliagdo da escola enquanto
instrumento do seu desenvolvimento organizacional.

(**) - Farmados da Uficina de Formagan A autoavaliagéo da escols: como
a organizar e desenvolver? (Nova Agora - CFAE; 2010-2011)
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Com a Lein.2 3172002, de 20 de Dezembro - Lei do Sistema de
Avaliagao da Educagéno e do Ensino nao Superior - a autoavaliagéo
toma um carécter obrigatorio no quadro do desenvolvimento da
autonomia da escola. Esta implica toda a comunidade educativa,
num processo continuo e sistematico de anélise reflexiva das
suas praticas, com o objectivo de se atingir uma maior qualidade
e eficécia das suas estruturas. A autoavaliagdo da escola & um
processo pertinente, como se pode deduzir da metafora de
Santos Guerra (2002): “Nenfum vento é favorével para um barco
que anda & deriva. F anda a deriva se néo existe um projecto con-
creto de viagem, se néo ha forma de controlar o barco ou se néo
estamas a navegar na direcgdo correcta,”

Avaliar para qué? Avaliar o qué? Quem envolver? Que mode-
lo? (ue instrumentos de recolha de dados? (ue amostra? Como
tratar os dados? 0 que fazer com os resultados? Como, quando e
a quem apresentar os resultados? Como implicar a escola numa
reflexdo sobre os resultados?

Estas questdies, entre outras, contribuem para o desenvalvi-
mento do processo de autoavaliagio de uma escola/agrupamen-
to de escolas.

A Lei 31/2002, 20 de Dezembro

Maria Adelina Palhota, Maria Gabriela B. Vaz
e Maria Conceictio Loureiro (**)

A Lei 3172002, de 20 de Dezembro, aprova o sistema de
avaliagio da educagio pré-escolar, dos ensinos basico e
secundario da educagdo escolar, integrando a inclusdo das
modalidades especiais de educagéo e da educagéo extra-escolar.
0 seu ambito de aplicagdo estende-se aos estabelecimentos de
educagéo pré-escolar e de ensino basico e secundario da rede
piblica, privada, cooperativa e solidaria.

[ sistema de avaliago & considerado como um “instrumento
central de definigdo das politicas educativas” e visa, entre outros
objetivos, a “melhoria da qualidade do sistema educativo, da sua
organizagdo e dos seus niveis de eficiéncia e eficécia, apoiar a
formulagéo e desenvolvimento das politicas de educagéo e for-
magdo e assequrar a disponibilidade de informagéo de gestéo
daquele sistema” (artign 3%).

Com o intuito de agilizar a leitura deste documento normati-
vo organizémos uma grelha que sistematiza a informagao mais
relevante.

CONCEITO DE

AVALIAGAO PRESENTE .
educativa.

A partir de uma analise de diagndstico, visa referenciais de exigéncias, boas praticas organizativas e
pedagodgicas, que se preconizam em modelos de reconhecimento, valorizagao, incentivo e dinamizagao

IMoODO COMO SE ESTRUTURA

A AVALIACAO

Estrutura-se com base na autoavaliagdo de cada escola e na avaliagdo externa.

AREAS EM QUE SE CENTRA
A AUTOAVALIAGAO

Grau de concretizagdo do projeto educativo; nivel de execugdo das atividades; desempenho dos érgdos
de administracdo e gestdo das escolas; sucesso escolar; cultura de colaboragdo entre os membros da
comunidade educativa.

AREAS DE CRUZAMENTO DA
AVALIAGAO INTERNA E EXTERNA

Sucesso escolar; certificagdo do processo de autoavaliagdo; desempenho dos érgdos de administracdo
e gestdo; cumprimento dos objetivos e metas do projeto educativo; interagdo escola/meio.

PARTICIPANTES NA AVALIACAO

Docentes, ndo docentes, discentes, pais e encarregados de educagdo (comunidade educativa). IGE, CNE,
agentes especializados/institui¢des publicas e privadas de reconhecido mérito e servigos do ME.

PARAMETROS DA AVALIAGAO

Cientificos, pedagdgicos, organizativos, funcionais, de gestdo, financeiros e socioeconémicos.

INDICADORES DA AVALIAGAO

Cumprimento da escolaridade obrigatdria; resultados escolares; inser¢do no mercado de trabalho; orga-
nizagdo e desenvolvimento curricular; participagdo da comunidade educativa; técnicas de ensino e
avaliagdo dos alunos; adogdo de manuais escolares; formagdo dos docentes; gestdo de espagos e
equipamentos; eficiéncia de organizagdo e gestdo; articulagdo com o sistema de formagdo profissional
e profissionalizante; colaboragdo com a autarquia; parcerias com entidades empresariais; dimensdo do
estabelecimento de ensino e clima e ambiente educativos.

O QUE PERMITEM
0S RESULTADOS DA AVALIAGAO

Depois de interpretados, permitem a concegdo de propostas objetivas quanto a propria organizagdo do
sistema educativo em todas as suas vertentes, e, ainda, contribuir para a melhoria das praticas educa-
tivas, organizacionais e de funcionamento da escola.

PareL Do CNE

Emite opinides, pareceres e recomendagdes, tendo por base as normas subjacentes ao processo de
autoavaliagdo, o plano anual das ag¢Ges inerentes a avaliagdo externa e os resultados da avaliagdo inter-
na e externa.

Biblingrafia

ALAIZ Vitor; [ itor.] (2003) - Auto-Avaliagéo de Escolas: Pensar e praticar. |2 ed., Porto: Edigges ASA.
GUERRA, M. (2002) - Entre bastidores: [ lado oculto da organizagéo escolar. 12 ed., Porto: Edigies Asa.

Decreto-Lei n? 43/88, de 3 de Fevereiro. (Regime Juridico da Autonomia da Escola)
Decreto-Lei n? 115-A/38, de 4 de Maio. (Regime de Autonomia Administraggio e Gestéo)
Decreta-Lei n® 75/2008, de 22 de Abril. (Regime de Autonomia, Administrago e Gestéin)
Lei n® 3172007, de 20 de Dezembro (Sistema de Fducagéo e do Ensino néio Superior).



A que modelo de autoavaliagéo da escola recorrer?

Alice Maria Campos de Figueiredo (**)

Na tentativa de encontrar uma resposta para a questdo que
elencamos no titulo do artigo e atendendo a que a Lei 31/2002, de
20 de Dezembrao, estabelece varios “termos de anélise” mas deixa
este aspecto por definir, fomos analisar o texto de Alaiz (2007)
que descreve um conjunto de modelos que as escolas podem uti-
lizar para desenvaolver o seu processo de autoavaliagéo e estru-
turdmos e esquematizamos um documenta informativo,

(uais os factos que podem servir de ponto de partida & pre-
ocupagéo atual pelos modelos de autoavaliagéo:

i.  Uma lei.

i.  Uma medida da politica educativa.

iii. ~ Varias iniciativas de actores educativos.
iv.  Vérios modos de agéo nas escolas.

(lue modelos de autoavaliagdo das escolas hé por ai?

Existem varios modelos de avaliagdo das escolas quer nos
EUA QUER na Unido Europeia. Nesta, os diversos modelos registam
um certo nimero de tendéncias comuns, como a de combinar a

Nova Agora - Revista 2 | Setembra » 2011

avaliagdo externa com a avaliagio interna.
(uais os modelos utilizados no Reino Unido sequndo
J Macheath?

- Modelo OFSTED.

- Portal Web Matrix NCSL/Becta.

- Portal Cambridge Education.

- Portal Transforming Learning.

- Modelo europeu ESSE (que foi utilizado pela IGE(2003-
2008).

- Modelo escocés HEGIOS.

- Dutros modelos usados no Ambito empresarial.

- Modelo ENABLE (para escolas com alunos com necessidades
especiais)

De um modo geral podemos dizer que existem dois grandes
modelos de avaliagio: modelos estruturados e modelos abertos.

0 critério de escolha néo pode ser estético e deve ser o da
qualidade da avaliago, isto & além de mostrar e provar a
avaliagdo, deve MELHORAR o processo do Ensino/aprendizagem.

MODELOS ESTRUTURADOS

MODELOS ABERTOS

Sdo modelos de origem empresarial pois tém referenciais clara-
mente definidos, muito formatados, de inspiragdo tecnoldgica,
que supdem implicitamente a completa racionalidade das orga-
nizagoes.

Sdo exemplos os modelos que se baseiam na norma ISSO 9000,
modelo EFQM, modelo CAF que esta a ser aplicado com articu-
lagdo com o SIADAP, programa QUALIS (que estd a ser aplicado
nas Regido Autonoma dos Agores)

Vantagens
e Especificidade de critérios e na exigéncia da apresentagdo de
evidéncias relativamente a pontuagao atribuida.

Desvantagens

® Excessiva racionalidade como concebe a organizagao, subesti-
mando as "zonas de incerteza" decorrentes das estratégias dos
actores organizacionais.

¢ Encara a escola numa perspectiva sistémica, na linha do mode-
lo CIPP (contexto input, processo e produto) de stuflebeam: o
modelo CAF ndo parece integrar suficientemente a importancia
do contexto organizacional, que, no caso das escolas, nos parece
determinar significativamente os resultados.

e Os professores estdo pouco disponiveis para submeterem os
seus saberes e as suas praticas profissionais a exigéncias de
ordem financeira.

Sdo modelos que assentam na especificidade da escola, dando
uma grande liberdade aos atores locais, permitindo-lhes tragar
caminhos Unicos, construir referenciais proprios.

Sao exemplos o Projecto Piloto Europeu, mais recentemente o
Bridges Across Boundaries, que foi adaptado pelo Projecto
Qualidade XXI.

Vantagens

® D3o grande importancia aos proprios autores, isto é, aos atores
em preseng¢a na comunidade educativa.

e Permitem suscitar a explicitagdo das diferentes conceg¢bes de
escola.

® Permitem, quando funcionam de modo dinamico, criar um novo
espago publico, local de aprendizagem de uma vivéncia
democratica.

Desvantagens

® Os atores mais poderosos tendem a manter os equilibrios insti-
tuidos, a reproduzir rotinas e levar a autoavaliagdo para meros rit-
uais simbdlicos.

e Os Encarregados de Educagdo estdo pouco motivados para se
envolver no processo, pois podem entrar em conflito com os pro-
fessores.

e Além disso ndo esta disseminada ideia de que ouvir os alunos e
outros elementos da comunidade educativa, pode contribuir para
a melhoria da qualidade educativa.

Bibliografia
Maiz, V., 2007, Auto-avaliagéo das escolas? Ha um modelo recomendavel? CRIAP-

ASA: Correio da Educagdo n?301
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2. Intervenientes no processo de autoavaliagio

(a equipa de autoavaliagéo; a comunidade; o grupo de focagem; o amigo critico)

A equipa de autoavaliagio

Maria Adelina Palhota, Maria da Conceicdo Loureiro
e Maria Gabriela Voz (**)

A equipa devera ser formada por professores que, de livre
vontade, aceitem o desafio proposto pelo diretor de participar
num projeto desta natureza, preferencialmente, com formagéo
adequada e com a devida motivagéo para o desempenho eficaz
das fungies exigidas.

Em nosso entender, apds a constituigio da equipa de
autoavaliagéo, deverd ser feita, em primeiro lugar, uma sensibi-
lizagao/motivagio ao pessoal docente, ndo docente, discente e
encarregados de educagéo, pelo diretor da escola, em sede de
conselho pedagdgico, conselho geral e reunidies de departamen-
to, para que todos entendam quais os objetivos que se pretendem
alcangar.

Embora o ideal seja constituir uma equipa de, pelo menos,
cinco a seis pessoas, o facto de se formar um grupo com um
nimero inferior pode ser vantajoso no sentido de se poder, na
organizagdo dos hordrios, encantrar tempos comuns, para tra-
balho no estabelecimento. A equipa deve ter um elemento que a
coordene.

(s tempos que os docentes terdo para a realizagio deste
trabalho. seréo retirados ao artigo 79 do ECD, ao trabalho de
estabelecimento, que. regra geral, sdo dois e. ainda, aos tem-
pos supervenientes. Estes professores, em nosso entender,
ndo deverdo ter cargos, nem realizar qualquer outra tarefa,
nestas horas. Reconhecemos, contudo. que estas horas séo
insuficientes...

0 diretor e o subdiretor embora néo fazendo parte da
equipa, devem sempre acompanha-la e apoiar os trabalhos.

Biblingrafia
Maiz, V. et al (2003). Auto-avaliagéo das escolas: pensar e praticar. Porta:
Edigdes ASA.

Critérios a observar na constituigio da equipa de
autoavaliagio

Conceictio Romeiro, José Ramos, Palmira Dias, Piedade Pereira (**)

0 processo de autoavaliagdo deve espelhar, com rigor e
transparéncia. a realidade da escola. evitando o panegirico
facil e um ataque a vozes dissonantes. Importa, por isso, langar
um “olhar” critico sobre aquilo que se faz, o para qué do que
faz, como e quando se faz para "mostrar”, “provar” e apresen-
tar propostas de melhoria do processo educativo. Neste regis-
to, a constituigio da equipa de autoavaliagdo implica, em nosso
enteder, um conjunto de critérios a observar:

SABER SER

e Estar comprometido com os valores da sociedade

® Possuir reconhecido mérito nas vertentes ética e profissional e ser aceite pelos seus pares
e Ter um conhecimento profundo, rigoroso e atualizado do contexto em que a escola esta inserida

SABER ESTAR

* Manter um didlogo democratico, aberto e permanente com todos os intervenientes que participam no processo
e Saber ouvir opiniGes, criticas e sugestdes, num clima de negociagdo, durante todo o processo

e Estar receptivo as ajudas dos facilitadores externos, por exemplo o "amigo critico"

« Estar empenhado em promover praticas de mudanga
« Conhecer a legislagdo vigente sobre esta tematica
« Ter alguma formagao cientifica nesta area

SABER FAZER

« Integrar elementos representativos dos diferentes niveis de ensino
« Conhecer e valorizar o trabalho que ja foi feito, quer a nivel da avaliagdo interna quer da avaliagdo externa da sua escola

« Levar a cabo negociagdes permanentes, de acordo com a andlise e interpretagdo dos resultados intermédios obtidos

« Incorporar no seu trabalho o contributo saido do grupo de focagem

o Dominar as etapas fundamentais do processo de avaliagdo: preparagao, sensibilizagdo, difusdo e recolha de informagao,
negociac¢do planificagdo, tratamento e andlise de dados e elaboragdao de um plano de melhoria




0 "Grupo de Focagem" na autoavaliagéo
José Ramos e Palmira Dias (**)

0 “Grupo de Focagem”, cuja composigdo deve ser representati-
va de toda a comunidade educativa, tem a fungéo de colabarar no
processo de autoavaliagio, nomeadamente na matriz. que inclui:
o(s) dominio (s) a avaliar, técnicas , instrumentos, fontes de infor-
magdo e calendarizagdo. Analisar questies e sugerir novas
questiies de avaliagio da escola; verificar a pertinéncia dos instru-
mentos de avaliagdo (inquéritos/formato das entrevistas/escalas
utilizadas) e propor alteragies e adaptagies; fazer a pré-testagem
dos instrumentos de avaliagdo com o objectiva de verificar a exe-
quibilidade e a fiabilidade dos mesmos, registando-se as dividas e
dificuldades de resposta as questies e procedendo-se a reformu-
lag&n da forma/conteido, se necessério.

Numa etapa sequente, a Equipa de autoavaliagéo e o Grupo de
Focagem validardo os instrumentos de avaliagéo e definiréio a
abrangéncia da amostra a inquirir/a entrevistar. Apds a apli-
cagAo do instrumento de avaliagén, serdo interpretados os resul-
tados obtidos, com o objectivo de serem formuladas propostas de
melhoria no &mbito do(s) dominio(s) avaliada(s).

Acreditamos que esta metodologia contribui para uma
autoavaliagdn mais fiavel, mais justa e democrética, permitindo
aos intervenientes formularem os seus praprios juizos de valor,
tornando a escola e a sociedade mais ativas e solidarias. na procu-
ra de caminhos ajustados s suas realidades.

0 processo de autoavaliagio da Escola constitui um ato de
reflexdn sistemética, transparente e democrética da vida escolar.
Centra-se numa equipa de trabalho representativa, com formagéo
adequada e merecedora da confianga dos diversos atores educa-
tivos, envolvendo toda a comunidade: Alunos, Pais, Professores,
Assistentes, Gestores, Técnicos, Parceiras.

Para se avaliar com rigor & necessario conhecer bem a reali-
dade e a especificidade de cada escola, considerando o seu carac-
ter dnico. A finalidade da avaliagéo e a génese da sua exigéncia séo
a melhoria das préticas educativas levadas a cabo na escola, deven-
do resultar de uma necessidade sentida por parte da comunidade
educativa, num processo dindmico e dialéctico de negociagéo, de
planificagéo, de intervengo e de anélise de mudangas.

Para o processo de autoavaliagio ser um instrumento
credivel, & necessario explicitar 8 comunidade os objetivos que se
pretendem atingir, os métodos a utilizar, a colaboragéo pretendi-
da e as etapas a desenvolver.

Avaliar e negociar constituem uma parceria indissociavel,
tanto na escola como na sociedade.

Esquecer esta premissa & abrir rupturas sociais que se
podem manifestar em qualquer patio da escola ou em qualquer
praga de qualquer cidade e de qualquer pais, desencadeando movi-
mentos em cadeia neste mundo globalizado.
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0 "amigo critico” no processo de autoavaliagéo

Alice Figueiredo, M® Helena Queiroz e M* de Lourdes Pires (**)

A autoavaliagéo & o processo pelo qual se procura:

A melhoria da escola construida através de referenciais e
evidéncias na obtengéo de juizos de valor, orientadas
para a procura da qualidade;

0 desenvaolvimento profissional que assente no didlogo e no
confronto de perspetivas sobre o sentido da Escola e
da Educagén.

Neste processo. ha que contar com agentes externos, entre
os quais se inclui o "Amigo Critico”. Este serd alguém em quem
se confia, com quem se estd disposto a partilhar receios, divi-
das e éxitos e que conhega o contexto educativo. 0 “amigo criti-
co” & o agente externo da autoavaliagéo das escolas que apoia
tecnicamente, quando solicitado, suscita a discusséo, provoca o
confronto de ideias, questionando e levantando dividas.

Nao & facil seleccionar o "amigo critico”, pois serd alguém
que deva estar sempre disponivel e que encare a critica como
uma oportunidade de aprendizagem, dai a importéncia da sua
escolha. As escolas recorrem muitas vezes a parcerias com
Instituigiies universitarias no sentido de usufruir do saber técni-
co e cientifico daquelas, e estes, usufruindo da recolha de dados
que as escolas lhes fornecem para os seus estudos de caso, que
lhes permitirdo também a elas o aprofundar da sua prdpria inves-
tigagdn. No entanto, poderdo ser escolhidos outros agentes
externos no processo de autoavaligdo. 0 que interessa & que seja
um agente que traga maior objetividade & autoavaliagdo devido ao
distanciamento que deverd ter da escola e que garante a validade
e fiabilidade da informagéao recolhida.

Pretende-se que o “amigo critico” colabore na identificagéo
dos pontos fortes e fracos e que suscite discussdes para uma
melhor definigéo do plano de melhoria e da sua implementagéo.

Autoavaliagio
Identificagio de pontes fortes e pontes fracos,
damelhoria, dagi

Implementagdo do plano Plano de melhoria
Desenvolvimento das Orientagdes para a agio,
estratégias estratégias de melhoria

Biblingrafia
Alaiz, V. et al (2003). Auto-avaliagéo das escalas: pensar e praticar. Porto:
Edigties ASA.
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0 perfil e o papel do “amigo critico”

Isilda Rooke, Maria Antonieta Mendonca, Maria da Conceicéio Sousa
e Rui Valentim (**)

Com base num artigo de Leite, G (2001), elaboramos uma
grelha que explicita o perfil e o papel do "amigo critico” no
processo de autoavaliagéo da escola.

PERFIL

e Alguém em quem se confia

® Alguém que é desejado e aceite nesta tarefa

e Conhecedor da realidade escolar

® Ponderado nas suas intervengdes

® Competente no trabalho cooperativo

® Respeitador de opiniGes

® Prudente nos processos

e Comprometido com o processo

e Conhecedor dos problemas, mas ao mesmo tempo man-
tendo distancia

e Alguém com quem se pode contar com assiduidade e que
vai sendo importante na reconfiguragdo das logicas do pro-
jeto

PAPEL

o Facilitar a tomada de decisGes

« Refletir com uma visdo distanciada das situagdes

« Analisar criticamente as propostas da equipa

« Estabelecer a ligagdo entre a equipa e os diferentes inter-
venientes no processo

o Promover um trabalho cooperativo que incremente a
colaboragdo dos professores

« Contribuir para gerar uma visao global da escola e das
tarefas educativas

o Proporcionar apoio, recursos e incentivos para comprome-
ter os professores na realizagdo de projetos

« Monitorizar o desenvolvimento do processo

« Estabelecer um clima propicio e proporcionar um ambiente
reflexivo ao desenvolvimento do processo

« Contribuir para a coeréncia e racionalidade do plano de tra-
balho da equipa de avaliagao

Biblingrafia

Leite, C. (2001) A figura do Amigo Critico no assessoramento/desenvolvimento
de escolas curricularmente inteligentes, in [ particular e o global no virar
do milénio: cruzar saberes em educagéo: actas do 5° congresso da
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A comunidade educativa no processo de autoavaliagéo.
Maria de Lurdes Nunes (**)

“lma escola ndo tem melhor maneira de cumprir a sua
missén do que cultivar a interacgéo com todas as fargas vivas e
activas do meio envalvente.”

(Landsheere, 1997, p.127).

A autoavaliagio da escola, sendo um processo de mudanga
promotor da melhoria, deve envolver todos os elementos da
comunidade escolar (diregéo, professores, pessoal ndo docente,
pais e encarregados de educagéo e alunos), elementos da comu-
nidade local e outras entidades externas.

Deve ser um processo de partilha de conhecimentos entre
todos os membros da comunidade educativa e possiveis par-
ceiros externos. Neste processo, espera-se que cada elemento da
comunidade colabore, de forma a transmitir a perspetiva que tem
da escola e quais as suas expetativas sobre a mesma.

Deste modo, a comunidade tem o direito e o dever de participar
nos diferentes momentos autoavaliativos da escola: no desen-
volvimento do processo, na discussdo dos resultados e na
definigio e execugdo das acgies de melhoria. Para isso pode
colaborar como “respondente” nos inquéritos e entrevistas,
dando sugestdes com base nos seus saberes e experiéncias,
como “analista” no tratamento e anélise dos resultados, comao
“decisor” nas medidas a implementar, como “cooperante” no
plano de melhoria. A comunidade deve, portanto, estar represen-
tada de uma forma equilibrada, em todas as etapas e momentos
da autoavaliagéo.

A fase de divulgagdo e sensibilizagdo do processo de
autoavaliagéo & fundamental, porque deve motivar a comunidade
educativa, de forma eficaz, para a importancia do processo,
apelando & sua disponibilidade e cooperago.

Cooperando nos varios momentos da autoavaliagéo, os inter-
venientes ficam mais sensibilizados para participar, de uma
forma ativa e critica, no processo educativo, valorizando o seu
papel. Ao refletirem sobre o modo de trabalhar na escola e na sala
de aula, sobre o conhecimento dos alunos, sobre a forma como se
utiliza o tempo, sobre os objetivos que se quer atingir e sobre a
organizagén da escola, entendem a utilidade dos seus contributos
para 0 modo de funcionamento da instituigo e tém uma melhor
compreensédo do seu papel.

A autoavaliagéo das escolas &, portanto, uma responsabili-
dade de todos os elementos da comunidade educativa e & um
processo democréatico, proposto e negociado por todos e que
assenta numa atitude permanente de diglogo, de procura de con-
sensos, de neqociagdo entre os diferentes pontos de vista exis-
tentes e de interpretagén critica dos resultados obtidos, para se
alcangar uma melhoria das acgies.

Biblingrafia
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3. Maobilizar a escola/agrupamento para o processo de autoavaliagéo

“Vestir a camisola” € a condigéo sine qua non para que “a
carta cheque a barcia”

Eduardo Alfredo Reis Mota (**)

A escola & um sistema constituido por partes que navegam
numa dindmica de interdependéncia e interinfluéncia, conjugando
diferenciagéo e integragéo.

No processo de autoavaliagdo, & necessério que a comu-
nidade educativa conhega o processo e assuma um papel de
decisan imprescindivel na melhoria da escola.

A equipa de autoavaliagio néo pode construir um projeto imposi-
tivo, mas sim um projeto em conjunto com a comunidade educativa,
continuo e continuado em que ela se reveja quer nas suas fragili-
dades quer nas suas potencialidades. em que se fomente a partici-
pagdo de todos na construgdo e implementago do projeto, na mabi-
lizagdo dos recursos necessérios e na responsabilizagdo de todos
para o desempenho de tarefas e atividades, para que os desafios
sejam vencidos e os objetivos alcangados, numa dinamica assente no
didlogo e no confronto de ideias sobre o que é a Escola e a educago.

Esta dinamica sa ser possivel se se ganhar a luta do “vestir
a camisola”, sensibilizando e motivando os diferentes grupos que
constituem a comunidade educativa, com as suas especificidades
praprias, anseios, expectativas diferentes, cada um com os seus
“fantasmas”.

Sensibilizar, motivar para o fortalecimento do cimento psi-
coldgico em que se estrutura a escola - consciéncia, responsabili-
dade, participagio, mudanga.

A etapa da apresentagéo da planificagéo da autoavaliagéo, de que
avaliagdo se trata, por que razéo é feita, quais os prazos... & extrema-
mente importante, base da criagio de um clima de proximidade, de um
clima favoravel a implementagéo do processo.

Comunicar, dialogar, debater séo os pressupostos em que se
baseia a resolugéo coletiva dos problemas. Gerar confianga, passar
a mensagem de forma univoca, mas diferenciada, s pode reforgar
o espirito de colaboragdio e cooperagdo, potenciar os niveis de
adeséo e de participagdo que este processo requer e exige.

Uma cultura de colaboragéo no processo de autoavaliagéo

Berta Matos (**)

HuQ . . -
St se compreende verdadeiramente alguém
quandn se vé as coisas do seu ponto de vista.”Harper Lee, 1926

A quem cabe encontrar mecanismos que conduzam a uma cul-
tura de colaboragén no desenvolvimento da autoavaliagio? Cabera
tal designio apenas a Direcgéo Executiva das Escolas/Agrupamentos
B & equipa de autoavaliagdo?

Diferentes autores consideram imprescindivel o envolvimento
de todos os atores educativos no complexo e dindmico Projecto da
Autoavaliagéo das Escolas.

Tendo a Escola, como grande objectiva, o alcance de um patamar
de exceléncia, os principais agentes da mudanga e da procura desse
designio, séo, por ineréncia, os professores. A estes cabe, em larga
medida, a busca de praticas educativas que conduzam a resultados
de melhoria dos seus alunos, criando uma cultura replicativa de
exigéncia. Nesta missao, tem que ser valorizado o papel colaborati-
vo dos assistentes técnicos e operacionais da Escola, sem os quais
tal tarefa se tornaria bastante dificil.

Aos alunos compete responder com empenho as solicitagies
que a Escola propiie para a melhoria do seu desenvolvimento pes-
soal e social, bem como uma atitude reflexiva sobre as praticas e
as condigies que a Escola lhe oferece, tornando-se, também eles,
agentes dinamizadores e principais atores do processo de
autoavaliagio. Cabe aos restantes elementos da comunidade
educativa estimular a participagdo dos alunos neste processo e
promaver o seu crescimento como cidaddos activos numa comu-
nidade que se pretende cada vez mais responsével.

0 papel dos pais e encarregados de educagéo & também de fun-
damental importancia, cabendo-lhes a fungAo de, numa atitude
responsével e pra-activa, exigir destes e da escola as respostas que
uns e outra estdo habilitados a dar, valorizando, assim, o papel de
cada interveniente no processo de autoavaliagdo.

As autoridades centrais e regionais, como parceiros educativos,
devero estar também envolvidas neste processo, criando as
condigiies necessarias, facultando os recursos indispenséveis e
contribuindo activamente para a concretizagio do objetivo de
exceléncia, nomeadamente através da celebragio de protocolos e
colaboragdies com a escala.

Cabe aos drgéos de topo e intermédios a lideranga, a coorde-
nagao e a articulagAo entre si e com os setores que os integram;
mas também o incentivo e a auscultagdo de toda a comunidade
educativa, procurando os procedimentos mais adequados e os
canais de comunicagdo mais eficientes.

Percebe-se, assim, que o processo de autoavaliagio terd que
fazer parte da prética do dia a dia de todos: professores, alunos, pais
e encarregados de educagdo, assistentes técnicos e operacionais e
autoridades |ocais, constituindo-se numa comunidade auto-reflexiva.

Em suma, este processo ndo pode ser um acto solitario que
envolva apenas alguns intervenientes (os que estdo mais motiva-
dos, os que tém maior competéncia, os que tém mais disponibili-
dade), deve, isso sim, congregar os esforgos de todos, cada um
com @ sua experiéncia e saber, porque s6 assim, num clima de
confianga, o didlogo resulta mais enriquecido, as perspetivas
mais abrangentes e as respostas mais eficazes.
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4. 0 trabalho colaborativo no processo de autoavaliagdo

A importéncia do trabalho colaborativo
Luis Manuel Duarte Marques (**)

[ processo de autoavaliagin deve ser assumido por toda a
comunidade educativa e envolver todos os seus elementos, nas
diferentes fases do processo, levando-os a partilhar reflexdes
que lhes permitam uma mais profunda compreensao e a melhoria
das préticas educativas do seu Agrupamento.

Tratando-se de processo democrético, deverd ter por base
uma atitude de permanente diglogo, de procura de consensos, de
negociagdo, partindo da reflexdo, analise e tomadas de deciséo
conjuntas. Todos os actores intervenientes na vida das escolas
deverdo participar ativamente, sendo necessario criar condigiies
para que cada um possa expressar liveemente a sua opinido e
pontos de vista, conscientes de que serdo, em dltima anélise, os
beneficiados com os resultados obtidos. Estes resultados deveréo
ser interpretados de forma critica e aberta, mas também as vérias
etapas do processo deverdo ser divulgadas & comunidade educativa
|ocal.

Para par o processo em marcha, devera ser constituida uma
equipa liderada por um coordenador. Esta equipa daré o primeiro
paSSO para QUE 0 Processo Se inicie, motivando a comunidade
educativa para a participagdo no projecto avaliativo e promoven-
do a criagdo de grupos de trabalho, envolvendo outros actores
educativos.

A equipa coordenadora deverd obter uma “imagem” de
diagndstico do Agrupamento para sugerir dominios sobre os
quais deverd incidir a autoavaliagdo e elaborar uma matriz
(plano-projeto) que oriente o desenrolar do processo; posterior-
mente, procederd & construgdo e validagdo dos instrumentos
para recolha e tratamento da informagéo.

Devera ainda informar, periodicamente, o Conselho Geral
e/ou o Conselho Pedagdgico do seu desenvolvimento; apds o
tratamento de dados, terd de proceder & divulgagéo dos resulta-
dos. através da elaboragéo do relatdrio informativo final e do
respetivo plano de melhoria.

A fim de integrar na avaliagdo a multiplicidade de perspetivas
e interesses subjacentes & organizagéo escolar e de garantir a
participagéo de todos, serd necessario envalver, como ja foi dito,
0s vérios atores educativos. Estes tém interesses investidos na
avaliagdo, investimento esse que poderd assumir diversas for-
mas: a reputagéo profissional, a educagéo de um filho, o desem-
penho de uma fungéo especifica na escola, ou o financiamento de
um projeto. Dai o nome de “stakeholders”, por comparagéo com
0S accionistas de uma empresa.

Assim, & necessario, logo de inicio, identificar os stakeholders
para que estes intervenham na definigdo dos contornos do proces-
so avaliativo. Podem mesmo ser pessoas que, ndo desempenhando
qualquer cargo especifico, possuam experiéncia/saber que consti-
tuam uma mais-valia para o grupo que vai avaliar a escola.

(s grupos de focagem séo grupos representativos das vérias
sensibilidades dos vérios sectores da comunidade educativa. Por
exemplo, o grupo dos professores é geralmente constituido pelos
Coordenadores. Estes grupos tém como principal missao identi-
ficar, dentro de cada dominio em que deve incidir a avaliagéo, as
areas que requerem uma avaliagio mais aprofundada, colaborar
com a equipa coordenadora do projeto na validagao dos instru-
mentos e na anélise e tratamento de dados.

Importante & igualmente a participagdo do chamado "amigo
critico”, elemento externo mas conhecedor da realidade escolar,
cuja atividade consiste num olhar mais distanciado do processo
em analise e em construgdo, fazendo o ponto da situagéo,
fornecendo a informagéo necesséria & prossecugdo dos obje-
tivos definidos e incentivando o didlogo e a reflexdo na evolugéo
dos trabalhos. Deste modo, com a sua analise objetiva, sem
interesses em jogo, COm @ su@ experiéncia e os seus saberes.
constitui uma pega valiosissima, contribuindo para o desenvalvi-
mento das investigagdes e das acgies planeadas e ajudando a
desblogquear impasses no processo de tomada de decisao.

Em jeito de concluséo, podemos verificar que séo muitos e
diversos os intervenientes no processo de autoavaliagdo de uma
escola/ Agrupamento. Dai a grande necessidade de, entre todos
estes elementos, existir um clima de entreajuda, confianga mitua,
um verdadeiro espirito de equipa sem os quais todo o processo
ndo cumpriria as suas finalidades, isto &, a escola néo seria capaz
de olhar criticamente para si prapria e, posteriormente, melho-
rar o seu desempenha.

A finalizar. reconhego que, na verdade “Sa se ama aquilo que
se conhece”. [ processo de autoavaliagdo de uma escola, quando
bem conduzido, tornd-la-4 necessariamente numa escola mais
“"amada” pelos elementos que a constituem, pois estes apren-
derdo a conhecé-la melhor e senti-la-do mais como sua.
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9. 0 quadro operacional da autoavaliagio da escola

A operacionalizagéo da autoavaliagéo
Maria Manuela M. Neves (**)

Vivemos numa época em que, diariamente, se discute a
necessidade de repensar a escola, de a tornar uma organizagdo
eficaz, que responda, cada vez melhor, as exigéncias e mudangas
continuas da sociedade. Para tal, & necessario que a escola se
atualize e reorganize para "produzir” aquilo que se espera desta
organizagdo: desenvalver cidadaos conscientes dos seus deveres
e direitos, autdnomos, com sentido critico, que contribuam para
o desenvolvimento do seu pais. [ alcance destes objetivos
depende da qualidade da organizagéo escola que conseguirmaos
criar.

A escola, dada até a sua missdo de apoiar a formagdo de
cidadaos conscientes, autdnomos, com sentido critico e capazes
de contribuir para o desenvolvimento da regido e do pais onde se
inserem, necessita de repensar continuamente o seu papel na
sociedade, questionar a sua atuagio, reformular objetivas,
abragar as novas exigéncias e desafios permanentes. Neste sen-
tido, alguns autores, como Climaco (2008), falam da “escola,
como organizagio aprendente”. lma organizagio que aprende
ndo & apenas o somatdrio de profissionais competentes, necessi-
ta de um clima propicio & confianga mitua e ao desenvolvimento
de uma cultura de responsabilidade partilhada, que se traduz em
modos colegiais de trabalho e decisdo. Esta cultura de organiza-
gdo implica que todos e cada um dos membros da comunidade
escolar sejam respanséveis pela organizagéo, pelo seu funciona-
mento e resultados.

Por outro lado, a evolugéo da autonomia das escolas dos ensi-
nos bésico e secundario, exige o desenvolvimento de préticas orga-
nizacionais de avaliagAo. Ha que dotar as organizagies de proces-
sos de andlise critica do seu desempenho, numa perspetiva de
autoconhecimento e autoregulagéo, no sentido da mudanga e do
aperfeignamento do seu funcionamento. Trata-se de uma espécie
de prestagdo de contas aos drgéos internos da escola, & comu-
nidade educativa envolvente bem como a tutela governamental.

Esta necessidade surge, também, devido a imposigies legais,
sobretudo depois da publicagdo da Lei n? 31/2002, de 20 de
Dezembro, designada por "lei do Sistema de Avaliagdo da
Educago e do Ensino Nao Superior”.

A avaliagdo das escolas estrutura-se em dois eixos funda-
mentais: na avaliagdo interna ou autoavaliago (Alaiz, V. 2003, p.
19-21), a realizar em cada escola ou agrupamento de escolas, e na
avaliagio externa.

A avaliagéo interna & o processo pelo qual uma escola é capaz
de olhar criticamente para si mesma com a finalidade de melho-
rar posteriormente os seus recursos e o seu desempenho (Alaiz
V., 2003). Por iss, ela deve ser um exercicio coletivo, assente no
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diglogo e no confronto de perspetivas sobre o sentido da escola
e da educagéo. A avaliagdo interna ou autoavaliagéo &, portanto,
um processo ciclico, criativo e renovador de anélise, interpre-
tagdo e sintese das dimensies que definem a escola.

Esta autoavaliagio, segqundo a Lei n? 31/2002 de 20 de
Dezembro, & obrigataria e permanente, sendo que deverd assen-
tar na analise dos seguintes aspetos:

a) Grau de concretizagAo do projeto educativo e modo como se
prepara e concretiza a educagdo, o ensino e as aprendizagens dos
alunos, tendo em conta as suas carateristicas especificas;

b) Nivel de execugdo de atividades proporcionadoras de climas e
ambientes educativos capazes de gerarem as condigdes afetivas e emo-
cionais de vivencia escolar propicia a interagéo, 4 integragdo social, as
aprendizagens e ao desenvolvimento integral da personalidade dos
alunas;

c) Desempenho do drgdo de administragdo e gestdo da Escola,
abrangendo o funcionamento das estruturas escolares de gestdo e de
orientagAn educativa, o funcionamento administrativo, a gestdo de
rECUrSOS e @ Visdo inerente & acgAo educativa, enquanto projeto e plano
de atuagan;

d) Sucesso escolar, avaliado através da capacidade de promogéo
da frequéncia escolar e dos resultados do desenvolvimento das apren-
dizagens escolares dos alunos, em particular dos resultados identifica-
dos através dos regimes em vigor de avaliagéo das aprendizagens;

e) Pratica de uma cultura de colaboragéo entre os membros da
comunidade educativa.

0 processo de autoavaliagdo passa por sete grandes etapas:

I. Diagndstico (decidir o que avaliar, constituir equipa, definir
padries de exigéncia, objetivos..);

2. Sensibilizagao/mobilizagao da comunidade (divulgar o processa,
difundir informag&o e mobilizar os intervenientes);

3. Determinagdo dos procedimentos de recolha de informagdo
(elaborar matriz, documentos de recolha, testagem, validagdo..);

4, Recolha da informagdo (através dos mais variados suportes
documentais ou outros/cruzamento de dados);

3. Tratamento e analise de dados (comparagdo entre o ideal e o real),

B. Elaborago do relatdrio (documento claro, simples com sugestdes
de melhoria),

7. Conexdo entre avaliagio interna e externa (comparagdo de
resultados).

Autores como Vitor Alaiz (2003). referem a importancia de
designar um “amigo critico”, alguém externo & escola, mas que
conhega bem a sua realidade e que ajude com o seu distancia-
mento & anélise e reflexdo, bem como & criagéo de um “grupo de
focagem” que colabora no processo, pode participar na pré-
testagem e fazer uma primeira visio da analise dos dados.

Para a realizagdo da autoavaliagdo das escolas ndo supe-
riores, existem inimeros modelos que podem ser utilizados.
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DOSSIE: A autoavaliagéo das escolas: reflexies para uma prética sustentada

De forma a simplificar a tarefa dos atores que tém de imple-
mentar este processo nas escolas, Vitor Alaiz (2007, p. 2) reduz
a multiplicidade de opgiies "a dois grandes tipos de modelos de
avaliagdo interna das organizagies educativas”. Estes dois tipos
foram estruturados em fungéo do modo como se concebe a orga-
nizagéo escolar:

- se esta & vista como uma organizagdo igual a qualquer
outra (empresa, etc.) podem utilizar-se modelos pré-elaborados,
sem grandes adaptagies, modelos estruturados;

- se & vista como uma organizagio especifica, necessita de
construir modelos praprios, modelos abertos.

(s modelos estruturados estdo intimamente relacionados
com o meio em que surgiram. Sao muito formatados, aplicaveis
sem grandes alteragiies a qualquer tipo de organizagéo, utilizam
instrumentos de recolha de dados muito formatados (inquéritos
de resposta fechada, etc.), visam a comparabilidade de dados
para fomentar a competigio e a motivagdo dos dirigentes na
busca da qualidade e exceléncia. Um exemplo, ja muito utilizado
em Portugal, deste tipo de modelo é designado por CAF (Common
Assessment Framework). Como vantagens. estes modelos apre-
sentam a especificagdo de critérios e a exigéncia de apresen-
tagdo de evidencias. As desvantagens sdo a forte linguagem
empresarial, a excessiva racionalidade na concegéo das organi-
zagiies, a ndo integragdo do contexto organizacional, determi-
nante em muitos aspectos no caso das escolas.

Os modelos abertos permitem construir caminhos e referen-
ciais praprios e anicos para cada organizagéo, adaptando todos
os procedimentos & ldgica prapria de cada escola, ou seja, séo
mais humanistas. (s instrumentos de recolha de informagéo séo
abertos e implicam a "participagéo (inter)activa dos membros da
comunidade educativa” (2007, p. 3). Exemplo deste tipo de mode-
|os & o Projeto (ualidade XXI. Como vantagens estes modelos déo
grande importancia aos atores da comunidade, funcionam de
forma dinémica o que permite o debate e a reflexdo permanentes.
Como desvantagem, destaca-se o perigo de néo consequir a par-
ticipagén ativa dos diferentes atores.

(uanto a escolha de um modelo para a organizagéo da esco-
|a, Vitor Alaiz (2007, p. 3) entende que “zabe aos membras activos
de cada comunidade educativa escolher o que consideram ser o
melhor caminho para uma educagéo de qualidade”. Deve-se ter
Bm conta a prapria aprendizagem organizacional de cada escola,
orientando-se sempre por critérios de qualidade, que mostrem e
provem, com o objetivo de permitir a melhoria constante.

A autoavaliagéo da Escola & um processo reflexivo, continuo,
de analise e interpretagéo da escola que leva & sua renovagéo
constante e que a transforma num organisma dindmico. Em suma:
se ndo discutirmos a escola que somas, ndo poderemos saber
que escola queremas ser.
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B. Os instrumentos de autoavaliagio da escola

A entrevista enquanto instrumento de recolha de dados

Jodo Miguel Reis Simes Santo (**)

(luando nos propusemos recolher os dados que nos permitis-
sem perceber o modo como eram abordadas as questies da dis-
ciplina/indisciplina ao nivel do pré-escolar, consideramos que os
informantes a privilegiar seriam as criangas. Elas, como protag-
onistas dos comportamentas, atitudes e agies relacionadas com
a disciplina/indisciplina, seriam capazes de esclarecer os pro-
cedimentos relativos a comportamentos menos ajustados e a sua
prapria percegdo sobre o comportamento desejével e a forma
como esse comportamento era tratado pelo mundo dos adultos,
seja na escola, seja na familia. Como tal, optamos por utilizar o
quido de entrevista as criangas existente no manual DUP, selecio-
nando os dominios relevantes para a recolha dos dados. A entre-
vista, como instrumento de observagdo em estudos qualitativos,
dé a conhecer «novas facetas do social, tornando-se no “instru-
mento mais adequado para delimitar os sistemas de represen-
tagiies, de valores, de normas veiculadas por um individuo".
(Mbarello, L. et. AL1387: 83). permitindo-nos perceber o sentido
que os actores dao as suas préticas e aos acontecimentos com
0s quais se véem confrontados: os seus sistemas de valores, as
suas referéncias normativas, as suas interpretagies, as leituras
que fazem das proprias experiéncias” (Quivy e Campenhoudt,

1338: 133).
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Articulagdo e sequencialidade: questionario a profes-
sores e educadores

Ana Guadalupe Nunes, Eduardo Alfredo Reis Mota, José Marques,
Maria Manuela Neves, Matilde Azenha e Paulo Amaral (**)

No questionario sequinte optamos por questies de resposta
fechada. utilizando uma escala de Likert de o postos. Verificamos,
contudo, em sede de validagéo do instrumento que a escala uti-
lizada néo seria a mais adequada. pelo que terd de ser reformu-
lada para futura utilizagéo, sugerindo-se a sequinte escala: |- dis-
cordo totalmente; 2- discordo parcialmente; 3- sem opinido; 4-
concordo parcialmente e 3- concordo totalmente.

QUESTIONARIO PROFESSORES/EDUCADORES
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Motivagio e empenho: questionério a professores

Berta Matos, Fernando Gomes, Florhela Moura, Luis Marques, Luisa
Fernandes e Lurdes Nunes (**)

AREA: LIDERANGA
DIMENSAO: MOTIVACAD E EMPENHO
INQUERITO A PROFESSORES

Este inguérito & de natureza confidencial & andnima, pelo que solicitamos a maior sinceridade na
resposta &5 questdes colocadas.

Destina-se 2 licar os i de i desta £om vista a
identificar os pontos fortes e fracos que serSo objecto de andlise e reflex30 durante o processo de
iagSo.

NIVEL DE ENSINO:
Indigue o grau de satisfag3ofinsatisfagda face =o0s p p
opglo.

comum X asua

NZa constitui | Prablema | Problema| Problema
problema | minime | modersda|  grave

Faltade lideranga da Direg2o da Escala

Incapacidade d= Zo da Diregaada Escola

1.
2. Faltade liderangados drgdos intermédios da Escolz
3.
4.

Incapacidads de mobilizagBo das estruturas =
érg3os intermédios da Escala

5. Poucs disponibilidade da DiregZo para dar respasta

s salici e daosp

6. Falts de salicitagBo dos professares na tomada de
decisBes

7. Desi dosp n= dinZmicada Escala

2. Insuficidnciade medidasde actuacZo no Rl para
resolver incidentes criticos

9. Desadequacio de estratégias do PCT 2 realidade
turma

10. Poucs disponibilidads do DT para tratar de
problemas da turma

11. Desempanha pouce efica: das compaténcias:
* gz Direcio

* _dgsCoordenadares de Departamento

= dpsCoordenadares dos Directoresde Turma

Do inba 2 Prestacio de sarvigo educathva

12, Escassez de momentosde reflexSo sobre as

1 O Coorderadar, em conjunto @m os Professores, Bz @ andlise =
refianso sobre a5 pratices sducstives.

2 O Coordenmdor promove o trabaiho  colsborstico  entre os
Professores que irtezram o Departamenta, ne eladoracia de
matarisis didections.

3 O Coordenmdor promove mdequadsments  a  articuacia  das
R E - o E

4. ODepart=mento disonte estratesiss de diferenciacha pedegdsics.

préticas educativas
ot LR s ek S 13. Faita d= srticulsgio entre ez
Mdﬂm-ll::bﬁbpg ekl d:““ = :;“;dm ®  Conselho Geral e Direc3o
;0 SR e E Chyetwin e Lot = Direcghoe Coardenad Departamento
Quairo A= ESTRUTURAS FEDAGSOGICAS *  Direcgdo e Coorden. dos Directoresde Turma
5 = o * Coordenadoresdos Directoresde Turma e
1-Descorda 2- Duscordo 3-Concorda  per 4-Concordo - Concanda R e e
14. Pouca valorizag3o do trabalho de equipa
*  pelaDireclo
EPARTAMENTOS i 2 3 4 5

* pelpsCoordenadores de Departamento

15. Ineficicia dos canais de comunicacdo interna

Motivagéo e empenho: entrevista an(a) Diretor(a)

Berta Matos, Fernando Gomes, Florbela Moura, Luis Marques, Luisa
Fernandes e Lurdes Nunes (**)

5. O Departamenta fr = sslegin mfou smboracio de materisis
5
5. Em Departamenta & feite m artioilagio werticel/sequencisl des
apnendizagerns.

7. EmDepartamento & Seite s artioulagio trancversal des sprendisygens.

E. O Depertamento promove = articuiagia intradepartamental.

de malin 2 efidde dos

5. O Deper e

recursos utilizsdos

10, O Departmmento swalis as athidudes resisdss.

11 Em Departamentn sio definidos crivérios de svalisgio.

1. Em Departamento & feit= ume =ndlise dos resuitados esoolres dos

AREA: LIDERANCA
DIMENSAQ: MOTIVACAO E EMPENHO
AO[A) DIRETOR(A)
Esta entrevista destinase a i o5 is P de i desta
escolafagrupamento com vista 2 identificar os pontos fortes e fracos que serSo objecto de andlise &
reflexSo durante o processo de autoavaliagSo.

[1. Como considera a sua lideranga?

[ R: J
[2. Qual = apreciacBo que faz da coordenagdo das liderancas intermédias? |
[ R: |
3. Que mecanismos de atuacdo utiliza para se articular com a dos difersntes Grgdos
[ de imenta, de Depar i Iho Geral, C: Iha F v
Servigos inistrativos e Ci cdo dos Operacionais)?
R:

4. De que modo promove e motiva o Pessoal Docente e o Pessoal N3o Docente a empenharem-se
no plano de melhoria continua da sua escola/zgr

14 Em Depramento sio dentifiadss ms necsstidsdes de farmagia
relevaintes purs a5 Doosntes.

15 um trabeiho 740, COM o5 oolegas 40 meu grupa
discipiiiner, dafininda recursos & construinga mtErias didsctions.

16. O plano g actividedes do Depurtamenta slencs objetinas
antravérioos relsticaments =0 cumarimento do Bgisms, Eductieg.
17. Coopero com of meus oles=s de Depsrtamentd e orzanicagia de
2

1E. Procurg obter orientagia pedagasica junta do Departamenta,
sempre que negessiria.

o= i do < da

pr £

Deprrtamento.

Alunas. R:
13 Em Depertamento S0 spressrtades medides destinadas s meiharar [5. Qual a sua recetividade e adequacio face 2s solicitacdese fies da ¢ i educativa?_|
= anr mens & 8 L [ R:

6. Que mecanismaos de auscultacdo desenvolve & promove, junto da comunidade educativa, antes
datomada de decistes?

R:
7. Comaoé que promove, junto da ¢ i educativa, de ry =L as praticas
educativas?
R:
8. Que i toma para promaover o trabalho colaborativo?
R:
9. Comao & que resolve os incidentes criticos? A que meios recorre?

R:

10.Comao avalia a eficdcis, a eficiénciae a qualidade dos canais de comunicagdo que utiliza?
R:

brigado pela sua colaboragdo!
s suas opinides contribuirdo para melhorarmos a nossa escola!
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DOSSIE: A autoavaliagao das escolas: reflexdes para uma prética sustentada

Organizagéo e gestén Escolar: questionario aos
pais/encarregados de educagéo

Antonio Galvéo, Camila Cosme, Eduarda Perpétua, Jotio Ramos, Ligia
Rebelo e Olga Pando (**)

AUTOAVALIACAO DO AGRUPAMENTO
QUESTIONARIO ADS PAIS/ENCARREGADOS DE EDUCACAQ

Exmo.(a) Senhor(a):

De acordo com o previsto na Lei n.2 31/2002 de 20 de Dezembro, o nosso agrupamento estd a
desenvolver um processo de sutoavaliago com a finalidade de identificar pontos fortes/pontos
fracos nas suas diversas areas e, posteriormente, implementar as accdes de melhoria que se revelem
necessarias para uma maior eficacia do servico educativo prestado.

Para este efeito, e tendo por objectivo a recolha de informagdo acerca de uma das areas a
avaliar — Organizagdo e Gestao Escolar — vimos solicitar a sua colaboragdo atraves do preenchimento
do presente questiondrio.

Asseguramos a confidencialidade das suas respostas e agradecemos, desde ja, o seu contributo
empenhado e sincero.

NIVEL DE ENSINO:
Indigue o grau de satisfagdofinsatisfagdo fsce aos problemas apresentados, assinalando comum Xa
sua opcEo.
Assinale com X cada uma das guestdes, de acordo com a seguinte escala:
Discordo Totalmente | Discordo Parcialmente ‘ Concordo Parcialmente ‘ Concordo Pl
1 | 2 | 3 | 4
SECTOR: | J.Infandia / EB12Ciclo [] 2232 Ciclo e Sec. []
- Escala
NE | Questoe
F 12[3[a] [na
1 |Souatendido de forma eficaz pelo Pessoal N3o Docente. O
2 & divulzacis do Regulamento Interno do Agrupamento, sos Pais O
Encarregados de Educacio, £ adequada.
3 |Ds materiais & equipamentas das Escolas 530 adequados. O
4 | Recomendaria esta Escola a cutras familias. O
5 | &s minhas sugestSes ou criticas 3o tidas em consideragia. O
& (D senico de transporte £ segura. O
Sou informada em tempa oportuna  sobre 3z atividades  de
7 | complementofenriquedmento curricular -clubes, nucleos, gteliers, desparto O
escolar, AEC|s]. que a Escola oferece.
3 0 Diretor de Turma / Professor f Educador mostra disponibiidade para me O
informar sobre o percurso escolar do meu educanda.
9 [ A Escolaincentiva-me a participar na vida escolar. O
10 | Tenha conhecimento da existéncia de Fvro de reclamagdes. O
11 | NaEscola sou devidamente orientada, conforme o assunto que quera tratar. O
12 | A Escola proporciona wm ambisnte de seguranga. O
Tenha conhecimento das atividades desemeohvidas pela Assodacio de Pais = i
13 H =
Encarrzgados d= Educagda.
14 E respeitada a natureza confidencial da informacdo relativa aos alunos = =
respetivas familias.
15 0 apoia = complemento educativos | Biblioteca, Aulas de Apoio. Clubes. etc) O
oferecidos pela Escola s30 adequadas.
e As instalagdes da Escols 530 mantidas em bom estado de conservagso, O
higiens = seguranga.
17 | & afimentagSs fornecdida £ de qualidade. O
1g |As sthidades desenvalvidas pela Aszociagao de Pais = Encarregados de O
Educagia motivam-me a participar na vida escolar.
12 A divulzagis da Projeto Educative do Agrupamenta, 2as Pais = Encarregados O
de EducacSa, £ adequada.
o D Pessaal N3s Docente £ 2m nimera suficiente, tendoam cnta a realidade O
escolar
21 Sou tratado com respeito & onsideragSa pelo Diretor de Turma f Professar f O
Educador.
22 | Sou stendida de forma =ficz pelo Director d= Turma [ Professar f Educadar. =
23 | Dsenigo de transporte £ suficiente. O
24 | Os materiais & squipamentos da Escola s30 suficientes. O
25 0 Azrupaments permite-me apresentar sugesties & criticas sobre o seu O
funcianamenta.

7. 0 tempo e as condigies de trabalho para a
operacionalizagdo do processo de autoavaliagio

Alice Tinoco e Cristina Arnaud (**)

A Lein2 32/2002. de 20 de Dezembro, no sew artign 6.2 refere-
se an cardcter obrigatario da autoavaliagio das escolas, desde a edu-
cagdo pré-escolar, aos ensinos bésico e secundario do sistema
educativo, incluindo as suas modalidades especiais de educagio e a
educagéo extra-escolar. Os resultados dessa avaliagéo permitirdo as
mesmas aperfeigoar a sua organizagdo e funcionamento, em espe-
cial, quanto ao projecto educativo da escola e ao seu plano de desen-
volvimento, a médio e longo prazo. No entanto, consideramos que
existem alguns aspectos organizativos que, nao estando devidamente
identificados e definidos, comprometem a tarefa da autoavaliagéo.

Na nossa opinido. o tempo & uma enorme condicionante para
que o processo de autoavaliagdo decorra da forma desejada. Na
maioria das escolas, escasseia tempo para a realizagio de uma
infinidade de tarefas. todas elas com caracter urgente e prioritario.
Assim, na hora de formar os grupos de trabalho da autoavaliagéo,
hé que priorizar as necessidades das escolas. Por isso, escolhem-
se 0s participantes de entre os docentes que, devido & sua antigu-
idade, possuem horas, no seu horério, dedicadas ao trabalho de
estabelecimento. Porém, este critério, parecendo logico, enferma,
na nossa perspectiva, de alguns inconvenientes:

- desde logo, muitas vezes, os departamentos do Pré-Escolar e
do Primeiro Ciclo encontram-se afastados dos grupos de trabalho,
na medida em que, devido & natureza do seu horério, nunca tém
horas de trabalho de estabelecimento. Sao, no entanto, dois niveis de
ensino muito importantes, enquanto ponto de partida para o desen-
volvimento de competéncias futuras, e cujo trabalho nem sempre @
conhecido e valorizado de forma adequada. S com a participagéo
destes docentes nos grupos de trabalho de autoavaliagéo havera a
certeza de que aquela tenha uma visdo holistica da escola;

- em algumas escolas, onde se incluiram ja os educadores de
infancia e os professores do primeiro ciclo nos grupos de trabalho
de autoavaliagéio &, porém. frequente esses profissionais fazerem-
no na parte do seu horario que |hes cabe para trabalho individual.
No entanto, retirando uma parte desse tempo de preparagéo das
atividades letivas, onde vai o docente, depois, recupera-lo? Na sua
relagéo familiar, com certeza, ou no tempo que o professor deve-
ria dedicar ao lazer e consequente "recarga de baterias™;

- optando-se por usar esse tempo para tarefas de autoavaliagéo
da escola, comprometem-se outros aspectos organizativos da
mesma, como a realizagio de projectos, o apoio direto dado aos
alunos em salas de estudo. por exemplo, ou até a possibilidade de
oferecer acompanhamento individualizado a alunos com dificul-
dades especificas na sua aprendizagem. Nao serfio estas tambem
tarefas de enorme importancia para a melhoria do servigo educa-
tivo prestado pelas escolas?

E. ainda, indispensével que as horas atribuidas aos profes-
sores que constituem o grupo da autoavaliagdo sejam em horério
comum, para que possam reflectic e tomar decisiies em conjunto.

Em conclusdo, & crucial que. no crédito das escolas, estas
questiies ndo sejam esquecidas/ignoradas face a critérios eco-
nomicistas que, em educagdo, ndo fazem sentido, pois terdo cus-
tos muito elevados.



8. A divulgagéo do relatério da autoavaliagéo da
escola

Guido de relatdrio

Ana Guadalupe, Eduardo Mota, José Marques,
Maria Manuela Neves, Mafilde Azenha e Paulo Amaral (**)

A opgéo pelo formato do guido abaixo apresentado justifica-
se porque espelha, de forma sequencial e clara, todo o processo.

Incluimos no Guido um ponto relativo ao Plano de Melhoria,
com indicagdo de medidas a implementar, responséveis e prazos
de implementagéo, por considerarmos que a equipa de auto-
avaliagio deve apresentar sugesties relativamente a estes
aspectos aos Grgdos decisores.

I. Introdugéo
1.1. Enquadramento legal
1.2. Constituigéo da equipa
1.3. Objetivos
1.4. Participantes

2. Metodologia
2.1. Dominios objecto de avaliagéo e respetivos indicadores
2.2. Etapas do processo
2.3. Caraterizagéo da amostra
2.4, Instrumentos utilizados
2.5. Método de anlise dos resultados

3. Apresentacéo e analise dos resultados

4. Conclusies
4. Pontos fortes
4 2. Pontos fracos

3. Plano de melhoria
3.1 Medidas a implementar
9.2. Sugestin de responséveis e prazos de implementaggio

B. Anlise critica do processo de autoavaliagéo
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9. Perguntas e respostas
acerca da autoavaliagéo: Elucidario

20 respostas dteis para compreender a autoavaliagéo da
escola

Maria Antonieta Mendonca, Maria da Conceicdo Sousa,
Maria Isilda Lima e Rui Valenfim (**)

I- 0 que € a autnavaliagén?

E um processo de recolha de informacides que séo comparadas
com um conjunto de critérios ou padries, terminando na formulagéo
de juizos de valor.

Z- [ que ¢ a avaliagén interna de uma escola?

t aquela em que o processo & conduzido e realizado exclusiva-
mente (ou quase) por membros da comunidade educativa, com vista
a identificar os seus pontos fortes e fracos e a possibilitar a elabo-
ragéo de planos de melhoria.

J3- [l que € a avaliagéo externa?

E aquela em que o processo é realizado por elementos externos
4 escola (Inspegéo Geral da Educacén), apesar de ter a colaboragéo
indispensével de membros da escola avaliada.

4- Para que serve a autoavaliagéo da escola?

Serve, sobretudo, para fornecer dados sobre o desempenho,
a eficécia e a rentabilizagdo dos investimentos, bem como para
informar acerca da adequagdo, relevancia e pertinéncia dos
processos utilizados e da gestdo que & feita dos recursos. Sa
assim se conseque alcangar a finalidade dltima da autoavaliagéo:
a melhoria eficaz da escola.

d- [ que se entende por melhoria eficaz da escola?

t a mudanga educacional planeada que valoriza quer os resul-
tados da aprendizagem dos alunos, quer a capacidade da escola
gerir os processos de mudanga que conduzem a esses resulta-
dos. A melhoria eficaz da escola s6 tem sucesso se se aplicarem
simultaneamente critérios de eficacia e de melhoria, cabendo aos
professores um papel preponderante na condugdo de todos os
esforgos a nivel da sala de aula (ex.: nas metodologias de ensino, no
clima favoravel, no reforgo positivo e feedback, etc.), e a nivel de
escola (ex: no funcionamento da Diregdo ou dos Departamentos
Curriculares, no exercicio da lideranga, na gestao de recursos, etc.).

B- Como se faz a autoavaliagio de uma escola?

Nao ha um maodelo universal de autoavaliagéo das escolas. Por
isso, cada escola pode decidir o seu praprio caminho. No entanto, &
sempre importante o conhecimento das diferentes experiéncias
efetuadas neste campo para se conseguir uma ideia geral sobre
como implementar e conduzir o processo. Além disso, ndo se pode
esquecer o enquadramento legal da autoavaliagio das escolas -
Lei n.2 81/2002, de 20 de Dezembra, onde se d4 um grande enfoque
na melhoria do sistema educativo. Por outro lado, e atendendo aos
referentes adoptados pela Inspegao Geral de Educagéo (IGE) na
avaliagin externa das escolas, a adogéo dos instrumentos de tra-
balho propostos por aguela entidade, com as devidas adaptagies,
constituird uma mais valia para o processo de autoavaliagéo.
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DOSSIE: A autoavaliagéo das escolas: reflexies para uma prética sustentada

7- Por onde se comega o processo de autoavaliagio?

Considera-se fundamental que o processo tenha em conta deter-
minadas frentes de acgdo, nomeadamente o plano de avaliagao, a iden-
tificagéo e o envolvimento dos atores educativos e a divulgagéo de todo
o processo junto dos elementos da comunidade educativa, des-
construindo mitos e receios que possam existir quanta 3 autoavaliagéo.
Deste modo, e para que a sua concegdo possa ser viabilizada e desen-
volvida de acordo com os principios da utilidade, planeamento e con-
fianga, & necessario, antes de mais, constituir uma equipa que assuma
a responsabilidade de realizar a autoavaliagio e o faga com discrigdo.

8- Ouem deve fazer parte da equipa?

Compete & Escola decidir quem iré trabalhar na autoavaliagéo.
A equipa deve ser constituida por um niimero ndo muito elevado de
professores e de outros atores educativos (cinco, seis pessoas no
méximo) para que possa ser operacional, devendo os seus elemen-
tos ter competéncia técnica, capacidade de negociagéo, tolerancia
face & ambiguidade e disponibilidade para a tarefa.

8- lual o tempo e as condigies de trabalho da equipa?

E imprescindivel, dada a dimenséo do trabalho subjacente a um
processo de autoavaliagin, que os Argdos de gestdo atribuam um tempo
de trabalho comum aos diversos membros da equipa para que a troca
de ideias e o planeamento de procedimentos possa ser uma realidade.
Além disso, a equipa dever-se-d dedicar exclusivamente & tarefa da
autoavaliagio (ndo devendo, portanto, acumular outros cargos ou
fungdies), sob pena de se condicionar, 3 partida, a eficécia do seu trabalho.

10- Buem € o amigo critico?

E um elemento externo & escola que deve ter conhecimentos e
experiéncia em matéria de autoavaliagdo, melhoria da escola e
eficacia. Deve também estar preparado para ajudar a equipa a
responder aos desafios que se colocam. encorajar a partilha e o
confronto de ideias. promovendo a discusséo e ajudando a tomar
decisdes, e sugerir o uso de fontes de evidéncia diversificadas.

II- 0 que se entende por grupo de facagem?

E um grupo representativo dos atores educativos que intervém
na definigio das questiies de avaliagéo, na testagem e validagéo
dos instrumentos, na interpretagdo dos resultados e redagéo das
conclusies.

1Z- [ que & um documento de negociagén?

E um documento que permite clarificar todo o processo, de forma
a que os atores educativos considerem a avaliagio um meio eficaz
para a melhoria da qualidade do trabalho. No fundo, pretende-se que
todos compreendam em qué, como e porqué irdo beneficiar da imple-
mentagéo desse processo, dando informagéo e gerando confianga.

13- [ual a vantagem de uma anélise diagndstica da escola?

(bter a visdo dos actores educativos para identificagin dos
pontos fortes e fracos em cada érea. Permite a realizagéo de uma
analise da situagéo escolar no que se refere aos procedimentos
habituais da avaliagdo setorial para uma futura integragéo dos
dados no processo avaliativo.

14- Oue fatares se deverdo ter em conta na planificagéo
do processo?

Para elaborar a planificagio. & necessério definir os objetivos,
os procedimentos metodoldgicos e as areas/dimensies a avaliar.
Torna-se necessario também selecionar técnicas e instrumentos de
recolha de dados. Para este trabalho, devera ser definido um quadro
temporal, que néo devera ser excessivamente longo (o periodo de
um ano escolar poderd ser uma boa referéncia). A equipa de
autoavaliagdo deverd estabelecer igualmente um compromisso com
a comunidade escolar, de forma a que todos os seus atores tenham
conhecimento do processo avaliativo e respetivos resultados.

15- Oue instrumentos se podem utilizar para recolher
infarmagdo?

Podem ser utilizados inquéritos por questionario, inquéritos
por entrevista, observagdo, analise documental, diarios de
bordo, testagem (todo o tipo de testes de desempenho realiza-
dos pelos alunos), estatisticas, imagens e portfdlios. Os instru-
mentos, construidos ou selecionados devem ser simples e exe-
quiveis, cobrindo todas as areas a avaliar.

|G- Quem pode dar informagén?

Podem ser vérias as fontes de informagéo: professores, alunos,
assistentes técnicos e operacionais, encarregados de educagéo, atas,
relatdrios, pautas, dados recolhidos pelos diferentes instrumentos,
registos em Excel, Planos Curriculares de Turma, Projeto Educativo,
Plano Anual de Atividades, exposicdes. coliquios, conferéncias,
apresentagiies de Area de Projeto e trabalhos de Formagéo Civica.

[7- Qual a importancia da pré-testagem dos instrumentos?
E muito importante testar os instrumentos antes de se gener-
alizar a sua aplicagio para que a equipa de autoavaliagio possa
perceber eventuais dificuldades que possam surgir na sua utilizagao
- linguagem, encadeamento e pertinéncia das questdes formuladas,
entre outras. Esta etapa & fundamental e ndo deve ser ultrapassada.

18- Como fazer o tratamento e a anélise de dados?

Est4 dependente da natureza da informagéo recolhida. Assim, se
os dados forem de natureza quantitativa, deverfio ser objeto de
andlise estatistica. Se forem de natureza qualitativa, poderdo ser
apresentados em textos descritivos.

13- Como divulgar as conclusies da autoavaliagdo?

Publicitar as conclusies a comunidade educativa através de
relatarios (parciais e finais) é fundamental para as submeter &
reflexdo e debate pablico. A recolha de opinides e outros pontos
de vista constituirdo uma mais valia para a melhoria dessas
mesmas conclusdies. [ relatdrio devera ser, simultaneamente,
uma forma simples de apresentar o processo e os resultados da
avaliagdo e um instrumento de trabalho que permita & escola
decidir sobre o que poders fazer para a sua melhoria.

20- 0 que € um plano de agéno e melhoria?

E um documento que descreve o que & necessario fazer para
implementar e avaliar algo considerado prioritério, orientando e
responsabilizando os intervenientes diretos na sua aplicagéo.
Este plano de agdo deve ser claro e suficientemente por-
menorizado e deve estar em sintonia com as linhas gerais dos
documentos estruturantes da escola. Os objetivos e as metas a
gtingir devem ser precisos, as estratégias a utilizar tém de ser
pertinentes e mobilizadoras e a atribuigdo de responsabilidade
aos participantes nas tarefas a desenvolver deve ser definida.



0 lugar da autoavaliagao

no quadro da avaliagéo externa de escolas

D Graa Bidarra (*), Carlos Barreira (**) e Piedade Vaz-Rebelo (***)

Ao longo dos dltimos anos tem vindo a ganhar
maior visibilidade a intensa atividade das escolas
para estabelecer e cumprir os maltiplos objetivos
a que sao cometidas, em parte devido & divulgagéo
dos resultados no &mbito da avaliagio em que tém
sido envaolvidas. Podemos dizer que se tem procu-
rado conhecer melhor as escolas, nos seus
processos & resultados, bem como estas tém
vindo a criar dispositivos no sentido de se auto-
conhecerem para melhorarem o seu funcionamen-
to. Em suma, tem vindo a desmitificar-se a escola e
a sua avaliagao, ainda que ndo se tenham elimina-
do dilemas e tensies que esta atividade suscita,
designadamente no que diz respeito a sua fungéo
(controlo vs. melhoria) e dindmicas (avaliagéo
interna vs. externa) (Climaco, 2002 Marchesi,
2002), sendo igualmente reconhecida a
importancia de um suporte social e de um quadro
normativo (Climaco, 2002).

Foi na sequéncia da publicagdo da Lei n®
3172002 de 20 de dezembra, e de uma experién-
cia piloto realizada em 2008, que se desen-
cadeou mais recentemente no nosso pais um
processo de avaliagdo externa de escolas de
ENsino néo superior, tendo-se concluido agora o
primeiro ciclo (2010-2011). Com efeito, com a
publicagdo desta lei foi aprovado o sistema de
avaliagéo da educacéo e do ensino ndo superior,
que integra duas modalidades de avaliagéo: a
autoavaliagio ou avaliagdo interna, realizada
por cada escola ou agrupamento de escolas, e a
avaliagdo externa, da responsabilidade da
administragdo educativa. Contudo, foram
necessarios quatro anos para que o Ministério
da Educacéo (ME), através do Despacho Conjunta
n.2 370/2006 de 3 de maio, criasse um Lrupo de
Trabalho para Avaliagéo das Fscolas, "dotado de
autonomia técnico-cientifica e funcional” (ponto
&), com vista a definigéo de referenciais para a
autoavaliagdo e para a avaliagio externa dos
estabelecimentos de ensino.

Para a construgdo do referencial da
Avaliagéo Externa Escolas (AEE), o referido grupo
de trabalho teve em consideragdo experiéncias

nacionais e internacionais, sendo de realgar a
Avaliagén Integrada das Fscolas realizada pela
IGE entre 1993 e 2002, o modelo Furopean
Foundation for Huality Management (EFOM) e a
metodologia desenvolvida pela Inspegédo de
Educacéo Escocesa em How Good is [ur School,
criada em 1991, revista em 2007 e reeditada em
2007 com o subtitulo The Journey to Excellence.,
a qual inspirou decisivamente a construgdo do
actual quadro de referéncia da AEE em Portugal
(IGE, 2009a; ME, 2006). Ha que sublinhar que
existia toda uma série de iniciativas levadas a
cabo, quer por parte do Ministério da Educagén,
quer por parte de instituigdes privadas (CNE,
2003), anteriores a este programa de ambito
nacional, contribuindo para uma experiéncia rica
que, contudo, néo viabilizou processos de
autoavaliagio capazes de promover nas nossas
escolas verdadeiras culturas de avaliagao (CNE,
2008).

Entre os objetivos do programa de AEE
destaca-se precisamente o de promover a
autoavaliagdo das escolas, defendendo-se a
articulagéo da avaliagdo externa com a cultura e
os dispositivos de autoavaliagdo das mesmas. A
autoavaliagio constitui pois o ponto de partida
deste processo, bem patente no documento de
apresentagdo da escola, integrando simultanea-
mente um dos dominios objeto de avaliagéo, de
acordo com o quadro de referéncia adotado. A
saligncia que este objetivo assumiu no que diz
respeito a articulagdo entre avaliagdo externa e
autoavaliagio vem traduzir-se na atividade de
acompanhamento Autoavaliagio das Escolas
levada a cabo pela IGE, em 2010, cujos resultados
sdo apresentados no Relatdrio de 2003-2010
(IGE, 20M) e que da conta do impacto percebido
da avaliagdo externa nos dispositivos de
autoavaliagio das escolas. Assim, se a
autoavaliagio de escolas constitui o ponto de
partida da avaliagéo externa & igualmente um dos
dominios em que é esperado o impacto ou efeito
desta.
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0 lugar da autoavaliago no quadro da avaliagdn externa de escolas

A Capacidade

de autorregulagéo e melhoria
da escola

constitui sempre o dominio
Em que

0s niveis de classificagdo

séo inferiores,

enquanto que os dominios
[Organizagéo e gestéo escolar
e Lideranga séo os que
obtém uma percentagem
superior

dos niveis de classificagdo
de Bom e de Muito Bom,
seguidos da Prestagéo do
servigo educativo

e Resultados

[Ouadro 1 - Percentagens dos
niveis de classificagéo atribuidos
as escolas em fungdo dos
dominios do quadro de refergn-
cia

(Percentagens-coluna
por ano letivo)

Cabe referir que o quadro de referéncia da AEE
contempla cinco dominios fundamentais, que inte-
gram entre dois e cinco subdominios ou fatores,
num total de 19, e as correspondentes questiies
orientadoras: Resultados (Lomo conhece a escola
0s seus resultados, quais séo e o que faz para os
garantir?); Prestagéo do Servigo Educativo (Para
obter esses resultados, que servigo educativo
presta a escola e como o presta?); Organizagéo
e Gestdo Escolar (Como se organiza e é gerida a
escola para prestar o servigo educativo?);
lideranga (Mue liderangas tem a escola, que
viséo e que estratégia estdo subjacentes 3 sua
organizagdo e gestan?); e Capacidade de
Autorrequlagéo e Melhoria da Escola (Como
garante a escola o controlo e a melhoria deste
processo?) (IGE, 2009a; ME, 2006). £ precisa-
mente no &mbito do dltimo dominio Capacidade
de Autorregulagéo e Melhoria da Fscola que
encontramos os fatores autoavaliagdo e sus-
tentabilidade do progresso.

Parece-nos, pois, oportuno comegar por
analisar os resultados obtidos neste dominio e
nos respetivos fatores, procurando desta forma
dar a conhecer o lugar da autoavaliagio no
quadro da avaliagio externa das escaolas, no que
diz respeito &s apreciagies de que tem sido alvo.
Neste sentido, retomamos parcialmente os dados
obtidos de um estudo que realizamos sobre os
principais resultados e tendéncias do processo
de avaliagdo externa de escolas entre 2006 e
2010 que envolveu 60 agrupamentos de escolas
e escolas ndo agrupadas (Barreira, Bidarra f&
Vaz-Rebelo, 2011).

Os dados aqui apresentados baseiam-se
nos resultados publicados pela IGE nos
Relatorios sobre a Avaliagdo Externa de

Escolas (IGE, 2008, 20083b, 2010, 2001). No

Quadro 1, reproduzem-se as percentagens de
cada nivel de classificagdo nos dominios do
quadro de referéncia, nos diferentes anos
|etivos. Por conveniéncia de representagao gra-
fica e de andlise da evolugéo da classificagdo nos
diferentes dominios, adotdmos uma escaladel a
4 correspondente aos quatro niveis de classifi-
cagéo: [nsuficiente, Suficiente, Bom e Muito Bom
que constituem a escala de avaliagéo utilizada.

Conforme se pode ler no Quadro 1 & na Figura
|, a classificagdo obtida nos varios dominios que
integram o quadro de referéncia aponta para um
predominio de niveis de classificagéo positivos de
Bom/Muito Bom superiores aos restantes niveis
de classificagio, com excegdo do dominio
Capacidade de autorrequlagdo e melhoria da
escola. A referida tendéncia nio sa se manteve,
como se tem manifestado de forma crescente,
com excegdo do ano de 2007-2008, e do dominio
Capacidade de autorrequlagdo e melhoria da
escola que s no Gltimo ano em estudo apresen-
ta uma subida, ainda que atingindo um valor infe-
rior ao registado no ano de 2006-2007. Os resul-
tados mais positivos inicialmente encontrados
podem dever-se ao processo de amostragem,
que comegou por incluir escolas que se auto-
propunham para o efeito, dando lugar posterior-
mente a escolas “convidadas” a integrar-se neste
processo.

No entanto, a Lapacidade de autorrequlagéo
e melhoria da escola constitui sempre o dominio
em que os niveis de classificagdo séo inferiores,
enquanto que os dominios Organizagéo e gestdo
escolar e Lideranga sio os que obtém uma per-
centagem superior dos niveis de classificagéo de
Bom e de Muito Bom, sequidos da Prestagéo do
servigo educativo e Resultados.

e Prestagdo do Organizag3oe Capacidade de autorregulagid
Classificagdo Anc Resultados . . - Lideranga .
servigo educativo gest3o escolar e melhoria da escola
Muite Bam 2006-2007 10 14 a 11
2007-2008 4 10 24 G
2008-2009 7 Q 22 4
2009-2010 12 1z 29 ElS) 4
Bom 2006-2007 55 [R5 21 4z 44
2007-2008 1] &4 52
2008-2009 72 &7 51
2009-2010 70 EE) il
Suficiente 2006-2007 22 Q 1c
2007-2008 21 11 15 50
2008-2009 33 12 10 15 54
2009-2010 24 17 2 2 47
Insuficiente 2006-2007 1 1 1 1 2
2007-2008 3 0 0 1 7
2008-2009 0 [ Q 1 5
2009-2010 4] o 4] 4] e
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Figura 1 - Evolugao das pontuagdes obtidas nos dominios (Fonte: Barreira, Bidarra & Vaz-Rebelo, 2011)

Relativamente aos fatores que constituem o
dominio Lapacidade de autorrequlagéo e melhoria
da escola (cf. Quadro 2 e Figura 2), constata-se
que, tanto no dominio como nos dois fatores que
o integram, ha pontuagiies médias com valor
inferior a 2.0, e que os valores das pontuagies
nos fatores sdo praximos dos do dominio. No
entanto, apesar desta proximidade, e com
excegdn do ano letivo de 2008-2010, o valor
minima da diferenga entre a pontuagéo média do
dominio e a do fator ocorre no fator
Sustentabilidade do progresso.
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Dominio

Factores

A Capacidade de autorregulacao
no .
e melhoria da escola

Autoavaliagao

Sustentabilidade
do progresso

2006-2007 2.68 0.11 0.02
2007-2008 2.42 -0.08 0.05
2008-2009 2.38 -0.05 0.00
2009-2010 2.51 -0.03 0.13

Média das diferengas absolutas 0.07 0.05

Quadro 2 - Pontuagtes médias obtidas no dominio Lapacidade de autorregulagéo e melhoria da escola e difer-
engas entre as pontuagdes no dominio e as pontuagdes em cada um dos fatores.
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2006_2007 2007_2008 . 2008_2009 2009 _2010
Ano lectivo

Figura 2 - Evolugo das pontuagies obtidas no dominio Lapacidade de autorregulagéo e melhoria da escola e respetivos fatores

(Fonte: Barreira, Bidarra & Vaz-Rebelo, 2011)

Decorre da apresentagio deste conjunto de
dados a constatagéo da existéncia de uma certa
reqularidade das classificagiies ao longo dos anos
em estudo. E se os dados apresentados podem
ser objeto de uma |eitura que evidencia o desem-
penho das escolas nos vérios dominios e fatores
na perspetiva da AvaliagAo Externa, esta |eitura
n&o exclui, chegando mesma a sugerir, a possivel
influéncia do quadrao de referéncia e da metodolo-
gia utilizada no processo de avaliagdo (Barreira,
Bidarra & Vaz-Rebelo, 201), traduzindo-se na

maior ou menor benevoléncia (ponderagies
implicitas, se se quiser), na apreciagio dos
diferentes dominios. No que diz respeito a
autoavaliagdo, integrada no  dominio  da
Lapacidade de autorrequlagéo e melhoria da esco-
la, registam-se valores mais baixos em compara-
;Ao com as apreciagiies dos restantes dominios, o
que nos revela que as culturas de autoavaliagéo
néo estdo de facto muito enraizadas nas escolas e
que este dominio assume alguma relevancia no
quadro de referéncia dos avaliadores.
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0 lugar da autoavaliago no quadro da avaliagén externa de escolas

[0 priximo

ciclo de avaliagan

das escolas

poderd ser revelador

dos efeitos produzidos

e das mudangas introduzidas
na Sequéncia de um processo
em que avaliagdo externa e
autoavaliagan

devem convergir

para o desenvalvimento

e a melhoria das escolas

No entanto, a melhoria dos resultados, a par
da nossa experiéncia como avaliadores, sugere-
nos que a propria avaliagdo externa concorre
para a autoavaliagdo diretamente pela presséo
que exerce e indiretamente pelo quadro de refer-
éncia que oferece, que frequentemente & adota-
do pelas escolas, que reconhecem a pertinéncia
dos dominios e dos fatores avaliados. Dados dos
questionarios de opinido das escolas apresenta-
dos nos relatrios de avaliagdo externa da |GE
apontam neste sentido, bem como os dados da
atividade de acompanhamento da autoavaliagéo
na sequéncia da avaliagdo externa efetuada
indicam o seu efeito nos dispositivos de
autoavaliagdo, introduzindo alteragdes no
referencial (indicadores, critérios e metodolo-
gias). e no estabelecimento de planos de melho-
ria (IGE, 2011).

Na melhoria dos resultados no que se refere
4 autoavaliagdo das escolas situamos ainda o
contributo da formagédo levada a cabo pelos
Centros de Formagao de Associagéo de Escolas
e outras instituigdes de formagdo, que tém vindo
a ser convocados neste processo, bem como a
aprendizagem que se realiza pelas escolas num
processo de comunicagdo e de benchmarking
possibilitados pela divulgagéo dos relatdrios de
avaliagdo de escolas e pela troca de materiais e
recursos que sdo desenvolvidos entre elas, o
que revela que as escolas aprendem e aprendem
umas com as outras. No entanto, a oferta de for-
macdo sobre avaliago organizacional e especi-
ficamente sobre autoavaliagdo & ainda considera-
da reduzida, representando um certo constrangi-
mento, que importa tomar em linha de conta (IGE,
2011).

Admitindo que o desenvolvimento da
avaliagdo interna constitui um fator de eficacia
das escolas, determinando os contornos da
avaliagdo externa, assume-se que & medida que a
primeira se torna mais sistemética, generalizada
e completa, a sequnda torna-se mais discreta,
limitando-se & supervisdo ou acompanhamento
dos seus resultados. Nesta perspetiva, con-
sideramos que o proximo ciclo de avaliagdo das
escolas podera ser revelador dos efeitos pro-
duzidos e das mudangas introduzidas na sequén-
cia de um processo em que avaliagio externa e
autoavaliagio devem convergir para o desen-
volvimento e a melhoria das escolas.
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d perguntas sobre a autoavaliagdo da escola

D Almerindo Janela Afonso (*)

I - Como desenvolver o processo de
autoavaliagdo de modo prético, fidedigno e
simples?

R- Nao ha (nem & desejavel que haja) uma
definigdo consensual, nem um dnico modelo
possivel de autoavaliagéo institucional, nem
para a escola como organizagio educativa,
nem para qualquer outra organizagio com-
plexa. A autoavaliagdo implica um processo
reflexivo, organizado e intencional, que deve
decorrer de um certo grau de autonomia cole-
tiva, ou da capacidade de autodeterminagéo ou
empowerment dos actores educativos e das
suas liderangas. [ processo de autoavaliagéo
pode ser simples, mas nao deve ser simplifi-
cador, isto &, pode utilizar procedimentas, cogni-
tiva e metodologicamente acessiveis a todos os
atores educativos, ou seja, que sejam compreen-
siveis, negociados e consensualizados, evitando a
construgdo tecnicamente complexa de instru-
mentos de recolha de informagéo, e néo incidin-
do exclusivamente em dados quantitativas
exaustivos, ainda que devam ser instrumentos
sujeitos a processos de validagdo e aplicagéo
atentos e adequados as varigveis metodolagicas
e &s dimensies relacionais, educacionais e orga-
nizacionais. Nao ha apenas questionarios a uti-
lizar — ainda que, frequentemente, estes
parecam ser elaborados como se se tratasse de
instrumentos faceis de construir e aplicar e,
dessa forma, fossem (mas néo séo) imediata-
mente vélidos e fidedignos. A autoavaliagén,
como qualquer outra forma de avaliagéo, pode
e deve apoiar-se em diferentes métodos,
instrumentos e técnicas de recolha de infor-
magdo — o que pressupie a utilizagdo ndo ape-
nas de inquéritos por questiondrio, mas tam-
bém de estudos de caso, entrevistas, grupos de
discussdo ou grupos focais, documentos
escritos, materiais audiovisuais, entre outros.
A dimenséo da praticidade deve ser interpreta-
da como algo que diz respeito aquilo que & exe-
quivel e que pode ter como efeito imediato
aumentar a visibilidade e a compreensédo dos
objetivos, processos e problemas, no sentido de

encontrar alternativas concretas de melhoria em
termos administrativos e de gestéo, cientificos,
pedagdgicos, relacionais.. [ «calcanhar de
Aquiles» da autoavaliagéo & a sinceridade ou néo
sinceridade dos atores, os interesses em joga, as
mativagies implicitas e explicitas e as relagdes
de poder que ela pode ocultar ou desocultar.
Neste sentido restrito, a autoavaliagio nunca é
um processao totalmente objectivo ou fidedigno.

7 - lual a melhor forma de motivar a escola
enquanto comunidade para uma autoavaliagéo?

R- [ indispensavel que a chamada «comu-
nidade educativa» seja amplamente informada,
desde o primeiro momento, relativamente aos
objetivos, modelos possiveis e consequéncias da
autoavaliagdo. Também se torna indispensével
que seja reconhecida a transparéncia e |egitimi-
dade dos processos, a comegar pela escolha da
equipa que coordenard a autoavaliagdo. Se os
atores educativos tiverem fortes razies para
acreditar que um conhecimento mais aprofunda-
do da escola ou agrupamento & o caminho indis-
pensavel para a sua melhoria, terdo certamente
um maior envolvimento e motivagdo para par-
ticipar. Se a autoavaliagdo ocorrer apenas por
imposigéo legal, ou for incentivada apenas para
cumprir objetivos estritamente relacionados
com os interesses pragmaticos dos drgdos de
diregdo e gestdo, tenderd a ritualizar-se e nunca
chegaré a constituir-se como uma pedagogia do
envolvimento, do empowerment, da reflexividade
e da autonomia.
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9 perguntas sobre a autnavaliagéo da escola

UIma grande desmativagéo
no quotidiano escolar

tem a ver com

a fragmentagén das tarefas,
com 4 falta de clareza dos
objetivos que se pretendem
para todos e cada um,

com o egoisma, isolamento e
individualisma,

com o trabalho ocult,
indispensavel mas néo
reconhecids,

com 4 falta de solidariedade
entre colegas,

com 8 inexisténcia de
espagos democraticos de
didlogo e reflexao,

COm 8 BSCAassa perspicaci,
formagan e sensibilidade de
muitas liderangas...

Certamente

que todos nds,
professores,
apesar de a termos
como um pilar
estruturante

do nosso trabalho,
sabemos ainda
muito pouco

sobre avalia¢do

3 - Se todos formamos uma grande equipa
de trabalho com capacidades e competéncias
para fazer da Escola um local onde nos sintamos
confortaveis e motivados para o trabalho, porque

£ que ha tantas vozes a reclamar por tudo e por
nada?

A representagéo da escola ou do agrupamen-
to como sendo (ou devendo ser) uma “grande
familia" ndo corresponde, nem deve correspon-
der, & realidade. Os atores educativos (internos e
externos) tém identidades praprias, biografias
diferentes, percursos escolares diferentes,
expetativas e necessidades diferentes, valores e
ideologias diferentes, pertencem a diferentes
grupos e classes sociais... 0 que & importante &
que a escola reconhega, conheca e saiba lidar
com as diferengas. A comegar pela construgéo
democratica, negociada e participada do projeto
educativo — que & o lugar, por exceléncia, onde se
inscrevem (ou devem inscrever) os consensos
possiveis e necessarios a concretizagdo das mis-
siies e objetivos educativos. A construgén desses
consensos & um processo politico na verdadeira
acepgdo da palavra. Construido esse consenso
essencial, para vigorar num determinado tempo,
hé que zelar pela congruéncia do projeto educati-
vo com todos os outros normativos que regulam
a vida da escola (requlamento interno, projecto
curricular de escola e de turma, plano anual de
atividades...). Uma grande desmotivagéo no quo-
tidiano escolar tem a ver com a fragmentagéo
das tarefas, com a falta de clareza dos objetivos
que se pretendem para todos e cada um, com o
egoismo, isolamento e individualismo, com o tra-
balho ocwlto, indispensével mas néo reconhecido,
com a falta de solidariedade entre colegas, com
a inexisténcia de espagos democréticos de dialo-
go e reflexdo, com a escassa perspicécia. for-
magdo e sensibilidade de muitas liderangas... Por
exemplo, quando um grave problema de indisci-
plina, que um professor pode ter na sala de aula,
& visto como problema de um professor e néo de
toda a escola, isso produz desmotivagéo porque
revela falta de solidariedade e induz ao isolamen-
to e, por vezes, faz aumentar a soliddo de cada
um(a), que passa a preocupar-se mais com a
sobrevivéncia na profissdo do que com a vivéncia
da profissan.

4 - Por que 6 que cada um néo experimenta
usar a avaliagéo que faz da sua Fscola e experi-
menta mudar?

As mudangas mais duradouras e profundas
sio coletivas, ou referenciam-se a projetos
coletivos que fazem sentido para os professores
e para outros atores educativos. Por isso,
muitas reformas da educagéo nasceram e mor-
reram sem introduzir mudangas reais. Todavia,
as mudangas individuais existem sempre, ainda
que, por vezes, ndo sejam muito percetiveis para
os praprios sujeitos. Mas quando decorrem de
uma consciéncia critica da pluralidade de
fatores que tecem a complexidade da Educagio
e da escola. nio podemos deixar de considerar
que um desses fatores pode muito bem ser a
avaliagio — avaliagio que, em algumas das suas
formas ou dimensées, e em determinadas
condigies, pode ser um importante fator impul-
sionador de dissonancias e tensdes cognitivas
que. por sua vez, levem a mudangas reais (desde
mudangas nas praticas pedagdgicas quotidianas,
a mudangas de concegies profissionais, organi-
zacionais, relacionais...).

3 - lerdo as escolas as competéncias e a
formagéo necessérias para fazerem a sua
autpavaliagso da forma desejgvel?

A autoavaliagdo institucional escolar deve ser
um processo de aprendizagem coletiva. As farmu-
las & priori, quando transferidas acriticamente e
mimeticamente de outros contextos organiza-
cionais ou, mesmo, quando transpostas mecanica-
mente da literatura especializada, acabam por ser
contraproducentes em relagdo aos seus objetivos
mais avangados em termos de democraticidade,
autenticidade,  dialogicidade,  reflexividade,
mudanga... E o que & desejével e possivel numa
escola, pode ndo ser noutra. Certamente que todos
nds, professores, apesar de a termos como um
pilar estruturante do nosso trabalho. sabemos
ainda muito pouco sobre avaliagdo — e essa & uma
razéo pela qual tenho frequentemente chamado a
atengéo para a necessidade de maior e melhor for-
magao no campo vasto e heterogéneo da avaliagéo
educacional. Porque a avaliagio educacional, no



seu sentido mais amplo (a avaliagéo das apren-
dizagens, a avaliagéo institucional, a avaliagéo
do desempenho profissional, a avaliagdo dos
sistemas educativos e a avaliagéo das politi-
cas educativas) contém dimensdes tedrico-
conceptuais, éticas, técnicas, metodoldgicas,
politicas, cientificas..que interagem (ou
podem interagir) como uma configuragdo
liquida (no sentido Baumaniano), ou, pelo con-
trério, como uma configuragéo densa, mas, em
qualquer dos casos. capazes de provocar efeitos
sinérgicos de grande complexidade.

G - Saberéo as Fscolas aplicar/tratar no
terreno os resultados e as aprendizagens da
autoavaliagdo?

As escolas séo organizagies aprendentes,
lugares de promogén, recontextualizagéo e uso
do conhecimento cientifico, técnico, pedagagico,
humanistico... Se ndo considerarmos os
grandes centros de investigagdo, talvez sd o
hospital, como organizagdo complexa, redna
maior nimero de pessoas especializadas com-
parativamente com a escola. Por isso, mesmao
em situagies de escassez de recursos materiais,
as escolas tm sempre um conjunto de recursos
humanos e cognitivos que as tornam capazes de
ndo apenas reproduzir saberes, mas de produzir
saberes. A autoavaliagAo de uma escola @ certa-
mente um processo de aprendizagem organiza-
cional que, reunidas determinadas condigdes,
pode ser também uma excelente oportunidade
para a produgo de saberes e conhecimentos que
ajudem a desenvolver praticas profissionais e
humanas mais avangadas e consequentes em ter-
mos educacionais.

7 - Huais podem ser os efeitos da
autoavaliagdo face aos constrangimentos
financeiros e orgamentais das escolas?

(s constrangimentos orgamentais podem
existir (e terdo, infelizmente, impactos indese-
javeis); mas nunca poderdo ser razdo suficiente
para impedir uma pratica normal que se pretenda

voltada para a melhoria dos processos educa-
tivos, sobretudo quando estes forem desejados
pela maioria dos atores. Eu temo é que uma certa
autoavaliagéo, que nio & uma via de sentido tnico,
e que pode, por isso mesmo, ser concretizada de
formas muito distintas e contraditdrias, venha a
servir objectivos perfeitamente compativeis com
a crise financeira, 0 aumento do controlo sobre
os profissionais, 0 cerceamento da autonomia, a
retracgdo dos direitos, a vigilancia autoritéria, a
pseudo-participagio...

8 - [ apoio externo & autoavaliagéo das
escolas ¢ imprescindivel, é dispensével ou em
que medida deve existir?

Se a autoavaliagio revelar que algumas
melhorias necessérias ao processo educativo
ndo dependem da escola, mas de factores exter-
nos, nomeadamente de recursos que compete ao
Estado disponibilizar, isso deve ser tido em conta
a nivel das instancias politico-administrativas
superiores. lIma importante lacuna, que esta pre-
sente ou subjacente a determinadas orientagdes
politicas, & a que diz respeito s consequéncias
dos processos avaliativos que, por sua vez,
podem traduzir perspectivas redutoras (e ideo-
lngicamente manipuladas) de accountability. Mas
as consequéncias podem passar por um maior e
mais eficaz apoio as escolas, em vérios dominios
que elas prdprias reconhegam como centrais e
estratégicos.
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9 perguntas sobre a autoavaliagéo da escola

A IGE.

em muitas situagaes,

tem tido um papel indutor
de préticas de autoavaliagéo.
Noutras situagdes,
todavia,

tem tido um papel

mais positivo e criativo,
baseado

numa intencionalidade
(quase pedagigica)

de mobilizagéo

e incentiva

a reflexividade critica
dos atores

3 - lual deverd ser o papel da IGE em relagéo
3 autoavaliagéo de escola?

A lei atual impéie a autoavaliagdo. Isso & con-
gruente com uma visdo instrumental de contro-
Io e de desconfianga nas escolas e nos atores
educativos — o que também é altamente contra-
ditdric com uma concepgdo avangada de
autoavaliagio que assuma os valores
democréticos da autonomia e do empowerment
coletivo. A IGE, em muitas situagdes. tem tido um
papel indutor de praticas de autoavaliagéo (o
que & em boa medida, decorréncia do modelo
legal de avaliagdo externa que tem sido pratica-
do). Noutras situagies, todavia, tem tido um
papel mais positivo e criativo, baseado numa
intencionalidade (quase pedagdgica) de mobiliza-
;o e incentivo & reflexividade critica dos actores,
mas que, ainda assim. ndo deixa de poder ser
questionado quando se analisa a configuragéo de
um modelo onde, na propria designagdo, se
remete exclusivamente para a avaliagio externa
das escolas. Ou seja, a prapria designagio do
modelo atual, como “avaliagdo externa das
escolas”, ndo esconde a desvalorizagio (mesmo
que implicita) de uma concegdo avangada de
autoavaliagdo. Temo, alids. que as alteragies
que venham a ser adotadas para vigorarem no
praximo ciclo avaliativo das escolas (a iniciar
previsivelmente j& neste ano letivo de
2011/2012). na sequéncia de propostas
recentes no dmbito da revisdo do modelo, se
encaminhem justamente para a desvalorizagéo
da autoavaliagio (enquanto expressdo autdno-
ma e autonémica das escolas e agrupamentos).
A julgar por alguns indicios de mudanga na
configuragéo do modelo (que foram discreta e
rapidamente postos & prova da experimentago,
em algumas poucas escolas, antes das férias de
verdo), parece-me, por exemplo, que a elabo-
ragio e aplicagdo de novos questionarios por
iniciativa da |GE ndo deixaré de ser interpretada
como desconfianga nos processos de deciséo
coletivos das escolas ou, mais concretamente,
como incapacidade ou impaciéncia para esperar
que os atores educativos se desenvolvam e
empenhem exercitando a criatividade, a iniciati-
va e a responsabilidade na prapria elaboragéo

de processos e instrumentos para um melhor
conhecimento da sua escola ou agrupamento.
Do mesmo modo, a desvalorizagdo da
autoavaliagdo (que. aligs. néo teve ainda tempo
de se afirmar) podera ocorrer se esta deixar
de constituir um dominio praprio e especifico
do modelo de avaliagéo, e passar a integrar, por
exemplo, o dominio relativo & gestéo. Se vier a
verificar-se esta hipatese, a (impropriamente
designada) autoavaliagio resumir-se-a. mais
explicitamente, a um exercicio hierarquicamente
vigiado e subordinado e, neste sentido, deixard
de ser autnavaliagdo para passar a ser, mais
adequadamente. uma avaliagéo interna (baseada
em modelos disponiveis como o CAF ou outros),
caracterizando-se agora como mero instru-
mento de recolha de dados ao servigo da
gestdo ou, numa visdo mais pessimista, ao
servigo de orientagies gestiondrias voltadas
para a quantificagio de resultados, sequndo o
espirito do tempo.

(*) - Almerindo Janela Afonso é socidlogo,Doutar em
Educago (na area de conhecimento de Sociologia da
Educagéo e Politicas Educacionais) e Professor Associado
da Universidade do Minho, onde lecciona desde 385. Tem
investigado e |ecionado nas areas da sociologia da edu-
cagan, politicas educativas, politicas sociais, sociologia do
curriculo e da avaliago, e avaliagéo de politicas de edu-
cagdo e formagéo. Na universidade tem exercido vérios
cargos de gestdo cientifico-pedagdgica, sendo atualmente
Director-Adjunto do Departamento de Cigncias Sociais da
Educago e coordenador do Mestrado em Educagéo para a
Saide. Integra vérios conselhos editoriais de revistas da
especialidade em educagéo e sociologia, nomeadamente
em Portugal e no Brasil. Professor visitante em algumas
universidades estrangeiras, tem também participado em
indmeros congressos nacionais e internacionais, quer
como membro dos conselhos cientificos ou comissdes
organizadoras, quer coma conferencista. £ Presidente da
Sociedade Portuguesa de Cigncias da Educagdo e membrao
de vérias outras organizagiies cientificas como a
International Sociological Association e a European
Evaluation Suciety. £ membro do Conselho Cientifico para a
Avaliagéo de Professores e do Conselho Nacional de
Educagao. Tem varios livros publicados e dezenas artigos
em revistas nacionais e estrangeiras, tendo recebido o
prémio "Rui Gracio” atribuido pela Sociedade Portuguesa
de Cigncias da Educagao e pela Fundagdo Calouste
Gulbenkian para a melhor obra publicada no campo da edu-
cagdo, em Portugal, em 1998.



A autoavaliagdo das escolas

D Jodio Barroso (*)

As funcies da avaliagio

[ exito da avaliagio (quer interna guer
externa) resulta do facto de desempenhar, simul-
taneamente, varias fungiies, no quadro do que
vem sendo designado como processo de reestru-
turagin do papel do Estado e da sua adminis-
tragan. Entre essas fungies destacam-se:

» Normativa: A avaliagdo integra-se num
processo global de racionalizagdo da agéo pabli-
ca cujo objetivo & ndo sa, garantir a racionali-
dade da decisao, mas também da prdpria agéo e
dos seus efeitos.

= Administrativa: A avaliagdo integra-se no
ciclo normal de gestéo (planificagao - execugéo -
avaliagdo - retroagdo) e tem, por principal
finalidade, identificar problemas (ao nivel dos
processos e dos resultados) e contribuir para a
sua resolugdn. Neste sentido, a avaliagéo é vista
como um modo de gerir melhor os recursos e
aumentar a qualidade e eficiéncia das politicas
piblicas.

= Simbdlica: Como notam Floden e Weiner ela
funciona como um ritual cuja fungéo é acalmar a
ansiedade dos cidaddos e perpetuar a imagem de
eficiéncia e responsabilidade do governo, criando
a impressdo que estd seriamente empenhado na
prossecugdn dos objetivos.

= [ognitiva: A avaliagdo "produz” conheci-
mento, na interagdo entre o “conhecimento espe-
cializado" dos avaliadores e o “conhecimento
pratico” dos avaliados, num processo de signifi-
cagéo reciproca sobre a organizagdo escola. Ela
permite o desenvolvimento de préaticas (profis-
sionais) informadas, baseadas no conhecimento.

= Social A avaliagdo @ vista como um
processo social que envolve a informagéo e par-
ticipagdn dos diferentes atores, contribuindo,
muitas vezes, para dar um novo sentido as politi-
cas que estdo a ser avaliadas e para legitimar
processos de “racionalidade a posteriori™ que
resultam da prapria agao.

Diferengas entre a avaliagdo interna e
avaliagdo externa

Esta importancia crescente que @ atribuida a
avaliagdo, no governo dos povaos, das organiza-
giies e das pessoas, baseia-se, habitualmente,
nos sequintes pressupostos: € preciso conhecer
para agir; o controlo pelos resultados é mais efi-
caz que o controlo pelas normas.

No primeiro caso, a avaliagio & valorizada
pelo facto de permitir incorporar o conhecimento
na decisdo, contribuindo para a sua racionaliza-
gdo e eficécia. fo que acontece, por exemplo,
com a "avaliagdo da qualidade”, muito praticada
nas organizagiies como forma de promaover o seu
desenvolvimento e a sua melhoria, através da
analise critica dos processaos e dos resultados.

No sequndo caso, a avaliagéo & vista, sobre-
tudo, como instrumento de regulagéo politica,
isto &, como um modo de coordenar a agdo das
pessoas e das organizagies, através da
imposigéo e controlo de metas e de resultados.

Esta distingéo & importante porque permite
pir em evidéncia as diferengas existentes
entre a avaliagdo interna (ou autoavaliagéo) e a
avaliagdn externa (ou heteroavaliagdo) que,
muitas vezes tendem (como acontece com o
sistema de avaliagdo externa atualmente exis-
tente em Portugal), e quanto a mim errada-
mente, a serem vistas de maneira sobreposta.

A autoavaliagdo das escolas integra-se
claramente no primeiro caso (conhecer para
agir). A sua principal fungéo nao & “prescritiva”,
mas sim "descritiva’, com o fim de promover a
informagdo e a participagdo dos diferentes
atores, internos e externos, e contribuir, deste
modo, para o seu desenvolvimento organiza-
cional. A autoavaliagdo das escolas vale, sobretu-
do, por ser um pretexto para o trabalho em
equipa, para a reflexdo sobre as préticas pes-
soais e institucionais, para a analise critica de
processos, para a construgdo de propostas de
melhoria, e para a formagéo individual, coletiva e
organizacional.
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A autoavaliagéo das escolas

A autoavaliagéo das escolas
& um exemplo possivel

de uma

avaliagéo com sentido social
For isso, a avaliaggo

do trabalho dos docentes
deve ser feita

o contexto

da autoavaliagdo das escolas.
Esta avaliagdo

pressupie

o docente integrado numa
comunidade de aprendizagem,
pelo que

a avaliagéo do seu trabalho
sd pode ser percebida

no quadro da organizagdo

e da comunidade

EIM qUE EXErCE

a sua agao

(luanto & avaliagio externa, deve ser vista e
praticada de maneira independente em relagéo &
autoavaliagdo. Embora as informagdes fornecidas
por cada uma destas modalidades de avaliagéo
devam ser complementares, isso ndo obriga a
que a autoavaliagéo seja encarada como uma fase
inicial do processo de avaliagdo externa, como
acontece em Portugal. A avaliagdo externa deve
ser vista, sobretudo, como uma avaliagéo de
controlo, integrada num mecanismo de
prestagdo de contas as entidades que tutelam
a escola e & sociedade em geral. em nome da
qual a administragéo pablica deve atuar. A sua
fungéo é verificar a conformidade dos processos
e/ou dos resultados em relagio as normas e a
“standards”. (s seus referenciais sdo definidos
pelas autoridades pablicas e resultam, por vezes,
da interagdo de diversos atores com influéncia
politica a nivel nacional, regional ou local.

Por tudo isto, importa sublinhar que a
autoavaliagio das escolas & um exemplo pos-
sivel de uma avaliagdo com sentido social. Por
isso, a avaliagdo do trabalho dos docentes deve
ser feita no contexto da autoavaliagio das esco-
|as. Esta avaliagio pressupie o docente integra-
do numa comunidade de aprendizagem, pelo que
a avaliagdo do seu trabalho so pode ser percebi-
da no quadro da organizagdo e da comunidade
BM QUE EXEFCE a Sua agan.

Para que serve a autoavaliagio

Depois destas notas breves sobre a
importancia da avaliagio e a distingdo entre
avaliagdo interna e externa apresento, de
sequida. em jeito de sintese, um conjunto de
constatagiies e recomendagiies que muito podem
contribuir para um bom uso da autoavaliagéo pelas
escolas:

= A (auto) avaliagdo, mesmo quando ndo
passa de um simulacro, torna-se num ritual
importante.

®* Em todos as modalidades de avaliagéo @
preciso ter em conta os “custos de transagdn”
(como dizem os economistas) que resultam dos
processos longos. burocraticos e complexos que
sfio postos em pratica, com consequéncias evi-
dentes na intensificagéo do trabalho docente.

= A autoavaliagio ndo pode ignorar os
“neighbourhood effects” (os efeitos de vizinhanga)
0 que obriga a ter em conta o contexto local (ao
nivel dos referentes, dos referidos e dos partici-
pantes).

= A autoavaliagdo ndo muda apenas o que faze-
mos, mas também quem somos (parafraseando
Stephen Ball quando fala da reforma).

= A autoavaliago, sa por si, identifica os
problemas, mas néo as solugies, por issa, & pre-
ciso alargar o seu conceito (muito centrado na
fungéo de diagndstico) e falar de "autoavaliagéo
deliberativa” (virada para a agéo).

= A autoavaliagio permite (quando entendi-
da como um processo participativo e democrati-
co) criar, na escola, uma “esfera pablica de
deliberagéo informada” (Helen Simans), para os
professores e comunidade em geral.

= A\ autoavaliagio pretende substituir. no
processo de tomada de deciséo, "o conselho pru-
dente” (baseado na confianga dos interlocu-
tores), pela “informagéo pertinente” (baseada
nos dados e nas evidéncias).

= A autoavaliagéo & uma "investigagAno-agan”
no quadro de uma escola entendida como uma
comunidade de “profissionais reflexivos”.

= No quadro de uma “autoavaliagio democréti-
ca’ (MacDonald) as pessoas ndo podem ser afas-
tadas do processo de formulagéo dos problemas,
do controlo dos dados e da utilizagdo da infor-
magdo. Sa nestas condigiies a autoavaliagio pode
ter uma fungéo educativa e emancipatdria.

= Finalmente, como diz MacBeath: “(..) a
autoavaliagéo ndo deve ser encarada como um
evento anual ou bi-anual que prepara a vinda da
inspegéo ou um ritual de agambarcamento de
dados. Fla é sobretuds, um processo de reflexdn
e didlogo integrados no trabalho do dia-a-dia da
escola e da sala de aula, com a vizinhanga e com
0s varios parceiros locais e nacionais'.

Universidade de Lisboa, 22 de Julho de 20l

(*) - Professor catedratico do Instituto de Educagéo da
Universidade de Lishoa. Desenvolve a sua actividade de
investigagdo e ensino na area cientifica da Politica e da
Administragan Escolar, sendo autor de diversas publicagiies
em Portugal e no estrangeiro neste dominio. Actualmente a
sua investigagan tem-se centrado no estudo da relagéo
entre conhecimento e politica, sendo o coordenador da
Bquipa portuguesa que integra o projecto Knowandpal,
financiado pela Comissao Europeia.



A autoavaliagio de escola: uma perspetiva dialdgica

D Eusébio André Machado (*)

A escola sob o regime de omni-avaliagéo

A constituigdo dos sistemas educativos, ao
longo dos dltimos trés séculos (Candeias,
2010), como pilar fundamental de requlagéo do
Estado-Nagéo, fundou-se no postulado segundo
o qual as escolas, como agéncias do poder cen-
tral, deviam e podiam exercer uma agéo de uni-
formizagéo: independentemente do contexto,
do local e dos agentes, era desenvolvido um
conjunto de processos que visavam garantir
uma “socializagdo formal” através da qual
todos os alunos, as mesmas horas, aprendiam
os mesmos conteddos, sendo que, eventual-
mente, o Gnico fator de diferenciagdo seria a
idiossincrasia ou a "vocagdn” do mestre.

Neste paradigma (o paradigma da modernidade),
aquilo a que hoje se chama "efeito-escola” néo
tinha sentido, nem sequer era politica e ideologi-
camente desejado. A escola cumpria uma fungéo
centripeta, desenvolvendo mecanismos de uni-
formizagéo, através dos quais se procurava for-
mar “cidadaos” que se falassem a mesma lingua,
conhecessem a mesma histdria, soubessem a
mesma geografia, interiorizassem as mesmas
regras e normas sociais, adquirissem a mesma
“cultura”. Neste contexto, avaliar a escola era,
concetual e substancialmente, um absurdo; pelo
contrério, o que tinha sentido era verificar o grau
de conformidade da escola em relagdo as normas
do Estado Central: por um lado, através de corpos
inspetivos incumbidos do controlo da escrupulosa
uniformidade do sistema educativo nos aspetos
de natureza formal; por outro lado, através dos
exames nacionais, o mecanisma de regulagdo por
exceléncia do Estado-Nagdo dos aspetos de
natureza substancial (o curriculo).

Ora, a partir dos anos 70, sobretudo devido &
falencia dos sistemas educativos (em particular
do sistema educativo norte-americano), as agen-
das educativas passam a incidir. cada vez mais,
na escala “meso” (a escola) em detrimento da
escala “macro” (o sistema educativo). A nova
geragdo de reformas educativas, sob um para-
digma marcado pelas exigéncias de “performa-
tividade generalizada” (Lyotard, 1976), transfor-

mam a escola no /ocus da mudanga educativa g,
principalmente, de resposta da promessa eman-
cipatoria da educagdo. Em Portugal, como @
sabido, as décadas de 80 e 30. em particular no
ambito da dltima reforma global de Roberto
Carneiro, as retdricas da autonomia e da
descentralizagéo, as questiies da organizagén,
gestdo e administragéo da organizagéo escolar
e a assungio de competéncias pelo poder local
sustentaram a construgéo ideoldgica, sequndo a
qual, no sistema educativo, era admissivel con-
siderar um “efeito-escola”, ou seja, que os
resultados obtidos pelos alunos estéo indexados
principalmente & qualidade do servigo educativo
prestado pela escola.

Nao & para admirar, pois, que, em Portugal, a
primeira década do novo século tenha sido a
“década da avaliagdo” e da instauragdo de um
“regime de omni-avaliagao” (Machado, 2008): por
um lado, o praprio Estado publica pela primeira vez,
em 2002, um quadro legal que define a avaliagéo
do sistema de ensino nao-superior (Lei n.2
31/2002), o qual desencadeou, principalmente, a
consagragin da "avaliagdo externa” por via da
intervengéo da IGE; por outro lado, & um periodo
em que a tematica da “avaliagdo de escola”
entra no espago piblico e medigtico, sob o signo
da criagAo de “rankings” baseados nos resulta-
dos dos exames nacionais, com os quais as esco-
las (pablicas e privadas ao mesmo tempo) séo
escalonadas. A consensualizagdo do efeito deter-
minante da escola nos resultados dos alunos
(curiosamente, sem que. na realidade, pratica-
mente nada tenha mudado na relagdo entre as
escolas e o Estado) produziu a emergéncia de
uma retérica com duas vertentes fundamentais:
|2 o contraste ideologicamente comprometido
escola pablica versus escola privada, sendo a
primeira, naturalmente, o antro do “facilitismo” e
a segunda, naturalmente, o lugar do “esforgo”;

2 anecessidade de criar um mercado da edu-
cagéo, o qual sa é possivel quando sabemas quais
sdo as "melhores” escolas e os pais podem
escolher livremente (veja-se o programa No Child
Left Behind desenvolvido durante a presidéncia de
George W. Bush).
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A autoavaliagéo de escola: uma perspectiva dialgica

Face & atual

obsesséo avaliativa,

espécie de Nemésis da escola,
importa reforgar
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da avaliagéo,

importa esclarecer

0 que pretendemos

com a avaliagéo,

importa saber utilizar

a avaliagdo

para responder aos desafios
que séo colocados & escola
e aos professores,
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com que a avaliagéo seja,
sobretuds,

uma farma de encontrar
sentidos

para o trabalho docente,
Sem oS quais

a melhoria desejada

ficara sempre comprometids.

Vale a pena avaliar a escola?

0 pior que pode acontecer — como hoje esta,
de facto, a acontecer — & avaliagao & tornar-se um
dogma, como se tivesse um valor intrinseco e
indiscutivel, facilmente detetdvel numa certa
retorica que ressalta o truismo da “cultura da
avaliago” coma panaceia para todos os problemas
(Simons, 1992). Ora, face  atual obsesséo avaliati-
va, espécie de Nemesis da escola, importa reforgar
o carater instrumental da avaliagdo, importa
esclarecer o que pretendemos com a avaliagén,
importa saber utilizar a avaliagio para responder
aos desafios que s&o colocados & escola e aos pro-
fessores, importa fazer com que a avaliagéo seja,
sobretudo, uma forma de encontrar sentidos para
o trabalho docente, sem os quais a melhoria dese-
jada ficard sempre comprometida. Com efeito, a
avaliagdo néo vale a pena quando:

- serve apenas para justificar o que faz uma esco-
|a, sem suscitar o debate e a critica;

- visa responder apenas a uma exigéncia norma-
tiva, surgindo como um processo formal e sem
substancia organizacional;

- assenta numa concegdo meramente técnica,
limitando a participagén, o debate e a reflexéo;

- ignora a necessidade da divulgagéo e da transparén-
cia, partilha e mudanga de um modo permanente;

- limita ou anula a participagén de todos os inter-
venientes na construgdo, concretizagdo e dis-
cussao do processo de avaliagio;

- considera que & um bem em si, ndo implicando con-
sequéncias, responsabilizagiies e projeto de mudanga.

Mas se, de facto, nem sempre a avaliagéo vale a
pena, hé, porém, vérias razies que justificam a relevan-
cia da avaliagéo, dos quais destacamos as sequintes:

a) a aprendizagem organizacional

Segundo Buollen (cit. por Santos Guerra, 2001,
p. 9). "& evidente que o melhoramento escolar sa
serd possivel se a escola, enquanto organizagén,
for capaz de aprender. ndo apenas ao nivel dos
individuos, professores ou directores, mas de
forma a que prapria escola possa ultrapassar um
dado comportamento ineficaz através de colabo-
ragdo estreita”. Neste sentido, se queremaos uma
escola que melhore (se quiser que tenha "bons”
resultados, para utilizar uma linguagem mais con-
sentdneo com o discurso vigente), & fundamental
que seja capaz de aprender enquanto coletivo
organizacional, o que néo deixa ser ironico porque

se trata por exceléncia da instituigio mais voca-
cionada para a aprendizagem. Ora, a avaliagéo &
um dos instrumentos privilegiados para desen-
volver um processo de aprendizagem organiza-
cional, através do qual a escola, enquanto “ator
colectiva”, seja capaz de (Santos Guerra, 2001)
aprender para saber (saber ensinar. saber a
quem se ensina e onde Se processa esse ensino),
saber como aprender para desenvolver o ensino
e a aprendizagem de forma ininterrupta e
necessaria e saber o que se passa com oS
processos que realiza (resultaram ou ndo, quais
0s que resultaram, o que se pode fazer melhor...).

b) o desenvolvimento profissional

Uma outra razio importante para a avaliagéo
da escola (principalmente, da autoavaliagdo) é a
capacidade de reforgar o profissionalismo
docente néo sa do ponto de vista individual, mas
também enquanto “actor colective” (Roullier,
2008). Se se pretende acentuar a autonomia das
escolas enquanto escala de “comando opera-
cional” e de autodirecgéo, a avaliagio serd indis-
pensavel para promover uma relagéo adequada
entre profissionalismo e responsabilidade. Neste
caso, a avaliagio ndo estd ao servigo de um
poder central desconfiado que precisa de con-
trolar, mas de um processo de autoregulagéo
que pressupie que as/os professoras/es séo
“profissionais responsaveis nao s pelos seus
alunos e colegas. mas também pela comunidade
que servem, pressupiie que estdo empenhados em
mediar uma situagdo comunitéria no que se refere
as necessidades educacionais das criangas”
(Simons, 1392, p. 14B). No entanto, para se atingir
este propasito, ao contrério do que acontece em
Portugal. a autoavaliagéo deve ser social e tec-
nicamente reconhecida e |egitimada; num sis-
tema de avaliagdo das escolas que apenas pro-
move e/ou reconhece a “avaliagdo externa”, um
dos riscos mais preocupantes é justamente o da
desprofissionalizagao, aumentando a desconfianga
em relagdo as escolas e a capacidade das
professoras/professores serem capazes de
definirem os seus referenciais de desempenha,
de investigarem os problemas e dificuldades, de
reagirem & necessidade de mudanga e de encon-
trarem estratégias, solugies e caminhos com
Dutros actores sociais cujo apoio & indispensavel.



c) a repolitizagéo da escola

Finalmente, acresce uma terceira razéo,
para a qual, sob determinadas condigies, os
processos de avaliagdo (e, uma vez mais, a
autoavaliagdo em particular) podem constituir
um contributo essencial: a repolitizagdo do
espago educativo, evitando as derivas tec-
nocraticas que tendem a mitigar ou até a elimi-
nar o compromisso ético e politico inerentes ao
processo educativo. £ uma evidencia que a Bsco-
la, apesar da insisténcia da “"educagdo para a
cidadania” e da "formagéo civica”, & um lugar
cada vez menos comprometido com o dissenso
democréatico, com a estratégica dialdgica e com
0 inquérito critico, ou seja, hé cada vez menos
cidadania para a educagéo, dando origem a uma
escola pouco “cidada”. Ora, neste capitulo, um
processo de avaliagAo pode assumir-se como um
catalisador do debate, do dialogo. da discussn,
implicando a participagdo, o envolvimento e a
responsabilizagdo de todos na prossecugdo dos
objetivos e propdsitos de melhoria e de apren-
dizagem. Como bem salienta Casanova (cit. por
Santos Guerra, 2001, p. 106). “se considerarmos a
fungdo formativa da avaliagdo como a mais ade-
quada para o constante melhoramento do fun-
cionamento de uma instituigAo escolar, & impor-
tante que os proprios membros de uma comu-
nidade educativa se envolvam na avaliagdo interna
da instituigdo, e cuja responsabilidade partilham”.

A autoavaliagio numa perspetiva dialdgica

Para concluirmos de um modo mais préatico,
mesmo correndo o risco de algum cardter pres-
critivo, propomos uma modelizagéo do processo
de autoavaliagdo de escola (AAE), de acordo com
os pressupostos acima assumidos e privilegian-
do uma lagica de regulagdo democratica e comu-
nitaria da escola (Rarroso, 2005). Trata-se de
uma perspetiva dialagica (Alves & Machado,
2009) que. antes de mais, assenta numa con-
cegdn da escola que aceita como pressuposto a
existéncia da disparidade de opinides, de olhares
antaganicos e de oposigdo de expectativas; em
segundo lugar, considera que o dialogo se consti-
tui como uma instancia de participagéo e de

compromisso entre todos os intervenientes; e,
finalmente, visa uma “construgéo coletiva de sen-
tido" (Figari, 2008) que aumente a “compreen-
san" e, sobretudo, a “melhoria” das escolas.

Ora, do nosso pontao de vista, um processo de
AAE deve responder a trés questdes fundamen-
tais:

a) a questdo da legitimidade: os actores
internos e externos conferem ao processo, &
equipa e ao referencial uma legitimidade que
resulta do seu envolvimento, da sua participagéo
e do seu contributo?

b) a questéio da legalidade: o processo de
AAE enquadra-se no conjunto de normativos
internos e externos ao abrigo dos quais a escola
desenvolve a sua misséo e o seu servigo?

t) a questdo da validade: o processo de
AAE resulta de "técnicas” de recolha, trata-
mento e interpretagdo dotados de validade a
luz dos critérios de cientificidade actualmente
reconhecidos?

q Dirensdo

Dimensdo -
Politica:

Técnica:
a

avalidade legitimidade

Dimensdo
Normativa:
a legalilade

Figura | - As dimenstes do processo de AAE

Esta modelizagio da AAE parte do principio
de que se trata de um processo complexo, multi-
dimensional e interativo, através do qual se
procura evitar dois dos erros mais frequentes: o
normativismo e o tecnicismo. [ normativismo & a
tendéncia para considerar a AAE numa ldgica de
mero cumprimento normativo, sequndo um
critério de conformidade legal, através do qual
se mimetiza 0 "modelo” da avaliagdo externa: @
uma “avaliagdo interna” realizada a partir de
referentes exclusivamente externos. [ tecnicis-
mo — a principal doenga infantil da AAE — can-
siste em conceber a avaliagdo como dispositivo
de natureza técnica, que deve ser realizada por
peritos, os quais, sob a égide de uma visdo posi-
tivista, ambicionam construir uma viséo “objeti-
va" e "neutra” da escola. Sem escamotear ou
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A autoavaliagao de escola: uma perspectiva dialdgica

[ ciclo avaliativo

deve desencadear

g tomada de decisiies

e a responsabilizagéo

do “ator coletiva”

que € a escola

sob a forma de

um conjunto de

agies de melhoria

e de aprendizagem.

Mas, nesta modelizagén
de natureza dialdgica

quUe propomas,

este ndo sera o momento
pard encerrar o processa,
mas para reinicia-lo

uma vez mais,

como ndo pode deixar de ser
num ator em permanente
e continua aprendizagem...

diminuir a importéncia das questies normativas
e técnicas, antes pelo contrério, reforgamos a
ideia de que a AAE & um processo eminentemente
politico, pelo que, secundando cabalmente
Simans, & preciso deixar claro que

a metodologia & muito mais que um simples
conjunto de opgies técnicas, passiveis de serem
discutidas & margem de um debate sobre os
objectivos sociais, as utilizagies e as consequén-
cias da avaliagéo. Se considerarmas a avaliagéo
como actividade politica, entdo a metodologia da
avaliagéo tem de ser coerente com os projectos
e as intengies educacionais. Lreio que a edu-
cagdo e a politica séo mutuamente constitutivas.

(1932, p. 141-142)

Vejamos, entdo, nesta perspetiva dialdgica. o
que estd em jogo em cada uma das dimensies:

) a dimenséo politica resulta na elaboragéo
do projeto/programa de AAE (“intencionalidade”)
e exige a tomada de decisies em fungdo de
critérios “politicos”:

- quem avalia?

- 0 que é que se avalia?

- quando se avalia?

- como se divulga a avaliagio (o projeto, o
processo e os resultados)?

- quais séo os modos de legitimagao do projeto?

or seu turno, @ dimensdo normativa
2) t dimenséo normat
concretiza-se na identificagéo, anélise, explici-
tagdo dos referentes internos e externos da AAE
e responde as sequintes questies:

- qual 0 “modelo” de escola?

- qual & o quadro legal no ambito do qual se
desenvalve a AAE?

- quais séo as “dimensies” que devem ser avaliadas?
- quais sdo as "prioridades” do processo de AAE?
- quais séo os “critérios” de avaliagin?

3) finalmente, a dimenséo técnica
consubstancia-se, a partir das decisdes politi-
cas e do quadro normativo, na elaboragdo de um
referencial de avaliagio, respondendo as
sequintes questdes:

- quais séo os “indicadores”?

- quais séo as "ténicas” de recolha de dados?

- quais séo as formas de tratamento da informagéo?
- qual a forma de apresentagéo dos resultados?

No desenvolvimenta de um ciclo avaliativa,
estas trés dimensdes concretizar-se-iam,
respetivamente, na elaboragio participada e
democrética de um projeto/programa de AAE
com alcance temporal relativamente significativo
e devidamente |egitimado pela comunidade, na
construgdo de um referencial de avaliagio capaz
de sustentar as principais opgies em termos de
referentes e de critérios e, por fim, na definigéo
de um dispaositivo de avaliagio com o conjunto
de decisdies técnicas sobre o modo de opera-
cionalizagdo da recolha de informagéo. Tendo em
conta o que acima ficou dito sobre as vantagens
da avaliago, o ciclo avaliativo deve desencadear
a tomada de decisiies e a responsabilizagio do
“ator coletiva” que ¢ a escola sob a forma de um
conjunto de agies de melhoria e de aprendiza-
gem. Mas, nesta modelizagéo de natureza dialdgi-
ca que propomos, este ndo serd o momento para
BNCErrar 0 processo, mas para reinicié-lo uma
vez mais, como néo pode deixar de ser num ator
Bm permanente e continua aprendizagem...
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Autoavaliagio da escola

- requlagéo de conformidade e requlagdo de emancipagéo

D Graca Simaes (*)

Vivemos numa linha de possiveis fraturas
estruturantes das politicas pablicas, mas na
nossa perspetiva construtivista, tudo o que se
constrdi & contextualizado na pratica, no modo
de fazer, e ai todos somos atores e coautores de
todas as politicas, por isso esta |eitura das
dindmicas de autonomia através da focagem dos
dispositivos de autoavaliagdo das escolas néo &
dependente de qualquer alinhamento situacional
em termos de politicas centrais.

Até agora, a autoavaliagio da escola era o
campo em que se podia falar de efetiva autono-
mia — porque ndo havia regras a formata-la e
porque, em meu entender, so a autoavaliagéo
pode ser usada como instrumento de autonomia;
Projeto Educativa,  Projeto  Curricular,
Regulamento Interno serdo instrumentos de
gestdo, que so se poderdo configurar num
cendrio de autonomia se tiverem relagéo forte
com um dispositivo interno de avaliagdo. A
questdn da autonomia sabemaos como é ubiqua e
envolta em problematicas, mas olhada de perto,
a Escola tem-na na sua gramética e & uma das
componentes para qualquer analise compreensi-
va das suas dinamicas. Se o sentido & mais con-
formista, centrado no cumprimento sequro da
regra e na dominagdo dos imprevistos, ou se,
pelo contrério, o sentido & mais emancipadar,
sugerindo a criagio, promovendo o novao e culti-
vando a liberdade, a opgéo emerge e & construi-
da nas praprias escolas. Nesta construgéo, estéo
todos os condicionalismos externos, claro, mas
também todas as vontades internas, feitas de
ideias, interesses e histdria.

A minha tese assenta, assim, nesta leitura,
feita de uma ja longa experiéncia, algum estudo e
investigagdo. £ muito otimismo, sempre. A
Autoavaliagio da Escola, muito associada a tec-
nologias de governanga e a afetagdo de culpas
num referencial neo-liberal, pode ser investida
de um outro sentido e de um outro poder na revi-
talizagéo da escola pablica e na melhoria da edu-
cagdo. Gomo qualquer instrumento suposta-
mente técnico, fica livre para qualquer uso politi-
co. 0 que se entende e procurou documentar @
que as escolas albergam competéncias coletivas

potenciais, que as dindmicas de autoavaliagéo
podem espoletar e fortalecer, aparelhando-as
melhor para as fungies de verdadeiros centros
de agéo poblica, que serd a sua configuragéo
complexa de hoje.

Partindo das questies colocadas para
reflexdn nesta publicagéo, “se todos formamos
uma grande equipa de trabalho com capacidades
e competéncias para fazer da Escola um local
onde nos sintamos confortéveis e motivados
para o trabalho, porque é que hé tantas vozes a
reclamar por tudo e por nada?"

0 problema estara na dificuldade de cimen-
tar este sentido coletivo, em tudo contrariado
pela gramatica da escola que segmenta espagos,
tempos e pessoas, nada favorecido por uma cul-
tura individualista e agora desafiado por todos os
referenciais de competitividade. 0 desafio sera
mesma "virar o feitigo contra o feiticeiro” e fazer
das competéncias ndo uma ferramenta de com-
petign individual, mas de imposigio coletiva,
precisamente em favor do referido conforto e
motivagéo. A dita cultura de escola néo é algo
que esteja ou ndo esteja |& ela cria-se e
modela-se com as praticas. Se estas se regulam
apenas pela histaria e pelos interesses instala-
dos. sejam eles mais ou menos generosos, a
reclamagdo serd constante. Mas se na requ-
lagdo entrar também o elemento do conheci-
mento, ou seja, da informagdo pertinente, da
reflexdo orientada e das propostas sustentadas,
entdo o acordo coletivo podera ser possivel e
mais sdlido, sobretudo se incluir e assumir as
divergéncias também elas sustentadas. A
autoavaliagéo, ou mesmo a avaliagéo interna, & a
ferramenta certa para servir este propdsito e
realiza-|o. A sua vocacgéo intrinseca para a pro-
dugdo de informagéo & a plataforma de base,
mas o seu desenvolvimento facilmente associa a
andlise e a produgdo de conhecimento, absoluta-
mente necessério para sustentar qualquer
opgéo do dominio da esfera piblica e, sobretudo,
de natureza profissional. Os docentes, como
coautores determinantes da agdo pablica nas
escolas, precisam de sustentar as suas praticas
e ndo apenas com teorias alheias.
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3 [preciso

néo sobrevalorizar

estas questies

de aparelhamento técnico
porque, coma jé referido,

0 mais importante & politico
e situa-se

no antes e depois do processo
- nos principios

que o origntam

e nas finalidades

que serve

A motivagdo das escolas para a
autoavaliagio. uma das questdes colocadas, sd
poderd ser feita neste cenario de interesse
comum, comegando pela conscientizagao, ao jeito
de Paulo Freire. de que a indiferenga ou mesmo a
hipocrisia organizacional sa justificarsio politicas
mais dominadoras e intrusivas da autonomia
profissional e da autonomia das escolas. A unido
deve fazer-se pela “voz" e néo pela "Isaida” e a
autoavaliagdo pode fazer-se enquanto almofada
coletiva para os embates violentos da presséo
para a prestagdo de contas e para os resultados.
[uando se argumenta que os constrangimentos
financeiros das escolas e, de forma mais lata, os
constrangimentos decorrentes do paradigma
centralizante e burocratico ainda dominante,
retiram sentido & uma autoavaliagio. porque
depois nada se pode mudar na sequéncia dos
resultados, talvez seja de inverter esta relagéo
B comprovar que é a autoavaliagio que retira
sentido a |agica centralizante, quando praticada
de forma responsével e profissional e servindo
uma requlagio contextualizada, mas inteligente
do servigo piblico.

As questiies relacionadas com as limitagdes
técnicas das escolas, em termos de saberes,
especialistas e tempo dedicado, sdo das mais
vulgares na equagéo do problema, mas das mais
simples no equacionar da problematica. F claro
quE & necessario investir num processo simul-
taneamente fidedigno, ou seja, tecnicamente
escorreito, e simples. isto &, facil de entender e
operacionalizar. No entanto, & preciso néo
sobrevalorizar estas questiies de aparelhamento
técnico porque, como jé referido, o mais impor-
tante & politico e situa-se no antes e depois do
processo — nos principios que o orientam e nas
finalidades que serve. Na maioria das escolas ha
recursos humanos, nomeadamente docentes e
psiclogos, que dominam minimamente as ferra-
mentas de pesquisa, ou que, com um minimo de
esforgo se atualizam e aprendem a usé-las. Por
outro lado, hé uma tendéncia exagerada para
FECOrTEr @ instrumentos supostamente objetivos,
como 0 questiondrio. reproduzindo lagicas de
mercado, como 0 anonimato e a irresponsabili-
dade da satisfagdo ou insatisfagio do cliente.
Numa perspetiva mais emancipatdria. talvez faga

mais sentido reciclar e reutilizar os velhos
instrumentos burocréticos, como os relatdrios, e
objetivé-los com dados recolhidos de forma
transparente e alinhados de forma honesta,
sejam eles relativos a resultados. sejam rela-
tivos a percegies e satisfagies. Deste modo. ndo
estaremos a romper com praticas mais ou
menos familiares e ndo sairemos dos pontos de
requlagio j& institucionalizados no quotidiano
escolar, como os conselhos de turma ou de dis-
ciplina, revitalizando uma rede de participagéo
democratica, que sd o ndo serd mais por falta de
dinamismo de base.

Paralelamente & questdo da qualidade téc-
nica, & comum colocarem-se as questies das
qualidades éticas do processo e da validade
dos resultados. Perspetivada num julgamento
BM causa propria, a autoavaliagdo gera
desconfiangas, enquanto estratégia de autojusti-
ficagdo ou autopromogdo, num cendrio por nds
designado por “retratos retocados para expor’.
Na verdade, essa serd uma caracteristica comum
nos processos de avaliago interna, sobretudo
quando decorrem da obrigatoriedade perante a
avaliagio externa e para nela serem interlocu-
tores. No entanto, ndo sendo a objetividade o
caminho de todas as coisas, nem o prestar contas
pela conformidade o dnico sentido da regulagéo,
PENSAMOS qUE SErd precisamente nas intersubje-
tividades que se devera fazer a triangulagéo das
verdades e a sustentagio de qualquer caminho
autdnomo. A avaliago interna deve ser objetiva-
da, mas as suas componentes integrantes de
autoavaliagdo devem deixar ecoar todas as subje-
tividades.

E neste ponto serd necessério distinguir os
dois conceitos até agora muito aproximados — o
de avaliagéo interna e o de autoavaliagin. A
avaliagdo interna designa o0 dispositivo
autanomo, normalmente global e integrante das
vérias componentes organizacionais, destinado,
sobretudo, a produzir informagéo e a divulga-|a.
A autoavaliagdo serd um processo mais profun-
do. normalmente mais focalizado e restrito, que
procura transformar a informagéo em conheci-
mento e este em propostas de agéo. 0 ideal & um
dispositivo de avaliagdo interna com vérios
nicleos de autoavaliagéo.



Retornando & questdo da validade da
autoavaliagdo e da avaliagéo interna e &
problematica da sua relagéo com a avaliagéo
externa, defendemos que as duas séo impor-
tantes, mas com fungiies completamente distin-
tas. Se a primeira se destina & requlagdo hori-
zontal e autdnoma da organizagdo escolar, a
segunda destina-se a uma meta-regulagio ou
regulagdo das regulagies, garantindo a
necessaria conformidade dentro de uma margem
aceitavel de procedimentos e resultados. Se esta
deve ser objetiva e aplicar um dispositivo for-
matado, facilitador de quantificagdes e compara-
giies, a primeira nunca deveria reger-se por
qualquer formatagdo, mas acompanhar, tanto
coma promover, a liberdade criativa e a diferen-
ciagdo de processos. A disseminagéo de mode-
los de autoavaliagdo prontos a usar ndo serd a
melhor solugéo na perspetiva emancipatdria que
defendemos. muito menos se copiar lagicas de
mercado e se imprimir & escola uma imagem de
empresa ou de local de produgéo material. Nada
haverd a ganhar com esta opgéo, nem no sentido
de emancipagao profissional, nem no sentido de
emancipagéo social através da escola e da edu-
cagdo. 0 reducionismo & um perign bem emi-
nente, que de tanto reduzir a complexidade,
reduz também a capacidade do humano para a
entender e viver, traduzindo-se numa verdadeira
dependéncia e escravidao. 0 apoio externo &
autoavaliagdo serd importante, claro, mas num
sentido supletivo e por solicitagéo e ndo num
sentido de substituig&o, muito menos de determi-
nagdo. A configuragio deste apoio ndo deverd
nunca ser feita num sentido burocratico e
hierarquico, de instrugies dadas pela tutela, sem
qualquer legitimidade técnica e apenas por
ascendéncia administrativa, independentemente
da cadeia que se use. 0 apoio deverd ser sempre
num sentido formativo e no contexto atual
parece que as universidades e os centros de for-
magdo estariam no ponto certo para distribuir
ESSE apoio.

A1G.E. tem feito um trabalho de muito valor
no campo da regulagdo nacional e suprana-
cional das politicas educativas, com projetos
de avaliagdo assentes numa focalizagéo inte-
gral das escolas, desde ha varios anos, tendo
sido o maior e melhor agente na promogén da

autoavaliagio das escolas; mas a maior virtude
tera sido, precisamente, a ndo criagéo e dis-
seminagéo de um modelo dnico; apesar de algu-
ma uniformizagéo inevitavel, e talvez mesmo
positiva, com as orientagdes comuns, este
campo sempre foi deixado em pousio, livre para
novas criagdes. £ claro que esta realidade néo
advird de uma vontade politica de semear
autonomia, mas antes de uma constatagdo téc-
nica de duas impossibilidades: a conciliagén das
fungiies de controlo e apoio; a captagdo da
diferenciago e complexidade da realidade das
escolas. Hoje, este & um dos dominios mais
cativos da conjuntura politica, estando a |GE sus-
pensa no quadro da reorganizagdo anunciada
para a drea da administragdo educativa, mas
serd importante ndo desperdigar todo um
patrimanio de saberes sempre acumulados em
dinamicas de servigo piblico.

A escola, com toda a sua centralidade
periférica, também ndo escapa as flutuagies
conjunturais, mas séo os referenciais estrutu-
rantes que tém ditado a sua solidez institucional,
traduzidos em préticas persistentes, lidas
muitas vezes como resisténcia & mudanga, mas
também como almofada social, no interface
entre o pulsar social e os impulsos politicos. £
esta sua natureza que lhe permite e legitima uma
vocagéo autondmica, dnica forma de responder &
complexidade. sem partir pelo fio apertado da
norma. A sobrerresponsabilizagdo, para que
muitos alertam desde os primeiros tempos da
retdrica da autonomia, serd simultaneamente a
salvagdo e a oportunidade para garantir esta sua
natureza de centro de agéo publica, obrigando-a a
aparelhar-se com duas das ferramentas da
emancipagAo — o conhecimento e a agéo coletiva.

E neste alinhamento tedrico que articulamos
as ja referidas competéncias coletivas, a
maioria presentes nas escolas, ainda que de
forma diluida ou desequilibrada, mas que
poderdo ser acionadas como construgies opera-
cionais de emergéncia, precisamente através
dos processos de autoavaliagio:

- @ primeira competéncia coletiva consiste
Bm NAo aceitar o Senso comum, 8 impressao ou a
informagéo imprecisa como se fossem conheci-
mento; serd a competéncia do inconformismo
intelectual, da curiosidade e do impulso cientifico,
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As competéncias coletivas
que poderén ser acionadas
comao construgies
operacionais de emergéncia,
precisamente através dos
processos de autoavaliagdn
sdo

o inconformisma intelectual
a generosidade,

0 planeamento e organizagéo
e, finalmente,

a competéncia interventiva e
civica

vincando o ndcleo intelectual do trabalho
docente e desafiando maximas, como a de Fullan
(2003:137). de que "as empresas precisam de
alma e as escolas precisam de mentes”;

- @ sequnda competéncia coletiva a ativar &
a da generosidade, do par em comum. do viver o
projeto coletivo com a interrupgdo do "eu” e a
assumpgao do “ngs”, focalizando a procura do
efeito coletivo e ndo da culpa individual; seré a
competéncia ética, fundamental num trabalho de
servigo pdblico e de investimento social, mas
igualmente intelectual ou cognitiva, pela incon-
tornavel complexidade das tarefas que exige a
humildade e o reconhecimento da limitagdo indi-
vidual da competéncia;

- uma terceira competéncia coletiva deveria
desenvalver-se em torno das necessidades de
planeamento e organizagéo, operacionalizando o
sentido pratico e as boas faculdades reativas dos
docentes, construindo uma rede orientadora das
agiies coletivas e, simultaneamente, refletora dos
rumos para qualquer interessado consultar e se
localizar; ao contrério do que muitas vezes se faz
crer em senso comum, si numa rede estrutu-
rante se podem evidenciar e valorizar as iniciati-
vas inovadoras e criativas; serd uma competén-
cia pratica, mas também ética ao considerar a
divulgagéio, mas também cognitiva ao implicar
operagies de arrumagdo de informagéo;

- finalmente, a competéncia interventiva e
civica, através da comunicagdo piblica do seu
saber e das suas posigiies. devidamente anco-
radas num nexo cognitivo, ético e experiencial,
assumindo a sua diferenga e |egitimidade, na plu-
ralidade de vozes "achistas” (Caria. 2008) que
Sempre se erigem sobre educagdo; esta serd a
competéncia da autoestima e da defesa do
respeito e estima social.

A este propasito, ndo podemos deixar de
convocar Antdnio Ndvoa (2009) com o seu
“regresso dos professores” e o destaque dado &
necessidade de reforgo da cultura profissional,
nomeadamente com a avaliagéo, para recuperar
confianga, credibilidade e prestigio, mas também
com um reforgo da “capacidade de intervir pub-
licamente”, j& que “a forga de uma profissdo se
define muito pela capacidade de comunicagéo
com o pablico”.

Aqui deixo o meu contributo para esta forga
da profissdo e para a causa da escola pablica. £
que "hé coisas que ndo sdo habituais, que séo
dificeis, mas as quais temos de aspirar porque
deviam ser normais. A sua inverosimilhanga néo
|hes tira valor..." (Innerarity, 2010:243)
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Projetos de Educagao em Empreendedorismo
Projeto “bestdo de Residuos e Empreendedorismo nas Escolas”

D Sérgio Félix (*) e Bruno Rodrigues (**)

Educacio em Empreendedorismo

A educagéo em empreendedorismo tem como
finalidade estimular competéncias de iniciativa e
inovagéo, de risco e de resisténcia ao fracasso,
visando sempre a criagdo ou desenvolvimento de
algo. Cabe & comunidade, ao professor treinar os
alunos para uma intervengdo social ativa, for-
mando cidaddos conscientes e preparados para
lidar com o fracasso. A Escola devera desen-
volver, nas geragiies futuras, comportamentos
sociais que visem uma nova atitude perante a
sociedade e o mercado de trabalho.

Sequndo o "Guido para Escolas dos Ensinos
Résicos e Secundario - Promogéo do Empreende-
dorisma”, a Escola deverd ter Projetos de investi-
gagén e de intervengéo desenvolvidos por alunos
dos ensinos bésico e secundério no dmbito das
dreas curriculares que originem produtos Sociais
concretos, motivantes, capazes de responder aos
seus proprios problemas e necessidades e com um
impacto (observével qualificavel ou quantificavel)
no grupo-turma, na comunidade escolar, local ou
regional. orientados para fins sociais, de investi-
gagén ou cientifico-tecnoldgicos. "Assume-se que a
educagio em empreendedorismo terd de se
basear em dois principios bésicos:

- 0 aluno devera aprender fazends,

- Todo o processo de aprendizagem devers
originar um resultado, um evento ou uma agao
prapria.

Os alunos deverdo ter a capacidade de
estruturar o projeto, tomar decisdes, planea-lo e
executd-lo. Deverdo encarar o erro como uma
aprendizagem para o futuro, ou seja, sempre que
errarem terdo de extrair as consequéncias e
aprender com oS erros, encarando-0s como
oportunidades de aprendizagem, de ponderagéao.

Teréo os alunos ainda que desenvolver com-
peténcias comportamentais, assumindo aborda-
gens metodoldgicas participativas, potenciadoras
do espirito empreendedor, tais como, a iniciativa,
a criatividade, a energia, a autoconfianga, a ino-
vagdo e a organizagdo, entre muitas outras
inerentes & ndo desisténcia.

Cabera & Escola proporcionar aos seus
alunos um ambiente favoravel ao exercicio da
habilidade de imaginar mudangas e de as procu-
rar realizar.

Promocéo do
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Promogéo do Empreendedorismo na Escola

A Realidade

Hoje, em diferentes contextos e com diferentes
intervenientes, comegam a surgir projetos que
visam uma efetiva educagio empreendedora. S&o
projetos com uma intencionalidade, centrados num
contexto e que visam encontrar solugies para a
resolugdo de problemas locais e regionais. Ha pro-
jetos desenvolvidos nas escolas, em espagos
extracurriculares (Clubes de Empreendedorismo),
existem projetos mais formalizados com o apoio
dos municipios, existem formagdes de professores
que visam capacitar os professores para uma
intervengao efetiva junto dos seus alunos.

0 Projeto “Gestio de Residuos e
Empreendedorismo nas Escolas”

Este projeto surgiu de uma iniciativa de cinco
municipios que compdem as Terras de Sicd
(Alvaiazere, Ansido, Condeixa, Penela e Pombal),

Estes municipios decidiram em conjunto pro-
mover um projeto que visasse a formagan da sua
comunidade educativa, no sentido de uma maior
sensibilizagao para a importancia e necessidade
de uma atitude empreendedora baseada no
encontrar de novas solugdes. Este projeto, que ja
leva 2 anos letivos de existéncia (2009/2010;

na Escola

)

‘ampreandadorismo

| Setembro » 2011



Projetos de Educagdo em Empreendedorismo. Projeto “Gestao de Residuos e Empreendedorismo nas Escolas”

Na ana letiva de 2010/2011,
participaram no projeto mais
de 1500 alunos,

apoiados

por 250 professores.
Farticiparam nos concursos
178 equipas de alunos,

com uma ideia estruturada e
que tinha como objetivo
resolver

urm efetiva problema

do territdrio.

2010/201), continuar4, a partir de setembro, nas
escolas do territario. £ um projeto de aplicagao
transversal, na medida em que participam alunos
desde o 1° ciclo do ensino bésico ao ensino
secundério e profissional. Para cada ano letivo
foram construidos conteddos adaptados as

diferentes faixas etarias.
Este projeto tem & fases distintas:

|. Contextualizagdo do projeto & realidade

escolar

0 primeiro momento do projeto passa sem-
pre por conhecer o contexto escolar, os desafios
de cada organizagdo, os projetos existentes e as
filosofias adotadas. £ desta interagao que se
define o projeto para a escola (as turmas e os
professores a envolver, os temas a aprofundar,
etc).

2. Formagéo de Professores

I0 Acdes de formagéo de professores
realizadas (mais de 200 professores forma-
dos). que tém como objetivo capacitar os pro-
fessores com ferramentas que |hes permitam
formar os seus alunos.

3. Aulas de Empreendedorismo com os

Alunos

Em média, estdo envolvidas, em cada munici-
pio, 40 turmas; cada professor, depais de forma-
do. desenvolve o projeto com os seus alunos,
sendo para isso, devidamente apoiado por uma
equipa especializada da GesEntrepreneur.

4. Momentos Altos

0 empreendedorismo visa sempre uma
intervengéo e uma interagéo com o meio. Assim,
todos os alunos envolvidos no projeto tém que
realizar um projeto que impligue "colocar as
méaos na massa’, fazer gualquer coisa de
palpavel que tenha um resultado. Podera ser um
mini-negdcio, um evento com convidados, visitas
a empresas, apresentagdes pablicas de ideias de
negdcio, entre muitos outros.

a. Concursos de Ideias

No ambito deste projeto, existe, em cada
ano letivo, um concurso de ideias para os
alunos do 3? ciclo e do ensino secundario. Este
concurso procura angariar ideias inovadores,

que fagam sentido para o territdrio e que
sejam uma mais-valia efetiva para a redugéo
dos impactos dos residuos. Num primeiro
momento, existem oS concursos municipais e,
numa sequnda fase, os finalistas véo represen-
tar o seu municipio num evento intermunicipal.
Nas finais dos concursos, os alunos tém opor-
tunidade de apresentar, publicamente, os seus
projetos.

Em sintese:

No ano letivo de 2010/2011, participaram no
projeto mais de 1500 alunos, apoiados por 250
professores. Participaram nos concursos 128
equipas de alunos, com uma ideia estruturada e
que tinha como objetivo resolver um efetivo
problema do territdrio.

Este projeto, em particular, & um exemplo
real da aplicagdio da Educagdo em
Empreendedorismo. 0 Empreendedorismo é
uma tematica atual e que todos tenderemos a
apoiar. Embora isto seja verdade, deve também
referir-se a dificuldade em se encontrarem
projetos estruturados e integrados que visem
agies claras e resultados efetivos. 0 exemplo
deste projeto demonstra ser possivel planear
um projeto de médio prazo (3 anos), enquadra-
do num territorio e apoiado por todos os
agentes locais, com especial destaque para as
escolas. Este projeto envolve, também, de
forma muito efetiva, os municipios, os centros
de formagdo de professores, as organizagies
locais (empresas, IPSS, entre outras).

Este projeto estd diariamente a dar aos
alunos a oportunidade de conhecerem o seu ter-
ritdrio, as suas potencialidades e oportunidades.
A criatividade e capacidade de fazer diferente
estdo a ser testadas com o objetivo de con-
sequirmos ter jovens participativos, ativos e
implicados no desenvolvimento sustentavel do
territdrio.

(*) - Formador da GesEntrepreneur
sfelix@gesentrepreneur.com

(**) - Professor no Agrupamento de Alvaiézere



Ortografia e Escrita na Dislexia

D Maria da Piedade Ramos (*)

Introdugéo

A dislexia constitui uma dificuldade de apren-
dizagem especifica da leitura, com repercusséo
na escrita, verificando-se uma similaridade entre
os padries de erros que ocorrem na leitura e na
Escrita.

Com frequéncia, as dificuldades manifes-
tadas pelos disléxicos na escrita séo mais graves
do que as que experienciam na leitura, sendo
possivel encontrar jovens e adultos disléxicos,
cuja leitura atingiu, através de muitos exercicios
e pratica, um nivel adequado de competéncia
leitora, mas dificuldades persistentes na
ortografia e escrita de textos (Ellis, 1995), o que
parece sugerir que os problemas de escrita séo
mais resistentes a uma intervengéo do que os de
|eitura.

Torna-se, assim, importante refletic sobre
esta problematica, pelo que, sequindo a metodolo-
gia utilizada no texto Leitura e Dislexia (Ramas,
2008), comegaremos por fazer referéncia as
componentes da escrita, bem como as dificul-
dades que podem ocorrer nessas componentes,
para concluirmos com a apresentagéo de pro-
postas de intervengéo que respondam as dificul-
dades manifestadas pelos disléxicos. na escrita.

|. Componentes da escrita

Enquanto a leitura implica o reconhecimento
das palavras e a compreensdo do que se |
(descodificagén de um conjunto de sinais gréfi-
cos e capacidade de abstrair deles um pensa-
mento), na escrita & necessario perspetivar,
quer a componente linguistica (codificagéo e
composigéo), quer a compaonente grafica que
permite executar o tragado dos sinais graficos.

Por outras palavras, como refere Barbeiro
(2007). o processo de escrita exige a mobiliza-
¢do de diversas competéncias, que se articulam
de forma interativa: ortograficas (capacidade de
assequrar a codificagdo apropriada das unidades
linguisticas na sua forma escrita); compositivas
(capacidade de construir um texto, enquanto
unidade coesa e coerente); graficas (capacidade

de assequrar a materializagéo da linguagem, sob
forma grafica).

A codificagdo integra dois processos basicos
de simbalizagéo: a utilizagio dos fonemas, como
simbolos auditivos de cardter convencional, e a uti-
lizagao dos sinais gréaficos/grafemas, correspon-
dentes aos fonemas. 0 primeiro processo de
simbolizago exige um funcionamento adequado
da percegéo auditiva, enquanto no sequndo esta
em causa o funcionamento adequado da
percegdo auditiva, visual e espécio-temporal.

A codificagio das unidades linguisticas, na
sua forma escrita, implica a conexdo desses dois
sistemas simbadlicos, respeitando as regras de
correspondéncia entre os fonemas/sons e os
grafemas/letras. Porém, os sistemas de escrita
das diversas linguas ndo se limitam a exigir que
a escrita da palavra represente os fonemas que
nela estdo presentes, mas constituem sistemas
culturais complexos, regidos por normas que se
baseiam no principio alfabético. ou seja, a
unidade tomada como base para a representagéo
escrita & o fonema, mas que integra também um
conjunto de fatores (contextuais, morfoldgicos e
etimolégicos) que definem as normas ortogréfi-
cas de uma lingua (RBarbeiro, 2007).

Na codificagéo, de acordo com Jorrin (1993),
estdo envolvidas capacidades psicolinguisticas e
visuoespaciais, designadamente: vocabulario
basico suficientemente interiorizado; conscién-
cia da representagio fonémica (podemos
nomear as coisas, mediante uma série de "sons”
que constituem as palavras); capacidade de
andlise para reconhecer e recordar os segmentos
fonéticos que formam a palavra (consciéncia e
memaria fonémica); capacidade para estabelecer
a correspondéncia grafema/fonema (consciéncia
de que os sons que formam a palavra se podem
desenhar - consciéncia grafémica); ter uma ideia
clara da natureza direcional dos simbolos utiliza-
dos na escrita); ser capaz de recordar e associar
as sequéncias temporais de carater fanico, com
as sequéncias graficas de carater visuoespacial,
na mesma ordem em que aparecem; capacidade
de associagéo destas sequéncias com um corpo
linguistico interno.
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No processo de avaliagén
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no plano de intervengan
a desenvalver.

(uanto & composigio, esta consiste na
capacidade de combinar as palavras em frases e
estas em textos para veicular mensagens que
implicam geragéo de conteddos e a sua organiza-
;Ao e expresséo de forma coerente e coesa.

A composigéo envolve a capacidade de ativar
o conhecimento e de o expressar pela linguagem
escrita. Pode envolver também a capacidade de o
transtormar, desencadeando relagies que néo
haviam sido consideradas antes (Barbeiro, 2007).

A composigdo tem como determinantes: a
memdria a longo termo (conhecimento do tema
ou da informagéo especifica que se quer trans-
mitir); o conhecimento da linguagem escrita e
das suas convengdes; o contexto de produgéo do
texto (aspetos motivacionais, carateristicas da
audigncia, modo como o escritor interpreta a
tarefa); o processamento da escrita, propria-
mente dito - conjunto de operagfies concretas
que o individuo que escreve leva a cabo (planifi-
cagéo, tradugéo, revisén).

Finalmente, a companente grafica & o proces-
s que “permite a transmutagéo da linguagem em
gestos motores” (Torres & Fernandez, 2001:125). A
flugncia e automatizagdo do tragado grafomotor
permitem libertar a memaria de trabalho para que
os alunos se possam focar na ortografia correta,
na expressan escrita e nos processos de pensa-
mento superiores.

Neste processo. estdo em causa competén-
cias relativas ao dominio cognitivo do desenho
das letras e competéncias grafomotoras que per-
mitam executd-las (Barbeiro, 2007). devendo o
professor estar atento, na fase inicial de apren-
dizagem destas competéncias, quer & qualidade
caligrafica que o aluno consegue obter, quer as
condutas que pie em prética (preensédo do instru-
mento de escrita, pressdo que exerce sobre ele e
o papel, postura corporal...).

Da mesma forma, Tarres & Fernandez (2001)
consideram que, para CONSeguir uma EXECUGAD
caligrafica adequada, a crianga, aquando da
aprendizagem inicial da escrita, deve ser capaz
de encontrar o seu equilibrio postural e a forma
menaos cansativa de preenséo do |apis, orientar o
espago sobre o qual tem de escrever e a dire-
cionalidade da linha de escrita e associar a
imagem da letra ao som e aos gestos ritmicos
que Ihe correspondem.

No processo de avaliagdo de perturbagies
na componente grafica da escrita, torna-se
imprescindivel a avaliagio especifica destes
fatores psicomotores e grafomotores e. poste-
riormente, a sua inclusdo no plano de inter-
vengdo a desenvalver.

2. Comportamentos de escrita alterados
na dislexia

Sendo a dislexia uma dificuldade especifica
de aprendizagem da leitura, com repercussao na
escrita, importa agora tipificar os erros que, de
acordo com o documento emitido pelo Jari
Nacional de Exames, para o Ensino Bésico e
Secundario (ME, 2011), podem surgir na escrita de
um aluno disléxico, a frequentar estes niveis de
ensino, quer na componente linguistica, quer na
componente gréfica.

Quanto ao desenvolvimento linguistico, o
aluno disléxico pode expressar-se utilizando um
vocabulério elementar para o seu nivel escolar,
frases sintatica e semanticamente incorretas,
articulagéo de ideias incorreta (desorganizagéo
do pensamento), expressdo abreviada (estilo
telegrafico).

Na ortografia, podem surgir: adigies e omis-
sties (de letras, silabas, palavras, acentos, sinais
de pontuagén); inversies (de letras em silabas e
de silabas em palavras); confusies (de fonemas
com som acusticamente praximo, de grafemas
com forma similar e de ditongos); repetigies (de
|etras, silabas, palavras, expressies); ligagdes e
separagiies indevidas (redne vérias palavras ou
separa partes constituintes das palavras); substi-
tuigiies; assimilagies semanticas (utilizagao de
palavras da mesma area vocabular, mas com
significado diferente); erros de concordancia
(em género, nimero e tempo/pessoa verbal);
desrespeito de regras ortogréficas.

Finalmente, na componente gréfica, traga-
dos grafomotores: irreqularidades no tragado,
dimensdo e unido das letras, desrespeito de
margens, linhas e espagos, anarquia nos tra-
balhos, apresentagdo deficiente (trabalhos
riscados, garatujados, com palavras sobre-
postas ou desorganizagdo generalizada dos
espagos projetados).



No Ensino Superior. persistem muitas das
dificuldades anteriormente referidas, na
expressao escrita: desenvolvimento linguistico,
com um desempenho médio, ou acima da média,
se o conteddo for 0 mais importante; persistén-
cia de todo o tipo de erros ortogréficos, assi-
nalados nos niveis de ensino anteriores, quando
tém de processar nova informagéo; persistén-
cia de dificuldades de carater praxico. As difi-
culdades surgem, sobretudo, quando os alunos
tém de tirar apontamentos, escrever trabalhos,
fazer revisies para momentos de avaliagéo,
compreender grandes quantidades de texto
complexo.

3. A reeducacéno da escrita na dislexia
3.1 A reeducagéo da escrita - codificagéo

Tal como na leitura, no processamento da
escrita & possivel encontrar a existéncia de duas
vias: a via direta, visual, lexical ou ortogréafica
(baseia a escrita de palavras na ativagdo da sua
representagdo ortografica); a via indireta, auditi-
va, sublexical ou fonoldgica (baseia a escrita das
palavras na ativagio da correspondéncia fone-
ma/grafema).

Tendo como referéncia estes modelos de
dupla via, a reeducagéo terd de ser delineada a
partir de uma avaliagdo especializada que identi-
fique as vias afetadas (fonoldagica, lexical ou
ambas), de forma a potenciar a utilizagdo da via
que ndo se encontra afetada, ou que apresenta
melhor nivel de desempenho, e a procurar que a
via com melhor desempenho possa servir de
apoio para que o aluno readquira autoconfianga e
deixe de par em causa a sua relagéo com a escri-
ta (Rarbeiro, 2007).

Assim. quando se estd perante um aluno que
apresenta dificuldades na via lexical ou ortogréfi-
ca, deverdo ser desenvaolvidas estratégias especi-
ficas para o desenvolvimento da memorizagéo da
forma ortogréfica de palavras ou de sequéncias
graficas, que deverdo ter como linhas orientado-
ras: o contacto frequente, por parte do aluno, com
a forma ortogréfica e a possibilidade de verifi-
cagdo imediata; o reforgo da constituigao de um
|exico visual ou ortografico, com base na visualiza-
gdo da palavra, na memorizagdo da sua forma
ortogréfica e na verificagdo da sua forma escrita.

Existem, ainda, outras dimensies a ativar,
nomeadamente: colocagdo em relevo, na forma
gréfica das palavras ou nas sequéncias que se
quer trabalhar; estabelecimento de relagies
entre séries de palavras ou entre uma palavra e
outras ja conhecidas; reutilizagéo da palavra em
frases e/ou textos. Estas dimensies facilitam a
memorizagdo e a construgio de redes de
relagiies que podem ser ativadas para aceder 3
forma ortografica que se pretende armazenar
(imagem mental da palavra).

Para potenciar estas estratégias, autores
como Torres & Fernandez (2001) e Barbeiro
(2007) propdem um conjunto de atividades,
nomeadamente: reconhecimento de formas
graficas; identificagdo de diferencas entre ima-
gens semelhantes; identificagdn de figuras
integradas noutras (percegdo figura-fundo);
reprodugo de figuras ou padries graficos, pela
mesma ordem em que sdo apresentados; agru-
pamento/identificagdo de figuras por por-
menares visuais diferenciadores. 0s elementos
a mobilizar para algumas destas atividades
poderdo ser de natureza linguistica (letras,
sequéncias de |etras e palavras...).

(luanto ao aluno que apresenta dificuldades na
via fonolagica, as estratégias a desenvolver terdo
de incluir os aspetos do processo cognitivo, rela-
cionados com a percegdn, discriminagdo, estrutu-
ragdo 8 memdria auditiva que, como sugerem
Torres & Fernandez (2001). poderéo ser poten-
ciadas através de atividades que envolvam: a
consciencializagio do fonema e da silaba; o
reconhecimento e repetigéo de palavras de dificul-
dade, tamanho e abstragio crescentes; a for-
magdo de familias de palavras; a repetigdo das
palavras funcionais da frase (diferenciando,
isolando e introduzindo componentes maorfossin-
taticas, tais como advérbios, preposigies, artigos.
substantivos); a analise da frase (separando a
frase em palavras, de modo funcional).

Tendo em conta que muitas das regras
ortograficas se baseiam no contexto em que
surgem os fonemas e os grafemas que os repre-
sentam. a reeducagdo deve incluir o dominio
dessas regras. pelo que & necessério que o aluno
aprenda a fazer uso dos contextos, ou seja, das
combinagies em que as letras/grafemas podem
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Processamento fonoldgico

Frros de codificagan

Pontuagdo

surgir, na representagdo de determinados
fonemas, bem como dos padrées ortogréaficos,
associados a sequéncias fonoldgicas (decor-
rentes da estrutura da silaba e dos fonemas
que a constituem)

As dificuldades na escrita de palavras com
base no processamento fonolagico s poderdo ser
ultrapassadas, através de um trabalho de identifi-
cagdo, estruturagdo e sequenciagdo de unidades
linguisticas, quer ao nivel da silaba, em relagén
aos fonemas/grafemas que as constituem, quer
das sequéncias (silabas) que constituem as
palavras. Nesta perspetiva, para a reeducagdo da
codificagéo escrita, & semelhanga do que sugere
para a descodificagéo leitora, Lopes (2004) refere
a importancia da soletragéo, podendo o seu treino
desenvolver-se de diferentes formas: soletragéo
literal - treino na memorizagdo e posterior
repetigdo, pela ordem exata, das letras das
palavras; soletragio silabica - a unidade de
repetigdo néo é a letra, mas a silaba; soletragéo
morfémica - distinguir a raiz (morfema) da
palavra e os prefixos e/ou sufixos adicionados e o
seu significado.

No que respeita a uma intervengdo especifi-
ca nos erros de codificagéo, Torres & Fernandez
(2001) sugerem diversas estratégias, de acordo
com o tipo de erro.

Assim, quanto a substituigdo de um fone-
ma/grafema por outro: discriminagdo do
primeiro fonema/grafema do par confundido;
discriminagio do segundo fonema/grafema do
par confundido; discriminagdo dos dois fone-
mas/grafemas que se confundem (isolados e em
silabas, palavras e textos).

No que respeita as omissies e adigdes:
manipulagdo, reconhecimento visual e auditivo,
|eitura e escrita das letras/silabas usualmente
omitidas/adicionadas.

Em relagdo as inversies: analise de
silabas ou de grupos silabicos; diferenciagéio e
reconhecimento visual e auditivo das silabas
ou grupos silabicos que o aluno inverte; leitu-
ra e escrita de silabas e de palavra.

A corregéo das unides e separagies indevi-
das, que traduzem um défice na analise ritmica
da sequéncia da fala e desconhecimento das
unidades linguisticas. poderd processar-se

através da segmentagéo de frases em palavras,
da estruturagio das componentes gramaticais,
utilizando diferentes tipos de estruturas, e de
exercicios de conteddo lexical (apresentagdo de
frases sem separagdo entre os seus elementas,
a fim de serem identificadas e separadas as
palavras que as constituem).

Relativamente as confusdes em palavras
com fonemas que admitem dupla grafia (ch/x...):
construgéo de familias de palavras e de frases
com essas palavras; construgéo de ficheiros
de ortografia. As confusies podem também
surgir em palavras que contém letras com
dupla correspondéncia fonética em fungdo da
vogal, sugerindo-se, neste caso: diferenciagéo e
memorizagdo de séries de silabas, com peculiari-
dades ortogréficas; formagdo de familias de
palavras e escrita de frases com essas palavras;
utilizagén de ficheiros de ortografia.

Quanto as regras de ortografia conven-
cional (utilizagdo de |etra maidscula, escrita de
m antes de p ou b..): ensino explicito das
regras; preenchimento de lacunas em palavras;
construgdo de ficheiros de ortografia.

No que respeita a substituigdo de /r/ por
/rr/,oude /s/ por /ss/: discriminagio de /r/ e
/rr/ ou de /s/ e /ss/ na leitura; ensino explicito
das regras de transcrigdo dos fonemas /rr/ e
/ss/; preenchimento de lacunas em palavras.

Relativamente & pontuagéo, & importante
que o aluno tome consciéncia da sua importan-
cia no texto, devendo o seu ensino comegar por
estabelecer uma hierarquia entre os diferentes
sinais a utilizar, pois ndo tm todos a mesma
importancia (Pereira & Azevedo, 2003). Assim,
numa fase inicial, o aluno devera tomar conscién-
cia da utilizagdo da virgula e dos limites do
perindo (ponto final, ponto de exclamagéo, ponta
de interrogagéo) e, posteriormente e de forma
progressiva, dos restantes sinais de pontuagéo
(reticéncias, ponto e virgula, travesséo, parénte-
ses). Na aprendizagem das regras de pontuagéo
torna-se também necessério trabalhar de forma
progressiva a sua aplicagdo na frase e no para-
grafo, dado que o conceito de pardgrafo assume
particular importancia para estruturar o conted-
do do texto e para mostrar formalmente a sua
organizagao.



Em sintese. a intervengdo nas dificuldades de
codificagéo ndo deve restringir-se ao ensino da
ortografia individual de cada palavra, mas incidir
também noutros aspetos, nomeadamente: a
estruturagéo ortografica da linguagem; o pensar,
reflexivamente, sobre a ortografia das palavras;
as relagies entre os sons da linguagem e os
padriies ortograficos que lhes correspondem; o
treino intensivo da soletrago literal, silabica e
morfémica; o ensino explicito das regras de
acentuagdo e de pontuagio.

3.2 A reeducagéo da escrita - composigéo

A reeducagéo da escrita implica o estudo do
funcionamento da lingua, néo sd ao nivel da cor-
regdo ortografica. como também da construgéo
frasica, da adequagdo vocabular, da corregéo de
ideias e da sequéncia narrativa.

(uanto as dificuldades na construgéo frési-
ca, poderdio surgir erros de concordéncia
(sujeito/verbo, tempos verbais...), na utilizagéo
de frases coordenadas e subordinadas, nas
conexiies entre as frases, Ha, pois, que assegu-
rar a aprendizagem de todo um conjunto de
regras de construgéo da frase no que respeita: @
concordéncia dos sintagmas que a constituem:
ao uso progressivo de frases coordenadas e
subordinadas, utilizando diferentes conjungies
de acordo com as relagies que se estabelecem:
3 utilizagio de diferentes conectores, para
transmitir as relagdes entre as ideias no texto e
as frases que as expressam.

Ocorrem também. com muita frequéncia,
dificuldades na organizago das ideias. refletindo
a linguagem escrita desorganizagéo do pensa-
mento. No aluno disléxico, as dificuldades
surgem. desde logo, na fase que antecede o
processo de escrita, no que respeita @ capaci-
dade de organizar as ideias e planificar o que iré
escrever, sendo esta a fase que maior grau de
dificuldades Ihe proporciona (saber sobre o que
vai BSCrever & como vai iniciar, desenvalver e
concluir o texto que pretende escrever).

Torna-se, pois, necessério ajuda-lo a plani-
ficar o seu discurso, entendendo-se a planifi-
cagio como uma “representagdo interna dos
conhecimentos que deverdo ser mobilizados para

escrever um texto” (Pereira & Azevedo, 2005:9).
Para estas autoras, a planificagdo integra a pro-
dugdo das ideias (reflexdo sobre o conteddo e tipo
de texto a produzir e os possiveis leitores); a
organizagio das ideias (selegdo das ideias sobre
determinado assunto e sequencializago lagica
das mesmas); definigdo dos objetivos a alcangar
com o texto a produzir.

Também Santos & Gongalves (2007) desta-
cam a importancia do ensino explicito das varias
etapas de construgdo de um texto: planificagéo
(construgdo de um tdpico. determinagdo da
situagdo e objetivos da comunicagéo; definigéo do
tipo de texto e de discurso, construgio de um
plano-guia); textualizagéo (construgéo de um texto
com coeséo e coeréncia, de acordo com o plano
elaborado); revisdo (releitura do texto, para cor-
regio e aperfeigoamento). Esta revisdo poders
recorrer a diferentes recursos: |eitura e releitura
individual, leitura mitua (entre pares). leitura
apoiada (em fichas, listas de verificagéo, cadigos
de corregdo, consulta de obras...).

Relativamente as dificuldades manifestadas
pelo aluno disléxico ao nivel do vocabulario
(restrito, elementar) e da expressio escrita
(abreviada, estilo telegrafico), dificuldades fre-
quentemente associadas. & importante enrique-
cer o léxico do aluno com um vocabulério basico,
variado e adequado ao seu nivel etdrio. bem
coma incentivé-lo a enriquecer, expandir, recriar
os textos que produz.

Para desenvolver competéncias ao nivel do
vocabulario, Rief & Heimburge (2003) sugerem
diversas estratégias. que o professor poderd por
em prética, nomeadamente: incentivar o aluno,
individualmente, em trabalho de pares ou em
pequeno grupo, a elaborar listas de palavras cate-
goriais (que exprimem agiies ou sentimentos, de
valor descritivo. conetores...). que poderdo ser
compiladas e enriquecidas ao longo do ano; ensi-
nar, de forma explicita, a expandir frases
(comegar por escrever uma frase bésica e sim-
ples e expandi-la, a partir das respostas a
questdes relacionadas com “onde”, “quando”,
“coman”, "porque”; utilizar recursos diversifica-
dos (dicionrio, texto em estudo; jornais, revis-
tas...). como fonte de vocabulério; criar mapas e
esquemas semanticos, a partir de uma palavra-
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Torna-senecessario

ajudar o aluno disléxico

a planificar o seu discurso,
0 que integra

a produgén das ideias, a
organizagéo das ideias

e a definigan dos objetivos
a alcangar com o texto

a produzir.



(rtografia e Escrita na Dislexia

Para que os alunos
adquiram competéncias
que lhes permitam
apresentar uma
caligrafia legivel
€ importante
o ensino explicito do
tragaduo das letras,
da sua forma, tamanho e
inclinagéo,
bem como da sua relagén
com as linhas de escrita
e do espago entre as letras
€ entre as palavras.
Torna-se, ainda,
imprescindivel
que o professor
supervisione
o treino da caligrafia
e proporcione modelo
e material adequado
para esse treing,
que dé feedback imediato
pard a corregan do erro
e ndo recorra
d EXercicios repetitivas

tdpico; levar o aluno, usando novos vocabulos, a
criar as suas proprias palavras cruzadas, jogos
de correspondéncia e sopas de |etras.

A elaboragéo de listas e mapas de vocabulario
(do mesmo campo semantico, associado a um
tema..) serd particularmente til. para os
alunos que se exprimem de forma abreviada.
Nestes casos, para além desta estratégia, @
importante o professor questionar, emitir
opinifies, apresentar sugesties para melhorar o
texto e variados modelos de produgies escritas.
existindo diversas possibilidades de o fazer:
apresentar trabalhos escritos que destaquem as
competéncias que se pretendem desenvolver
(expansén de frases descritivas, paragrafos bem
desenvolvidos, uso de recursos expressivos...);
elaborar com o aluno modelos de diferentes tipos
de textos e listas com a sequéncia dos passos a
sequir no processo de elaborar, rever e
preparar a versdo final do seu texto (elaborar
fichas de arquivo, que o aluno possa consultar).

3.3 A reeducagéo da escrita - tragado
grafomotor

0 processo de carater préxico. que o indi-
viduo desenvolve quando executa o tragado
dos sinais gréaficos, pode estar particular-
mente afetado na dislexia, Esta perturbagéo &
mais persistente do que as dificuldades de
leitura e néo se circunscreve a dificuldades
grafomotoras, dado que séo os proprios atos
da linguagem falada e escrita que dificultam a
formagdo da representagdo das letras na
memdaria e a sua posterior evocagao.

A fungéo motora da escrita implica. pois. a
aprendizagem dos padriies motores de cada
letra e do modo como cada uma & desenhada,
podendo surgir dificuldades na concretizagéo
desses padriies, com diversa etiologia: motrici-
dade e grafomotricidade ndo adequadas ao ato
de escrita, preenséo incorreta do utensilio de
escrita; pressdo excessiva; posicionamento
incorreto da folha de escrita e da méo; colocagéo
incorreta das palavras na linha de escrita;
tamanho desajustado das letras e dos espagos
interletras e interpalavras (Teles, 2008).

Todos estes aspetos exigem ensino explicito,

treino sistematico e utilizagdo de materiais ade-
quados que favoregam a execugdo de uma escri-
ta correta e legivel, devendo a intervengo partir
da reeducagio dos fatores que determinam o
grafismo e terminar na corregéo dos erros
especificos.

Nesta perspetiva, Torres & Fernandez (2001)
e Péerez (1993) propiem um programa de reedu-
cagdo do tragado grafomotor que engloba:

|. Reeducagdo psicomotora de base (relaxagdo
global e segmentar, coordenagéo dindmica geral,
esquema corporal, controlo postural e equilibrio,
|ateralidade. organizagéo espacio-temporal).

2. Reeducagéo psicomotora diferenciada
(controlo segmentar, coordenagdo dindmica das
méos).

3. Reeducagdo visuomotora preparatdria
(atividades que envolvam perfurar. picotar,
recortar, rasgar, modelar, trespassar...).

4. Reeducagdo do grafismo (reeducagio
grafomotora preparatdria, coordenagéo de erros
especificos do grafismo — forma, tamanho, incli-
nagéo, espagamento, ligagdes).

Mais recentemente, Teles (2008) sugere
algumas estratégias que podero ajudar a ultra-
passar dificuldades na preensdo do lapis. no
posicionamento da méo e do caderno. no tragado
correto das letras, nomeadamente: a utilizagéo
de folhas de escrita com duas linhas centrais,
para escrever o corpo central das letras e duas
linhas auxiliares para os tragos descendentes e
ascendentes; o ensino explicito de como segurar
0 lapis e apoiar a mdo e o brago em cima da
mesa; 0 ensino explicito da sequéncia de movi-
mentos necessérios & formagéo de cada letra
(desenhando. verbalizando os maovimentos que
viio sendo realizados, indicando o ponto inicial de
cada letra e a sua ligagéo 4 letra que lhe sucede).

Em sintese. para que os alunos adquiram
competéncias que |hes permitam apresentar
uma caligrafia legivel, & importante o ensino
explicito do tragado das letras, da sua forma,
tamanho e inclinagdo. bem como da sua relagdo
com as linhas de escrita, e do espago entre as
letras e entre as palavras. Torna-se, ainda,
imprescindivel que o professor supervisione o
treino da caligrafia e proporcione modelos e
material adequado para esse treino, que dé feed-



back imediato para a corregio do erro e ndo
FECOrra @ exercicios repetitivos que integrem
indistintamente o tragado de todas as letras
(devera ser objeto de treino, apenas o tragado
das letras em que o aluno manifesta dificuldades)

0 treino do tragado das letras poderd
realizar-se, através de pequenas copias caligra-
ficas (duas. trés linhas), a partir de um modelo,
procurando tragar adequadamente as letras e as
unities entre elas, ou da escrita de textos ditados,
breves e com frases curtas, prestando atengéo
aos aspetos grafomotores.

A recordar...

A leitura e a escrita surgem frequentemente
referidas em diversos textos, como duas faces
de uma mesma moeda, dado que ativam recursos
cognitivos e conhecimentos linguisticos comuns
(memdria. capacidade de andlise e de sintese,
conhecimento das regras de correspondéncia
fonema/grafema, conhecimento ortogréfico das
palavras).

Enquanto a leitura envolve o reconhecimento
das letras, descodificagio e a compreensdo do
que se |&, na escrita e na sua aprendizagem,
estdo claramente envolvidas duas componentes:
a componente linguistica (codificagdo, com-
posigin) e a componente grafica (tragado grafo-
maotor).

As criangas/jovens que apresentam uma
dificuldade de aprendizagem especifica da leitura
(dislexia) manifestam também dificuldades na
escrita (com frequéncia mais graves do que as
que experienciam na |eitura). que podem afetar
todas as componentes da escrita.

A aprendizagem e o desenvolvimento de
competéncias de escrita constitui, para estas
criangas/jovens, um processo lento, laborioso e
dificil e pressupie uma intervengéo especializa-
da. que tenha como principios orientadores um
ensino explicito e sistematizado das competén-
cias a desenvolver e uma prética intensiva,
supervisionada pelo professor.

Ensino explicito, repetigéo e pratica foram a
chave do sucesso para milhares de alunos dis-
léxicos que consequiram triunfar e que encon-
traram alguém (pais, professores...) que acredi-
tou que uma |eitura lenta ndo & incompativel com
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A aprendizagem

e o desenvolvimento
de competéncias de escrita
constitui,
para as criangas/jovens
um bom nivel de raciocinio, tal como as dificul- que apresentam
dades ortogréaficas ndo impedem uma escrita estas dificuldades de
crigtiva e as classificagies nos  testes aprendizagem especificas,
estandardizados néo constituem, por si sa. indi- um pracesso lents,
cadores de desempenho na vida real. labariaso e difcil
Acima de tudo, ha que acreditar que "fioje, & pressupoe
. e uma intervengao

cada crianga disléxica é livre de desenvolver os i
especializada,

seus talentos e de persequir os seus sonhos —

) o que tenha como
sabendo que vai ter sucesso. A dislexia pode ser

principios origntadores

vencida' (Shaywitz, 2008: 393). um ensing explicito
e sistematizadn

das competéncias
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Uma avaliagéo do Impacto da Formagéo em Quadros Interactivos Multimédia

Uma avaliagao do Impacto da Formagéo em QUM

Este trabalho teve

coma objetivo geral
conhecer a percegdo
que professores

que frequentaram as
agies de HIM

tém do impacto

desta farmagén

em termos das praticas.
De modo mais especifico,
pretendemaos:

(1) identificar a avaliagéo que
fazem da formagéo que rece-

beram sobre IM:

(2) verificar a sua opinido em
relagén aos UIM:

(3) e entender como usam os

am

“Transformar a formagéo de professores

Em processos que Se articulam ndo sd com o
projecto de cada professor, mas também com
as necessidades de cada escola, parece-nos
fundamental para credibilizar a formagéo, des-

ignadamente a formagéo continua.”

Albana Estrela e Maria Teresa Estrela, 2001,

p. 230.

Reconhecendo que a formagdo continua de
professores realizada nas dltimas décadas em
Portugal carece de avaliagio do seu impacto
(Estrela & Amaral, 2007, realizamos um estudo
de avaliagdo do impacto dum conjunto de agdes
de formagéo em [uadros Interativos Multimédia
(UIM), desenvolvidas no Centro de Formagéo de
Associagdo de Escolas Nova Agora, no ambito do
Programa de Formagdo em Tecnologias da
Formagdo e da Comunicagdo, do Plano
Tecnoldgico de Educagéo, correspondendo a um
tema facultativo do Nivel Z daquele Programa.

Em concreto, tal trabalho teve como objeti-
vo geral conhecer a percegén que professores
que frequentaram essas agfies tém do impacto
da formagéo relativa aos OIM em termos das
praticas. De modo mais especifico, pretendemos
(1) identificar a avaliagin que fazem da formagéo
que receberam sobre [IM; (2) verificar a sua
opinido em relagdo aos QIM; (3) e entender como
usam os [IM.

Para concretizar estes objetivos, construi-
mos’ um questionério de cardcter semiestrutu-
rado. Tal instrumento encontra-se organizado
em trés partes, precedidas de uma secgéo para
recolha de informagéo sociodemogréfica (sexo,

idade, tempo de servigo, e nivel de ensino
lecionadn): a primeira, com trés itens, reporta-
se ao objetivo |; a segunda, com quatro itens,
reporta-se ao objetivo Z; a terceira, com cinco
itens, reporta-se ao objetivo 3. A resposta
solicitada a cada um dos itens sujeitos devia
ser expressa numa escala de cinco pontos (1:
minimo a 3: méaximo) e na justificagdo da
posicdn escolhida nessa escala.

Em termos de procedimento de recolha de
dados, optou-se pela disponibilizagéo do ques-
tiondrio numa plataforma designada jotform,
permitindo a resposta através na internet.
Enviou-se o respetivo /ink para os docentes,
através dos seus correios eletranicos, acom-
panhado de uma mensagem na qual se apresen-
tava a investigagéo e se solicitava a colaboragéo
do destinatario. Foram escolhidos aleatoria-
mente Ba professores que haviam estado em
formagéo no periodo de Junho e Julho de 2010.
0 retorno foi de 38 questionarios.

A amostra ficou constituida por 13 homens
e 20 mulheres, 9 afectos ao 2.2 Ciclo, 13 afectos
ao 3.2 Ciclo, e |6 afectos ao ensino Secundario,
distribuindo-se por quatro departamentos: cién-
cias exatas (I0 sujeitos), ciéncias naturais (9
sujeitos), expressies (4 sujeitos) e humanidades
(15 sujeitos). No que respeita a situagéo profis-
sional, apenas um professor se encontra na
situagin de Contratado, sendo 37 do (Quadro. O
tempo de servigo varia entre um | ano e 35 anas,
sendo os intervalos de 21-25, 26-30 e 31-33
anos 0s que tem maior ndmero de sujeitos
incluem, respetivamente, 8, 10 e 9.

' estudo foi desenvalvido por Ana Tomaz, no ambito do estégio curricular de Psicopedagogia e Formag#o de Professores, do curso de Mestrado em Ciéncias da Educagén,
realizado no Centro de Formagdo de Professores de Associagéo de Escolas Nova Agora - Coimbra, sob orientagéo da Doutora Maria Helena Lopes Damido da Silva, pro-
fessora da referida Faculdade, e do Dr. Jo&o Paulo Janicas, diretor do supra citado Centro de Formagéao. 0 apoio para disponibilizagdo e uso do questionario na platafor-
ma jotform foi graciosamente dado pela Doutora Cidalia Rodrigues.

“Estrela, A., Eliseu, M., & Amaral, A. (2007). Formagéo Continua de Professores em Portugal. [ Estado da Investigagéo. Lisboa: Educa & UikdCE, 309-319.

*Em colaboragao com as colegas Vanessa Sousa e Soraia Almeida, que realizaram estéagio no CFAE Minerva e desenvolveram uma investigagio semelhante nas turmas
de formagao em [IM executadas naquele CFAE.

“ I http://www jotform.com/form/10511226337




Visto o nimero de individuos ndo ser muito
elevado, o tratamento estatistico dos dados
apoiou-se no programa Microsoft Office Fxcel
2000 Complementarmente, para exploragdo das
respostas de justificagdo recorreu-se a Técnica
de Andlise de Conteddo (D'Unrug, 1374° e Bardin,
(391,

Passando a referir os resultados obtidos,
relativamente ao primeiro objetivo - identificar
a avaliagdo que os professores fazem da for-
mag#o que receberam sobre QIM - em temos da
percepgéo do nivel de adequagio da formagéo
recebida (questdo 11) a maioria dos sujeitos
escolheu as posigies 4 e 0 (79%). Os restantes
optaram pelas posigies 2 e 3 (somando 18,0%),
nenhum tendo escolhida a posigéo |. Tal significa
que. de modo muito significativo, os sujeitos con-
sideram a formagéo adequada.

No que respeita & apreciagéo da acgéo em
termos de necessidade de formagéo (questio
[2). a maior parte dos sujeitos optou pelas
posigdes 4 e a (73,7%). tendo os restantes sele-
cionado as posigies 2 e 3 (26.3%) e nenhum
tendo escolhido a posigao 1. Verificamos, pois,
que, de modo acentuado, os sujeitos consideram
que a formagéo foi suficiente para colmatar as
suas necessidades nesta érea.

A maior parte dos sujeitos (78,9%). néo jus-
tificou as suas respostas a estas duas questies,
sendo que aqueles que o fizeram salientaram
aspectos positivos da formagéo (“a formagéo foi
til, pois era nula e a escola disponibiliza OIM";
“os manuais, hoje em dia, trazem tudo preparado
em termos de utilizagdo dos (IM") e negativos
("ao nivel de software, ha bastantes limitagies
para o ensino das linguas estrangeiras”; “o
nimero de horas destinadas & formagéo nao foi
suficiente de forma a consolidar as praticas”).

No que concerne & percepgéo do nivel de
relevancia da acgdo na sua globalidade
(questdes 1.3) as respostas incidem nas alterna-
tivas 4 e a (73%), distribuindo-se as restantes
pelas alternativas 2 e 3 (21%), nunca tendo sido

escolhida a |. Concluiu-se que. tendencialmente,
0s sujeitos consideram que a agdo na globalidade
foi muito importante.

A maior parte dos sujeitos ndo justificou as
suas respostas a esta questao (76.3%); os que o
fizeram referiram diversos aspectos positivos
("importancia de saber potencializar um recurso
tdo atil"; "a utilizagdo dos QUM constitui mais uma
possibilidade de abordar conteddos”; “melhoria
de alguns aspectos j& aprendidos”) e um negati-
vo ("a calendarizagéo da acgéo desadequada”).

Relativamente ao sequndo objectivo - veri-
ficar a opiniao dos professores em relagdo aos
(IM - auscultou-se. em primeiro lugar, a
importancia atribuida aos 0IM na aprendiza-
gem quando comparados com o manual esco-
lar, o computador e o quadro de giz (questao
2.1). Neste particular, os sujeitos déo primazia ao
computador. a que se segue o manual, depois os
(1IM e, por fim, o quadro de giz. mas sem que haja
grandes desniveis na sua apreciagéo.

Uma minoria de sujeitos justificou as suas
respostas (apenas 34.2%). Dentre estas, séo de
destacar as sequintes justificagdes: "o fundamen-
tal & ajustar o recurso a situagéo ter conheci-
mento das suas potencialidades”. “todos os
recursos sdo Gteis”; "o computador continua a
Ser o recurso mais rico em termos de aprendiza-
gem". “a maioria das salas da escola ainda néo
tem quadros interactivos”, “ainda é muito impaor-
tante o quadro de giz"; "apresentar o (1M como
solugio quase exclusiva para a aprendizagem &
redutor e manifestamente pouco inteligente”, "o
quadro interactivo &, frequentemente, um factor
de instabilidade” e "o manual néo & substituivel
por qualquer recurso digital”,

De sequida (questdo 2.2). auscultaram-se os
sujeitos sobre fungdes atribuidas na literatura
aos [IM. A ordenagéo obtida foi a sequinte, por
ordem decrescente: “acompanhar a evolugéo das
novas tecnologias”; “tornar a aula mais atrativa e
dindmica"; "aumentar a interagéo na sala de aula”;
“gjudar os professores a ensinar”; e, finalmente,
“levar os alunos a aprender mais e melhor".

s D'Unrug, M-C. (1974). L ‘analyse de contenu. Paris: Editions Universitaires.

$Rardin, L. (1977). Anélise de conteddo. Lisboa: Edigges 70.

Nova Agora - Revista 2 | Setembra » 2011

Em temos de percepgéo
do nivel de adequagén
da formagéo recebida,
a maioria dos sujeitos
considera a formagéo

adequada

Apresentar o (IM
como sohigdn

quase exclusiva

para a aprendizagem
é redutor

e manifestamente
pouco inteligente



lIma avaliagdo do Impacto da Formagan em (uadros Interactivos Multimédia

Pediu-se aos sujeitos
que avaliassem

o dominio que pensam ter
das competéncias
requeridas para utilizar
o [IM

As respostas situam-se,
na sua maioria,

nos niveis 3 e 4 (68.5%),
sendn de destacar que
alguns sujeitos,

ainda que em minoria,
consideram que

nao possuem

as competéncias basicas
para o utilizar.

Prosseguindo, pediu-se aos sujeitos que se
pronunciasse sobre a abrangéncia de utiliza-
cdn dos OIM (questan 2.3). Uma esmagadora
maioria de docentes pronuncia-se favoravel-
mente a utilizagdo deste recurso tanto "em todas
as aéreas disciplinares”, como "em todas as tur-
mas" ou “em todos os niveis de escolaridade”. As
justificagdes dadas pela minoria que respondeu
(28%) foram as sequintes: “permitem ao profes-
sor criar materiais de apoio a aula muito diversi-
ficados"; “séo recursos como os outros, para
usar em todas as turmas, éreas e anos de esco-
|aridade"; "o aluno trabalha ao seu ritmo e pode
escolher o seu percurso de aprendizagem, caso
o documento multimédia oferega essa van-
tagem"; "& uma ferramenta que nem sempre
conduz aos resultados pretendidos”.

Na dltima pergunta deste grupo, destinada
a indagar vantagens e desvantagens
pedagdgico-didaticas atribuidas pelos pro-
fessores aos OIM (questiio 2.4), a maior parte,
tendeu para a primeira alternativa (57.7%),
notando-se que 13,2% n&o responderam.

As justificagiies dos sujeitos que escolheram
a primeira alternativa séo diversas: "aumenta a
interacgdo na aula”; "factor de motivagéo para os
alunos”; "obtém-se o controlo do que quer apre-
sentar e como se quer explorar os conteddos”;
“torna a aula mais atractiva e dindmica”; “muito
versétil e inovador”; "permite simulagdes, partilha
de informagdo com outras escolas, consultas
imediatas da internet"; “importancia para atingir
as necessidades dos alunos com vérios estilos de
aprendizagem”; “melhor visualizagéo das tarefas.

As justificagiies dos sujeitos que escolheram
a sequnda alternativa sdo também diversas: "se
falhar a energia, o trabalho pode ficar compro-
metido, quando ndo hé outro recurso”; “morosi-
dade na preparagdo dos materiais para as aulas”;
"quando o material falha temos de ter alternati-
vas preparadas”; "depende da existéncia de uma
rede de internet, que nem sempre existe”;
“parece estar a criar-se a ideia de que quem néo
utiliza estas ferramentas & iletrado e retragra-
do”; “nem todos podem participar nos exercicios
0 que leva a uma maior agitagéo na aula”; "dificul-
dade de utilizagao"; "o abandono de estratégias
de reflexdo devido ao excesso da visualizagdn”;
“custo do sistema e da energia que consome”,
“exige uma cuidada preparagéo e a relagéo entre
o trabalho desenvolvido e os resultados alcanga-
dos nem sempre compensam'”; “deverdo ser uma
ferramenta pedagdgica que ndo pode substituir
os fundamentos do ensino”; “néo pode nem deve
ser utilizado em todas a disciplinas”.

Chegando ao terceiro objectivo - entender
como os professores usam os OIM -, pediu-se
aos sujeitos que avaliassem o dominio que pen-
sam ter das competéncias requeridas para
utilizar o recurso em causa (questdo 3.1). As
respostas situam-se, na sua maioria, nos niveis
3 e 4 (68.0%). sendo que as restantes se dis-
persaram pelos niveis |, 2 e 4 (31.5%). Sendo
este panorama positivo, ndo pode deixar de se
destacar que alguns sujeitos, ainda que em
minoria, consideram que ndo possuem as com-
peténcias bésicas para utilizar os QIM.

A maior parte dos sujeitos néo justificou as
suas respostas (63.2%). mas aqueles que justi-
ficaram e que consideram dominar as com-
peténcias para usar os 0IM, assinalaram o
sequinte: "tive formagio e j& uso os (IM ha
cinco anos”; "€ preciso experimentar, criar e
depois treinar”; "aprendi o essencial na acgéo
realizada"; "dedico algumas horas do meu tra-
balho a explorar as potencialidades dos OIM";
“qosto de trabalhar com equipamento que des-
perte a curiosidade dos alunos”. Ja aqueles que
justificaram e que consideram ndo dominar as
competéncias para usar os QIM, referiram que
“tiveram poucas horas de formagao”; “a for-
magdo em & muito basica”; "falta tempo para
treinar”; "algumas limitagéies na produgdo de
materiais, dado ndo ter explorado de forma con-
sistente todas as ferramentas”; “os conteddos
foram veiculados com excessiva rapidez e algu-
mas falhas".

Na questdo 3.2. pedia-se aos sujeitos que
classificassem a frequéncia com que
recorrem aos OIM. As respostas mais fre-
quentes situam-se nos niveis 2 e 3 (57.8%),
distribuindo-se as restantes. equitativa-
mente, pelos niveis |. 4 e 5 (42.2%). o que
denota a percepgdo de uma utilizagdo mediana.

A auséncia de justificagies foi muito eleva-
da (78,9%). mas os que responderam nos a par-
tir do nivel 3, inclusive, indicaram que “feliz-
mente, tenho a possibilidade de utilizar os 0IM
em quase todas as aulas”; “gosto de diversificar
os recursos de forma a contemplar todas as
suas capacidades”; “uso os QIM em oitenta a
pitenta e cinco por cento das minhas aulas”;



"atendendo as disciplinas que leciono encontro
com facilidade simulagdes, tornando real o que
de outro modo seria abstrato”; "os alunos
aderem muito mais ao trabalho quando se
usam os OIM, quase todos querem participar
nas atividades”. Os sujeitos que se situaram
nos niveis abaixo de 3 indicaram que
"preparagdo de uma aula no OIM demora
muita”; "ndo se pode preparar uma aula uti-
lizando sd o OIM porque por vezes néo ha inter-
net"; "privilegio outros recursos que julgo
serem mais adequadaos a disciplina e aos anos
de escolaridade que leciono”.

A questdo seguinte (3.3), que incidia nas
circunstancias em que os sujeitos usam os
0IM, 34.2% nao responderam, mas os que o
fizeram assinalaram que este recurso & convo-
cado sobretudo para “a |ecionagdo dos conted-
dos programaticos” (15.8%). “na maior parte
das vezes apenas como um quadro normal ou
como projetor” (7,9%). Dutras respostas com
interesse devem ser reproduzidas: “para mati-
var os alunos para uma nova unidade de ensino";
para projectar o e-book e escrever diretamente
sobre ele”; "para corrigir testes/fichas de tra-
balho directamente no enunciado, permitindo
uma boa visualizagdo de imagens"; "para regis-
to da informagéo e simulagies”.

Nas questiies 3.4 e 3.0. pedia-se aos sujeitos
que na pergunta 3.2 haviam respondido que
usavam o (IM, se consideram que este recurso
altera a sua maneira de ensinar e, no caso de
responderam afirmativamente, que aspectos
sdo alterados. Na primeira destas perguntas,
18.4% dos sujeitos ndo responderam, e os que o
fizeram. posicionaram-se sobretudo na alterna-
tiva "ndn” (52.7%). As maiores alteragdes referi-
das prendem-se com a “forma como os (IM per-
mitem apresentar ou consolidar conteddos”
(10,5%) e com a possibilidade que tém de "pro-
porcionar aulas muito mais dindmicas, interati-
vas e praticas’, bem como de permitir “uma
maior envolvéncia do grupo/turma. por dispor
dos finks de internet' e "diversificar estratégias
e metodologias, complementar a transmisséo de
conhecimentos por via escrita com o poder das
imagens”.

Uma vez apresentados os resultados do
estudo, deve assinalar-se que eles néo devem
ser generalizados em virtude da reduzida dimen-
séo da amostra e pelo facto de um nimero ele-
vado de sujeitos ndo ter justificado as suas
respostas. Apesar destes condicionalismos, pode
retirar-se as seguintes conclusies:

- a formagdo recebida foi considerada. por
uma grande maioria dos docentes, adequada &
tematica. suficiente para as necessidades de for-
mago e relevante na sua globalidade;

- da opinido dos professores em relagdo aos
(IM n&o se distingue a importancia que atribuem
a este recurso em relagdo a outros, imputando-
lhe sobretudo as funges de atualizagio tec-
nolégica e maior atratividade, dinamismo e inter-
agdo na sala de aula e reconhecendo que, a par-
tida. podera ser usado em qualquer rea discipli-
nar, turma ou nivel de ensino, tem mais vanta-
gens do que desvantagens mas tanto umas como
outras sdo muito diversificadas;

- @ maioria dos docentes considera ter
adquirido durante a formagio as competéncias
requeridas para utilizar os LM, contudo, de caso
para caso, referem usé-los com frequéncia muito
varidvel e em circunstancias também varidveis,
desde a sua utilizagio especifica até ao seu uso
como quadro normal ou superficie de projegao:

- complementarmente, & maioria dos
docentes néo considera que a introdugéo dos (IM
nas suas praticas tivesse alterado grandemente
a sua maneira de ensinar.

Em suma, & legitimo concluir que relativa-
mente aos conhecimentos veiculados nas acgies
de formagéo sobre os (IM. a maioria dos profes-
sores sente-se suficientemente esclarecida. Por
outro lado. considera o impacto da formagéo
positiva no manuseamento deste recurso e
reconhece a pertinéncia da formagdo nas suas
dindmicas lectivas. Isto. apesar de alguns terem
assinalado a pouca pratica a que tiveram acesso
e 0 tempo insuficiente para aperfeigoarem as
competéncias adquiridas.

Acresce que essa maioria entende que o uso
dos (IM em sala de aula constitui um elemento de
motivagéo, ainda que implique tempo e trabalho
acrescido para preparar os conteddos. Alguns
docentes salientaram, porém, que o recurso néo
se adequa a todas as disciplinas e que nem todas
as salas estéo equipadas.
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PLANO DENF[IRMAI;I\[I 2011 - SET A DEZ
INFORMAGDOES

|. No atual contexto de indefinigéio e caréncia de financiamento para a formagéo continua dos profissionais de educagéo, con-
texto que provavelmente se manterd, pelo menos, durante o 1.2 periodo letivo de 2011-2012, o Nova Agora - CFAE desenvolvera
algumas agiies e projetos com base em financiamento pablicos pontuais, nos recursos das escolas e agrupamentos associados
e na colaboragdo com entidades parceiras, para além das verbas praprias do CFAE.

2. Sendo a oferta pablica insuficiente para dar cumprimento as obrigagies profissionais relacionadas com a progressao na
carreira e a avaliagdo de desempenho dos docentes, a Comissdo Pedagdgica do Nova Agora - CFAE deliberou, no ano letiv
anterior, suspender a realizagéo de agies de formagao que exijam o recurso ao pagamento de inscrigdo pelos docentes. Esta
deliberagéo poderd ser revista se se alterarem as condigies de financiamento ou em fungéo de projetos concretos que o jus-
tifiquem.

3. A semelhanga dos restantes aspetos da formagao continua, relativamente ao programa de Formagdo em TIC - Nivel 2, do
Plano Tecnoldgico de Educago, cujo 2 ano de execugéo deveria ter-se iniciado j& em 201, aguardam-se instrugies quanto as
suas condigies de execugdo e financiamento o qual, de acordo com o planeado inicialmente, terd a duragdo de 4 anos, para fre-
quéncia de 4 agdes de formagao de 15 horas, de acordo com os temas indicados no Anexo | da Portaria n.2 731/2009, de 7 de
julho.

4. uanto ao Curso correspondente ao Nivel | de Competéncias Digitais, continuaréo a realizar-se novas turmas dirigidas aos
docentes que desejem esta formagéo inicial, desde que as escolas possam assegurar os servigos do Formador acreditado,
suportando o CFAE os restantes custos de execugéo.

a. No que concerne & formagao do Pessoal Nao Docente, o Nova Agora - CFAE elaborou, com base no Inquérito de Levantamento
de Necessidades realizado em junho-julho de 2010 nos agrupamentos/escolas associados, um Plano que foi aprovado pela
Comissao Pedagdgica do CFAE em 15 de julho de 2010. De acordo com a legislagao, a concretizagdo deste Plano de Formagéo
para o Pessoal Nao Docente, bem como doutras prioridades de formagéo a definir pelo Ministério da Educagéo. carece de finan-
ciamento pablico, o qual ndo se tem verificado desde 2008.

B. No 1.2 periodo letivo de 2011-2012, as agies seréo divulgadas e as inscrigiies abertas caso a caso, para o que deverdo ser
consultadas as indicagiies quanto aos destinatérios, bem como as observagies constantes do descritivo de cada agéo de for-

magéo na pagina do CFAE, www.cfagora.net (no quadro "PLAND DE FORMAGAD: CURSOS/TURMAS A INICIAR" selecione a agdo de

formagéo que deseja consultar).

7. Prosseque a Certificagéo de Competéncias Digitais - Nivel |, através de requerimento a apresentar no Portal das Escolas, nos
termos da Portaria n.2 731/2008, de 7 de julho. Consulte a legislagéo e o Manual do Utilizador disponiveis no Portal das Escolas
(http://www.portaldasescolas.pt). Apds a certificagéo pelo Diretor do Centro, os certificados de Competéncias TIC - Nivel | séo
enviados periodicamente para a Sede de Agrupamento de Escolas/Escola a que pertencem os docentes.

Saudagies cordiais e
\otos de um bom ano letivo

0 Diretor do Nova Agora - CFAE,

Jodo Paulo Janicas



ACCOES EM PARCERIA
LOM ENTIDADES EXTERNAS e ESCOLAS ASSOCIADAS

= A MODAL. | FORMADORES N.° TURMAS/
o
| L2 2 12 (O OISR I[HORAS |/PARCERIAS CALEND./LOCAL
Educ. de Infancia el Curso Turmas a abrir ao longo do
10 | Competéncias Digitais (Nivel 1) - Curso A ’ Véarios ano nas escolas associadas
Prof. EB e Sec. 15h
(consulte www.cfagora.net)
Marta Correia/ 2 turmas/set. a dez.
30 A Educagao Sexual em Meio Escolar: Educ. de Infancia e| Oficina Projetos financiados | AE da Lous3, AE de Miranda
Metodologias de Abordagem/Intervencéo Prof. EB e Sec. 25h+25h | pela DGIDC para as do Corvo, AE de Taveiro e
escolas e AE indicados Esc. Sec. D. Duarte
A Calculadora Gréfica na sala de aula: a Docentes
~ o Matematica (grupo| Curso José Carlos Balsa/ A confirmar/
33 | modelagéo nas disciplinas de Matematica 00) e Cidngi 25 h Casi Esc. S =
e Ciéncias Fisico - Quimicas 5 . ) e Ciéncias 5 asio sc. Sec. Q. Flores
Fisico - Qui (510)
Prof. EB e Sec.do Sérgio Félix/ .
~ . A calendarizar/
Formagéo de Professores em AE de Condeixae| Curso |Gesentrepeneur, .
39 . : AE de Condeixa e do AE
Empreendedorismo do AE Infante D. 25h CM Condeixa-a-Nova
Infante D. Pedro
Pedro e CM de Penela
Docentes de
Necessidades Educativas Especiais: a Educacéo Especial Oficina Filomena Coelho de A calendarizar/
41 |inclusdo na adequagéo do processo de e Educ. de Infancia 15h+15h Sousa/AE de Esc. Sec. Fernando Namora
ensino e de aprendizagem e Prof. EB e Sec. Condeixa (AE de Condeixa)
do AE de Condeixa
Professores do 1° Graca Trindade e
43 Dinamica da Produgéo Textual - a ciclo e Portugués Oficina | Madalena set. a dez./
Argumentacédo do Ensino Basico | 25h+25h | Relvao/Integrado em Esc. Sec. Q. Flores
e Secundario Doutoramento na UA
I P s Professores de Nuno Rodrigues/
44 ll\jltgtIZ?‘r?:t?cge- ?:ﬁ!igﬁ; Qa :r':cgilsn;udzo Matematica do 3.° | Oficina | Integrado em set. a dez./
de Problemas P ¢ Ciclo do Ens. Bas. | 25h+25h | Doutoramento na Esc. Sec. D. Duarte
e do Ens. Sec. FPCEUC
Docentes de
45 Avaliagédo das Dificuldades de Educacgado Especial| Oficina | Maria da Piedade set. a jan./
Aprendizagem Especificas do Ens. Bas. e Sec.| 25h + 25h | Ramos/Psikontacto Esc. Sec. D. Duarte
(Gr. 910, 920 e 930)
Curso de Formagao: Destinos e Rotas Profs do 3° ciclo do out. & nov./
Turisticas - uma abordagem pedagdgica ; . Curso Rui Rato e Norberto ’ )
46 R e . Ensino Basico e do ] Esc. Sec. D. Duarte e Museu
sustentada no patrimonio edificado e ima- 15h Pinto dos Santos P
terial Ens. Sec.. de Conimbriga
L~ . Assistentes . . 6 a 12 Set/
70 Mediagao de Conflitos em Contexto Operacionals do Curso Elisabete Pinto da Esc. Sec. Martinho Arias - AE
Escolar 28h Costa/AE de Soure
AE de Soure de Soure
Assistentes
71 Manutengéo basica de dispositivos infor- Operacionais da Curso Manuel Tavares/Esc. A calendarizar/
maticos e multimédia Esc. Sec. D. 15h Sec. D. Duarte Esc. Sec. D. Duarte
Duarte

NOTAS: |- A consulta deste quadro néo dispensa a leitura dos pormenores das agies na pagina do CFAE, particularmente no que respei-

ta a destinatarios e critérios de selegéo;

7 - Sa serdo consideradas vélidas as inscrigies no ambito dos destinatarios definidos (veja o campo "Destinatarios” em cada Agao);

3 - Ainscrigdo on ling & uma pré-inscrigdo a qual s & validada com a confirmagéo dos dados nos servigos administrativos da
escola do docente/ndo docente e com a aceitagdo da ficha de inscrigéo pelo CFAE.
4 - 0 periodo de inscrigéo para cada agéo € aberto caso a caso e, por regra. os selecionados séo convocados por email.
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